g Instytut
« Badawczy

ODPOWIEDZI NA ZAPYTANIA

Nr sprawy: FZ - 1/5535/MKO/21 Katowice, dnia 13/05/2021r.

Dotyczy: zapytania ofertowego na dostawe: ROCZNEGO ABONAMENTU NA SYSTEM
GLOSOWAN INTERNETOWYCH

Szanowni Panstwo,

W zwigzku z ogloszeniem zapytaniem ofertowym, do Zamawiajgcego wplynely pytania, na ktore
Zamawiajacy, podaje odpowiedzi ponize;j:

Pytanie 1 :

W zapytaniu nie znalaztem informacji dot. liczby uzytkownikow, dla ktorej cheecie Panstwo wykorzystaé
licencje na system glosowan. Ilu uzytkownikdéw z prawem glosu bedzie korzystac z systemu do glosowan?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Maksymalna liczba uzytkownikéw, ktora powinien obstuzy¢ system: 100.

Pytanie 2 :

W zapytaniu pytacie Panstwo o mozliwos$¢ stosowania glosowan hybrydowych z wykorzystaniem systemu
Testico Vote. Wskazany system jest systemem zamknigtym, tj. nie zadziata z zadnym innym oprogramowaniem,
w zwiazku z czym nie ma mozliwosci jego wykorzystania. Czy w zwigzku z tym dopuszczacie Panstwo
mozliwoséglosowan hybrydowych, w ktorych kazdy z uzytkownikoéw (zaréwno osoby na sali, jak i uzytkownicy
glosujacy zdalnie) bedzie korzystac z urzadzen multimedialnych (telefon, tablet, laptop)?

Nie bedzie si¢ to dla Panstwa wigza¢ z zadnymi dodatkowymi kosztami (mozna skorzystaé z dowolnych
urzadzenmultimedialnych) a pozwoli na przeprowadzenie spotkan hybrydowych, jak roéwniez pelne
wykorzystanie mozliwo$ci oprogramowania (modut wymiany dokumentdéw, dostep do zatacznikéw dla danego
spotkania, komunikacja wszystkich uzytkownikow).

Odpowiedz Zamawiajacego:

Przez glosowanie w trybie hybrydowym rozumiemy gtosowanie wykorzystujace posiadany przez nas
system Votex obstugujacy gtosowanie lokalne z uzyciem prostych w obstudze pilotéw oraz
pozwalajacy na rownoczesne gtosowanie zdalne z uzyciem dowolnych urzadzen mobilnych.
Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie rownowazne. Jesli system oferowany przez Wykonawce nie
wspoltdziata z posiadanym przez Zamawiajacego systemem Testico Vote, to wymaga si¢ dostarczenia
odpowiednikow 50 pilotow Testico Vote, urzadzen do bezprzewodowego glosowania na miejscu u
Zamawiajacego, wspotpracujacych z systemem Wykonawcy.

Pytanie 3 :

W zapytaniu wskazujecie Panstwo, ze system bedzie przeznaczony do gtosowan zdalnych. Czy oczekujecie
Panstwo rowniez, ze bedzie oferowat funkcjonalno$¢ zwigzang z komunikacjg uzytkownikéw w czasie spotkan?
Jesli tak, to oczekujecie Panstwo chatu gtosowego, czy video?
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Jesli wymagacie Panstwo, aby nowy system zapewniat rowniez komunikacje, to sugerujemy, by chaty (gtosowy
lub video - w zaleznos$ci od Pafistwa wyboru) byty zintegrowane w ramach aplikacji do glosowan, co utatwi
korzystanie z systemu.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Nie oczekujemy, aby system gltosowan oferowat dodatkowo funkcjonalno$¢ zwigzang z komunikacja
uzytkownikow w czasie spotkan (chat, wideo itp.).

Pytanie 4 :
W zapytaniu piszecie Panstwo, ze powiadomienia o spotkaniach maja by¢ wysytane za posrednictwem

posiadanego przez Panstwa serwera SMTP. Czy dopuszczacie Panstwo wykorzystanie do tego celu serwera
Wykonawcy?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Wysytanie zaproszen do glosowan za posrednictwem posiadanego przez GIG serwera SMTP jest
jednym z kluczowych wymagan dla systemu glosowan, ktory chcielibysmy kupi¢. Do§wiadczenie w
uzytkowaniu systemu pokazuje, ze korzystanie z serwera SMTP podnosi skutecznos¢ w
powiadamianiu uzytkownikow o gltosowaniu, dlatego Zamawiajacy podtrzymuje to wymaganie.

W zwiazku z udzielong odpowiedzia na zadane pytania Zamawiajacy dokonuje poprawek
w tresci zapytania ofertowego oraz Formularza oferty i przedluza terminu skladania ofert do
dnia 19.05.2021 r. do godziny 11:00.

Z powaZaniem,
Przewodniczgcy Komisji Przetargowej

mgr Monika Wallenburg
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