ZAPYTANIE OFERTOWE  z  dnia 16.03.2023 r. 

na: Dostęp światłowodowy do Internetu poprzez sieci naukowe ŚASK, PIONIER i GEANT o przepustowości 1 000 Mbps.

I. Informacje ogólne
1. Zamawiający: Główny Instytut Górnictwa; Plac Gwarków 1; 40-166 Katowice.
2. Do niniejszego zapytania ofertowego nie stosuje się przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 2019 r. (Dz. U. z 2022 r., poz. 1710 z późn. zm.).

II. Opis przedmiotu zamówienia:

Warunki techniczne dla łącza wymagane przez Zamawiającego: 

1.	Styk pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym muszą stanowić porty urządzenia ŚASK zlokalizowanego w węźle sieciowym Głównego Instytutu Górnictwa, Plac Gwarków 1, 40-166 Katowice, pomieszczenie centrali telefonicznej. Styk ten jest też zarazem granicą odpowiedzialności Wykonawcy za poprawność funkcjonowania sieci. 
2.	Podłączenie urządzeń SASK w węźle GIG musi być realizowane dwoma niezależnymi drogami. W węźle GIG zainstalowane będą 2 urządzenia ŚASK. Urządzenia Zamawiającego podłączone będą do lokalnego węzła ŚASK, co zapewnia pełną redundancję łącza. 
3.	Możliwość rekonfiguracji połączeń w wyniku której dwa połączenia będą zakończone w węźle GIG, a kolejne dwa połączenia będą zakończone w innym węźle ŚASK. 
4.	Na styku realizowanym w standardzie 10GBase Ethernet musi być zapewniona przepustowość 1000Mbps. Styk realizowany będzie na czterech portach 10GBase-LR (full Duplex) z wykorzystaniem urządzeń Wykonawcy i z zapewnieniem redundancji: 
a.	2 porty dla ruchu edukacyjnego (podstawowy i redundantny); 
b.	2 porty dla ruchu komercyjnego (podstawowy i redundantny). 
5.	Czas dostępu do sieci będzie nielimitowany zarówno pod względem długości sesji, jak i jej pory. 
6.	Zamawiający będzie miał możliwość wykorzystania serwera nazw i serwera pocztowego Wykonawcy (jako serwery zapasowe do własnych systemów). 
[image: ]
7.	Zamawiający uzyska prawo do wykorzystania klas adresowych IP będących w gestii Wykonawcy. Wykonawca przekaże Zamawiającemu 12 podsieci klasy C o następującym zakresie adresów: 213.227.76.0/22 (4 podsieci z adresami komercyjnymi) i 213.227.80.0/21 (8 podsieci z adresami edukacyjnymi). Adresy edukacyjne to adresy umożliwiające korzystanie z łączy sieci naukowych: regionalnej sieci ŚASK, ogólnopolskiej sieci PIONIER i międzynarodowej sieci GÉANT. Adresy komercyjne nie stwarzają możliwości wykorzystywania łączy sieci naukowych.	
[image: ]

Numery IP przyznane z puli Wykonawcy stanowią jego własność i nie będą wykorzystywane przez Zamawiającego po wygaśnięciu umowy. Zamawiający nie udostępni uzyskanych adresów osobom trzecim z wyłączeniem dostępu do usługi świadczonej przez Wykonawcę osobom trzecim w obrębie budynku (lub grupy budynków), którego jest administratorem i w którym znajduje się punkt świadczenia usługi dla Zamawiającego przez Wykonawcę, poprzez własną lokalną sieć komputerową (nie dotyczy to adresów edukacyjnych, dla których zakaz ten jest bezwzględny). 
8.	Wykonawca musi monitorować sieć i zapewnić całodobowy system nadzoru sieci i wsparcia technicznego. Zamawiający musi posiadać możliwość kontaktu telefonicznego z personelem Wykonawcy 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu, we wszystkie dni roku 
9.	Dostęp do Internetu będzie zapewniony przez redundantne połączenie realizowane przez Wykonawcę w oparciu o dwa niezależne łącza światłowodowe doprowadzone do budynku Zamawiającego dwoma różnymi trasami, z dwóch różnych węzłów sieci, z automatycznym (bez ingerencji pracowników Wykonawcy) przełączeniem tras w czasie poniżej 10 sekund na urządzeniach Wykonawcy zainstalowanych u Zamawiającego (zasilanie urządzeń Wykonawcy u Zamawiającego zapewnia Zamawiający). 
10.	Udostępnione łącze będzie nieograniczone co do ilości przesłanych danych. 
11.	Przepustowość maksymalna łącza będzie określana zgodnie z zasadą 95% percentyl – dopuszczalne będą chwilowe przekroczenia pasma z umowy. 
12.	Przepustowość łącza Zamawiającego będzie gwarantowana wewnątrz całej sieci Wykonawcy do punktów wymiany z innymi sieciami. 
13.	Wykonawca zapewni dostęp do usług w sieci GÉANT (europejska sieć instytucji naukowych, w tym do usługi certyfikatów serwerów TCS). 
14.	Wykonawca zapewni dostęp do ogólnoświatowego systemu autoryzacji sieci bezprzewodowej eduroam zgodnie z normą RFC 7593 (The eduroam Architecture for Network Roaming) oraz federacji tożsamości eduGAIN poprzez federację PIONIER.id. 
15.	Wykonawca zapewni dedykowane połączenie (w ramach abonowanego pasma i portów) do najbliższego styku systemu S46 (o którym mowa w art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa - Dz. U. z 2018 r., poz. 1560, t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1369) w sieci NASK i/lub Exatel z siecią ŚASK – o ile operator tego systemu zezwoli na takie połączenie. 
16.	W przypadku podjęcia przez Zamawiającego współpracy z instytutem w Sieci Badawczej Łukasiewicz (w rozumieniu ustawy Dz. U. 2019 poz. 534 z dnia 21 lutego 2019 r. o Sieci Badawczej Łukasiewicz) ŚASK, na życzenie Zamawiającego, udostępni dedykowane połączenie (w ramach abonowanego pasma i portów) do najbliższego węzła sieci PIONIER w celu realizacji połączeń w ramach Sieci Badawczej Łukasiewicz”.
17.	Wykonawca zapewni dostęp do wykresów pasma na styku między Zamawiającym i Wykonawcą (dostęp przez sieć Internet, chroniony hasłem, do aktualizowanych na bieżąco wykresów pokazujących ruch chwilowy i historię w okresie 1 roku). 
18.	Wykonawca zapewni usuwanie awarii (przywrócenie pełnej sprawności łącza) w czasie maksimum do 12 godzin od zgłoszenia przez Zamawiającego. 
19.	Wykonawca gwarantuje roczną dostępność łącza na poziomie minimum 99% w postępującym okresie rocznym.

III. Osoba do kontaktów z Wykonawcami:
-	inż. Sławomir Czaja	tel. (032) 259 27 68, e-mail: sczaja@gig.eu
-	mgr Piotr Hachuła tel. 32 259 26 47, e-mail: phachula@gig.eu

IV.	Wymagania dotyczące Wykonawców oraz dokumenty wymagane wraz z ofertą:
1. Wymagany termin ważności oferty: 30 dni od daty składania ofert.
2. Ofertę należy złożyć na załączonym formularzu ofertowym – załącznik nr 1.
3. Warunki udziału w postępowaniu oraz dokumenty które należy dołączyć do oferty:
a)	Wykonawca musi wykazać, iż w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, świadczył co najmniej 1 usługę polegającą na zapewnieniu światłowodowego dostępu do Internetu poprzez sieci naukowe ŚASK, PIONIER i GEANT o przepustowości 1 000 Mbps, o wartości co najmniej 20 000,00 zł netto w skali roku.	
W celu wykazania spełniania warunku, o którym mowa powyżej Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć wraz z ofertą: wykaz wykonanych usług, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów, czy zostały wykonane lub są wykonywane należycie - zgodnie z załącznikiem nr 2 do zapytania ofertowego.
b)	Pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy, jeśli nie wynika to z innych dokumentów dołączonych do oferty lub dokumentów rejestracyjnych firmy.

V.	Kryteria oceny ofert oraz wybór najkorzystniejszej oferty.
1.	W trakcie oceny ofert Zamawiający kierować się będzie zaproponowaną stawką roboczogodziny brutto. Za najkorzystniejsza uznana zostanie oferta, nie podlegająca odrzuceniu, z najniższą ceną za roboczogodzinę brutto. 
2.	Informujemy, że w przypadku zaakceptowania Państwa oferty zostaniecie o tym fakcie powiadomieni i zostanie wdrożone przygotowanie umowy.

VI.	Miejsce i termin składania ofert
1. Ofertę według załączonego wzoru należy złożyć do dnia 22.03.2023 r. do godz. 12.00. 
1. Ofertę można złożyć drogą elektroniczną lub w siedzibie Zamawiającego:
Główny Instytut Górnictwa,
Plac Gwarków 1,
40-166 Katowice,
mail : phachula@gig.eu
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia zapytania ofertowego w każdej chwili, bez podania przyczyny.
1. Zamawiający informuje, iż ocenie podlegać będą tylko te oferty, które wpłyną do Zamawiającego w okresie od dnia wszczęcia niniejszego rozeznania rynku do dnia, w którym upłynie termin składania ofert.
1. Zamawiający na etapie oceny ofert ma prawo zwrócić się z pytaniami do wykonawcy w celu wyjaśnienia treści oferty. Wykonawca jest zobowiązany do udzielenie wyjaśnienie w terminie wskazanym przez Zamawiającego pod rygorem odrzucenia oferty.

VII.	Termin wykonania zamówienia oraz warunki płatności:
1. Termin wykonania zamówienia:
Zamówienie będzie realizowane przez okres 24 miesięcy od daty zawarcia umowy nie wcześniej niż 01.04.2023 r.
2. Warunki płatności - Zamawiający wymaga terminu płatności do 30 dni, który będzie liczony od daty dostarczenia do GIG prawidłowo wystawionej faktury na podstawie protokołu odbioru, będącego zestawienia godzin pracy za dany miesiąc, zaakceptowanego przez obie strony.
3. [bookmark: _GoBack]Cena podana przez Wykonawcę może być waloryzowana co 12 miesięcy o wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych podawany przez GUS.

VIII.	Załączniki:
0. Formularz oferty.
0. Wykaz prac.
0. Informacja RODO


ZAPRASZAMY DO SKŁADANIA OFERT
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Załącznik nr 1 do Zapytania ofertowego.
__________________
pieczęć firmowa Wykonawcy
Nazwa / Imię i nazwisko Wykonawcy:
_____________________________________________
_____________________________________________
Adres: _______________________________
Nr tel.: _______________________________ 
Adres e-mail: _________________________
OFERTA
z dnia ____________
1. Oferujemy: „Dostęp światłowodowy do Internetu poprzez sieci naukowe ŚASK, PIONIER i GEANT o przepustowości 1 000 Mbps” za miesięczny abonament w wysokości:
netto …....……… + VAT .......% ................................... =................................. zł brutto, 
słownie: ……..…………………………………………………………………….,

2.	Oświadczenie Wykonawcy:
2.1	Oświadczam, że cena brutto obejmuje wszystkie koszty realizacji przedmiotu zamówienia.
2.2	Oświadczam, że spełniam wszystkie wymagania zawarte w Zapytaniu ofertowym.
2.3	Oświadczam, że uzyskałem od Zamawiającego wszelkie informacje niezbędne do rzetelnego sporządzenia niniejszej oferty.
2.4	Oświadczam, że uznaję się za związanego treścią złożonej oferty, przez okres 30 dni od daty jej złożenia.
2.5	Oświadczam, że znane mi są zasady wyboru Wykonawcy i nie wnoszę do nich zastrzeżeń.
2.6.	W związku z art. 7 ust. 9 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2022 r., poz. 835), oświadczam(y), że nie podlegam(y) wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 7 ust. 1 niniejszej ustawy.


_____________________________					____________________________
[bookmark: _Toc301424990][bookmark: _Toc301849656][bookmark: _Toc304901286](miejscowość, data)							(podpis)
[bookmark: _Toc516473347]Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego

...........................................
Pieczątka firmowa Wykonawcy
/Imię i Nazwisko Wykonawcy


WYKAZ WYKONANYCH USŁUG
W ZAKRESIE NIEZBĘDNYM DO WYKAZANIA SPEŁNIANIA WARUNKU WIEDZY I DOŚWIADCZENIA

Składając ofertę w zapytaniu ofertowym na: „Dostęp światłowodowy do Internetu poprzez sieci naukowe ŚASK, PIONIER i GEANT o przepustowości 1 000 Mbps” przedkładam/y poniższy wykaz, dla celów potwierdzenia spełnienia warunku udziału w postępowaniu, dotyczącego wiedzy i doświadczenia.

	Zamawiający
	Wartość usług
(netto)
	Data wykonania usług
	Opis wykonanych usług

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



Do niniejszego wykazu dołączamy .......szt. dokumentów potwierdzających, że wskazane i opisane wyżej usługi zostały wykonane należycie.




_____________________________					____________________________
(miejscowość, data)							(podpis)




Załącznik 3 do Zapytania ofertowego dotyczący RODO

Dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn.: „Dostęp światłowodowy do Internetu poprzez sieci naukowe ŚASK, PIONIER i GEANT o przepustowości 1 000 Mbps”.

W nawiązaniu do prowadzonego postępowania oraz w związku z wprowadzeniem nowych przepisów dotyczących danych osobowych (RODO) informuję co następuje:

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 
· administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Główny Instytut Górnictwa, Plac Gwarków 1; 40-166 Katowice;
· Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym może się Pani/Pan skontaktować w sprawach związanych z ochroną danych osobowych w następujący sposób: pod adresem e-mail: gdpr@gig.eu, lub pisemnie na adres siedziby administratora.
· Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego: 
„Dostęp światłowodowy do Internetu poprzez sieci naukowe ŚASK, PIONIER i GEANT o przepustowości 1 000 Mbps”.
· odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja zapytania ofertowego w związku z jawnością postępowania.
· w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
· posiada Pani/Pan:
· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;
· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych(1);
· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO(2);  
· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
· nie przysługuje Pani/Panu:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

 (1) Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania
o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników.
(2) Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.
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Jednostka Notyfikowana nr 1453

Certyfikowany Zintegrowany System Zarzadzania
spetnia wymagania norm: PN-EN ISO 9001:2015-10
PN-ISO 45001:2018-06, PN-EN 1SO 14001:2015-09,
PN-EN ISO/IEC 27001:2017-06




