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ODPOWIEDZI NA ZAPYTANIA DO SWZ NA STRONE INTERNETOWA
PROWADZONEGO POSTEPOWANIA

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego przetargu
nieograniczonego o wartosci zaméwienia przekraczajacej progi unijne, o jakich stanowi art. 3 ustawy z
dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129) - dalej p.z.p. na:
»Budowa i wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego klasy ERP w Glownym
Instytucie Gornictwa wraz ze Swiadezeniem Serwisu Utrzymaniowego oraz Uslug Rozwoju”

Szanowni Panstwo,

W zwiagzku z ogloszeniem w/w postgpowania, do Zamawiajagcego wpltynely pytania, na ktore
Zamawiajacy, zgodnie z art. 135 ust. 2 i 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. - Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129), podaje odpowiedzi ponize;j:

Pytanie 1:

Dotyczy: Zatacznik 4 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)
4. Wymagania bezwzgledne dla ofertowanego Systemu

[...]4.System bedzie posiadac¢ jednolite srodowisko bazodanowe dla wszystkich modutdow
{oprogramowanie korzystajgce z tej samej bazy danych, pracujgce na tej samej platformie).

Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

WPF.07 Caly Systemie musi dziata¢ w oparciu o jednolite rozwiqzanie bazodanowe i jeden silnik
bazodanowy.

Prosimy o usuniecie wyzej wymienionych zapisow. W naszej ocenie nie znajdujq one uzasadnienia
biznesowego. Prosimy o dopuszczenie zaoferowania Systemu ztozonego z aplikacji dziatajacych na
réznych systemach bazodanowych, np. system ERP (DB Oracle), a Elektroniczny Obieg Dokumentow i
narzedzia klasy Bl (DB PostgreSQL).

Odpowiedz Zamawiajacego:
Nie. Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie. Jednorodne Srodowisko bazodanowe jest istotne dla
Zamawiajacego, gdyZz zmniejsza obcigzenia administracyjne, obniza koszty utrzymania i ulatwia
integracje Systemu.




Pytanie 2:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)
Zaktadka FK ETAP I. Ksiegowos¢ Ogdlna

KSL1 Mozliwos¢ zdefiniowania podstawowej iflub dodatkowych walut dla jednostki/jednostek
gospodarczej.

Prosimy o wyjasnienie:

a) naczym powinno polegac definiowanie waluty dla jednostki gospodarcze;j?

b) czy Zamawiajacy chce przypisa¢ waluty do rozrachunkdw z okreslonymi podmiotami?
Odpowiedz Zamawiajgcego:

a) Zamawiajacy precyzuje wymaganie KSI.1, wymagane brzmi:
Mozliwos¢ zdefiniowania podstawowej iflub dodatkowych walut dla operacji

gospodarczych dotyczgcych zakupow, sprzedazy, rozrachunkéw, operacji bankowych.

b) Zamawiajacy chce przypisa¢ waluty do operacji gospodarczych dotyczacych zakupow,
sprzedazy, rozrachunkow, operacji bankowych. Patrz. KSI 52

Pytanie 3:
Dotyczy: Opis Przedmiotu Zamoéwienia, Zatacznik 4a

KS1.4 System powinien zapewni¢ mozliwosc pracy w kilku okresach obrachunkowych jednoczesnie [przy
czym okres obrachunkowy rozumiany jest zaréwno jako miesiqc jak i rok obrachunkowy].

Prosimy o potwierdzenie, Ze wystarczajgca bedzie praca w dwéch otwartych latach obrachunkowych.

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Zamawiajacy potwierdza, iz wystarczajgca bedzie mozliwosé pracy dwoch otwartych latach

obrachunkowych.

Pytanie 4:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP I. Ksiegowos¢ Ogolna. Status okresu obrachunkowego
KSI.6 okres zamkniety / bedzie otwarty w przyszfosci

a) Prosimy o potwierdzenie, ze dla Zamawiajgcego istotnym zagadnieniem jest, by uzytkownicy
(ani system) nie ewidencjonowali zdarzeh w zamknietych okresach.

b) Zamawiajgcy dopusci rozwigzania réwnorzedne spetniajgce warunek z punktu a.

Odpowiedz Zamawiajacego:
a) Zamawiajacy potwierdza, ze istotnym zagadnieniem jest, by uzytkownicy (ani system) nie

ewidencjonowali zdarzen w zamknigtych okresach

b) Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie rownorze¢dne do spelniajacego warunek punktu a).

Pytanie 5:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP I. Ksiegowos¢ Ogdina. Status okresu obrachunkowego



KSL.9  Definiowanie stownika inwestycji rozpoczetych i zakoriczonych.

Prosimy o potwierdzenie, ze wystarczajagcym do spetnienia wymagania bedzie zaewidencjonowanie
inwestycji wraz z ich zmieniajgcymi sie statusami.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy potwierdza powyisze.

Pytanie 6:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP I. Ksiegowos¢ Ogdlina. Status okresu obrachunkowego
KSL.12 Mozliwosc powiqzania kontrahentow wraz z wyswietleniem petnej historii zmian
Prosimy o wyjasnienie, z czym powigzani majg by¢ kontrahenci.

Odpowiedz Zamawiajacego:
System powinien mie¢ mozliwo$¢ grupowania (powiazania) kontrahentéw, np. w strukturze PGG
S.A. funkcjonuje wiele kopaln bedacych samodzielnymi podmiotami. Powinna by¢ mozliwos¢
powiazania ich wszystkich jako PGG. Podobne struktury maja tez inne spolki kapitalowe.

Pytanie 7:
Dotyczy: Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP I. Ksiegowos¢ Ogéina. Rodzaje kont

KSI.35 Mozliwos¢ wyboru opcji ksiegowania w ksiedze gfownej: w czasie rzeczywistym lub z
wykorzystaniem bufora.

Prosimy o wyjasnienie:
a) pojecia ,czas rzeczywisty”,
b) pojecia ,bufor”.
c) czy Zamawiajgcy chce rozréznia¢ ksiggowania prébne (odwracalne) od ostatecznych?

Qdpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyjasnia:
a) pojecia ,,czas rzeczywisty”,
tzn. ksiggowanie bezposrednio na kontach bez mozliwosci zmian
b) pojecia,,bufor”.
Tzn. tak jak jest to opisane w podpunkcie ¢) nizej
¢) czy Zamawiajacy chee rozrozniaé ksiggowania probne (odwracalne) od ostatecznych?

TAK

Pytanie §:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)



Zaktadka FK ETAP 1. Ksiegowos¢ Ogdina. Rodzaje kont

K51.36 Automatyczne ksiggowania na powiqgzanych kontach ksiqg pomocniczych i kontach
syntetycznych.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy oczekuje ksiggowania na ostatnim poziomie analityki.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Tak, Zamawiajacy oczekuje ksieggowania na ostatnim poziomie analityki

Pytanie 9:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP I. Ksiegowos¢ Ogdlna. Rodzaje kont

KS1.38 Mozliwos¢ wydruku tylko wprowadzonych zmian do planu kont, a nie catego nowego planu
kont

Prosimy o wyjasnienie jak Zamawiajacy rozumie pojecie ,zmiany”, czy chodzi o raport zawierajacy
dodane konta?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Tak , chodzi o raport z mozliwoscig jego generowania w dowolnym momencie i za
dowolny okres, prezentujacy zmiany w planie kont w zadanym okresie — np. w celu
przedstawienia go bieglym rewidentom.

Pytanie 10:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP I. Ksiegowosc Ogdina. Rodzaje kont
KS$1.50 Mozliwos¢ przeszacowania kont wg réinych kurséw wymiany.

Prosimy o wyjadnienie, co Zamawiajacy rozumie przez ,przeszacowanie kont wg réznych kurséw
wymiany”. Czy chodzi o zaprezentowanie ksiegowan na koncie w walucie zrodtowej?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Ksi¢gowania na koncie b¢da w PLN. Chodzi o0 mozliwo$¢ przeliczenia kwoty w walucie obcej z
dokumentu Zrédlowego na PLN ale wedlug roznych kursow tej waluty, np. dla celow VAT, dla
celow rachunkowych, dla celoéw PDOP.

Pytanie 11:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zakfadka FK ETAP I. Ksiegowos¢ Ogdina. Rodzaje kont
KS1.51 Mozliwos¢ definiowania praw dostepu do danych na kontach ksiegowych.
Prosimy o wyjasnienie jaki ma by¢ zakres definicji:

a) pod katem uprawnien uzytkownika do okreslonych dziatan,

b) pod katem precyzyjnego wskazania wtasciwych danych?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Definicja jak podana w punkcie a).

Pytanie 12:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)



Zaktadka FK ETAP I. Ksiegowos¢ Ogdlna. Rodzaje kont
KSL.52 Mozliwos¢ wprowadzania transakcji oraz raportowania w dowolnej walucie.
Prosimy o potwierdzenie, ze waluta raportowania ma by¢ zbiezna z walutg operaciji.

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Zamawiajacy potwierdza powyzsze.

Pytanie 13:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP I. Ksiegowos¢ Ogdlna. Stornowanie zaksiegowanych dekretéw

KS1.69 Moiliwos¢ wyszukiwania kont, dokumentéow na kontach w ksiedze gtownej wg kluczy i
dowolnych pdl.

Prosimy o potwierdzenie, ze dowolne pola majg pochodzi¢ z wyszukiwanego dokumentu.

QOdpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy potwierdza powyzsze.

Pytanie 14:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP I. Ksiegowos¢ Ogdina. Wyszukiwanie i filtrowanie danych wedfug réznych kryteriow

KS1.85 Mozliwos¢ automatycznego przenoszenia wybranych kont wchodzgcych w skfad planéw kont
na koniec kazdego roku obrotowego.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy oczekuje przenoszenia kont do planu kont roku kolejnego.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy potwierdza powyzsze.

Pytanie 15:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP . Ksiegowo$¢ Ogolna. System wymusza potwierdzenie

KS1.127 Rozliczanie kosztéw pracy na podstawie danych rejestrowanych w modutach pomocniczych i
module pfac.

Prosimy o szczegdtowe opisanie procesu.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Koszt pracy = koszt robocizny

Na koszt robocizny (wynagrodzen) sklada si¢ kilka elementéw, tj. premii, bezosobowy fundusz
plac, listy plac projektowe (sporzadzane odrebnie od pozostalych list), pozostale elementy stale
wynagrodzenia, ZUS + PPE. Do rozliczenia wynagrodzen w koszty, wymienione elementy
pobierane sg z odrebnych moduléw (premiowego, BFP, systemu placowego). W systemie FK
pobrane skladniki sa ksiggowane na poszczegélne stanowiska kosztéw (zlecenia i wydzialy) lub
rozliczane przyjetym kluczem podzialowym (najczesciej liczba przepracowanych godzin).



Pytanie 16:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP I. Ksiegowosc Ogdina. System wymusza potwierdzenie

KSI1.139 Mozliwosc zdefiniowania rejestru uzytkowanej/zajmowanej przez kazdy wydziat powierzchni i
stawek za 1 m2 uzytkowanej powierzchni. Powierzchnie sq o réinych standardach i w zwigzku z tym
stawki teZ bedq rézne. Rejestr taki potrzebny jest dla celow rozliczania kosztéw posrednich.

Prosimy o wyjasnienie, czy:
a) powierzchnie bedg kategoryzowane?
b) powierzchnie beda wyceniane na podstawie kategorii?
c) Zamawiajacy planuje wycenia¢ odrebnie kazde pomieszczenie?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy o wyjasnienia:

a) powierzchnie beda kategoryzowane- TAK
b) powierzchnie beda wyceniane na podstawie kategorii - TAK

¢) Zamawiajacy nie planuje wycenia¢ odrebnie kazdego pomieszczenia

Pytanie 17:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP I. Ksiegowos¢ Ogdina. System wymusza potwierdzenie

KS51.141 Powinien byc rejestr metod liczenia ryczattow kosztow posrednich dla roznych prac/zlecer (wg
kluczy: ryczaft, jako % kosztéw bezposrednich itp.). Dane z rejestru powinny byc¢ uwzgledniane przy
rozliczaniu kosztéw posrednich na poszczegdlne prace/zlecenia.

Prosimy o wyjasnienie:
a) w ktérym momencie okre$lona metoda bedzie wigzana z umowa?
b) pojecia ,prac” w kontekscie ww. wymagania.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy o wyjas$nienia:

a) dotychczas metoda byla przypisywana recznie do umowy/zlecenia w odrebnym rejestrze
— w momencie rozpoczecia ich realizacji

b) Praca = zlecenie = projekt = umowa

Pvtanie 18:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP I. Ksiegowosé¢ Ogdlna. System wymusza potwierdzenie

KS1.142 Powinien byc rejestr stafych stawek godzinowych wynagrodzenia dla wybranych prac z
podziatem na wydziaty/komdérki organizacyjne. Wartosci tego rejestru powinny by¢ uwzgledniane przy
miesiecznym rozliczaniu kosztow wynagrodzen na poszczegoine zlecenia.



Prosimy o:
a) szczegbtowe opisanie procesu.
b) wyjasnienie, czy wspominane stawki beda powigzane z wynagrodzeniem pracownikow?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy o wyjasnienia:

a) Stawki godzinowe byly wyliczane i wprowadzane do odrebnego rejestru stalych stawek
godzinowych. Wyliczane one byly odr¢bnie dla kazdego wydzialu w oparciu o rzeczywiste roczne
wynagrodzenia os6b danego wydzialu. Wykorzystujac stale stawki godzinowe w rejestrze
wyliczana byla warto$¢ kosztéw wynagrodzen (stale skladniki) dla poszczegélnych wydzialéw a
nastepnie wyliczona pula rozliczana byla na poszczegoélne zlecenia danego wydzialu wedhug klucza
podzialowego ( liczba przepracowanych godzin w zleceniu).

b) tak, wspominane stawki beda powiazane z wynagrodzeniem pracownikow.

Pytanie 19:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP I. Ksiegowosc Ogdlina. System wymusza potwierdzenie

K$1.143 Powinien byc rejestr umoiliwiajqcy przypisanie odpowiedniego konta zespofu ,5” danej
pracy/zleceniu lub wydziatowi.

Prosimy o wyjasnienie:
a) pojecia ,praca” w kontekscie ww. wymagania,
b) pojecia ,zlecenie” w kontekscie ww. wymagania,

c) czy Zamawiajacy, postugujac sie pojeciami ,praca” oraz ,zlecenie” ma na mysli zatrudnienie,
czy okreslone zadanie,

d) czy jezeli Zamawiajacy, postugujac sie pojeciami ,praca” oraz ,zlecenie” ma na mysli
,2adanie”, to:

. w jaki sposéb ono bedzie przydzielane?
Il.  jak bedzie rozliczane jego wykonanie?

. kto bedzie ewidencjonowat czas przepracowany podczas wykonywania zadania?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy wyjasnia:

a) praca = zlecenie = projekt = zadanie
b) praca = zlecenie = projekt = zadanie
c) okreSlone zadanie/zlecenie/prace/projekt dla ktorych prowadzona jest wyodrebniona

ewidencja kosztow i przychodéw.

d)



L. Aktualnie wykorzystywany system posiada odrebny rejestr zlecen, w ktérym zapisane sg
podstawowe dane zlecenia wykorzystywane przez inne rejestry (np. sprzedazy, zakupow).
Symbol/kod zlecenia zawarty jest w strukturze konta ,,5”.

Zespotl ,,5” planu kont - koszty wg miejsc ich powstawania wymaga, aby byla prowadzona
ewidencja kosztéw dzialalnosci podstawowej, pomocniczej, kosztéw ogélnych itp. Rejestr
umozliwiajacy przypisanie odpowiedniego konta zespotu ,,5” do danego rodzaju dziatalnosci
powinien to robi¢ w oparciu o kod danej pracy/zlecenia lub kod wydziatu.

1L Dla kazdego zlecenia prowadzona jest odrebna ewidencja kosztow (,,5”) , przychodow
(5,70”), kosztu wlasnego (,,71”) oraz kosztow tzw. produkcji w toku.

1. Wydzial realizujacy zlecenie przekazuje do FK rozliczenie przepracowanych w nim
godzin w danym miesiacu. Godziny rejestrowane sa w odr¢bnym rejestrze rozliczenia czasu
pracy w podziale na poszczegolne zlecenia. Zarejestrowane godziny sg w dalszej kolejnosci
kluczem podzialowym do rozliczenia kosztow wynagrodzen oraz kosztéw posrednich.

Pytanie 20:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP |. Rozrachunki

KS1.150 Mozliwos¢ grupowania kontrahentéw wedtug dodatkowych kryteridw niezaleznych od planu
kont.(np. zgodnie z sygnaturq wydatku/wplywu)

Prosimy o wyjasnienie pojecia ,,sygnatura” w kontekscie ww. wymagania.

Odpowiedz Zamawiajacego:

W zwigzku z koniecznoscig sporzadzania raportow z wplywow i wydatkéow z podzialem na
kategorie wplywow i wydatkéw /np. wplywy z najmu, kopaln, kontrahentéw zagranicznych ...,
wydatki - materialy, aparatura, remonty, uslugi stale, .../ planowane jest nadanie kontrahentom
oznaczenia/sygnatury umozliwiajacego filtrowanie.

Pytanie 21:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP I. Rozrachunki
KS1.160 Uniewaznienie zaksiegowanego dowodu dla uprawnionych uzytkownikéw.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy, formutujac ww. wymaganie ma na mysli storno.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy potwierdza powyzisze.

Pytanie 22:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP I. Rozrachunki

KS1.174 W przypadku zmiany struktury organizacyjnej mozliwosé rozliczenia i zamkniecia miesigca w
oparciu o starq strukture organizacyjng.

Prosimy o potwierdzenie, ze opisane wymaganie dotyczy sytuacji, kiedy stara struktura obowigzywata
w zamykanym miesigcu.



Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy potwierdza powyzsze.

Pytanie 23:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP I. Rozrachunki
KS1.176 Mozliwosc wygenerowania potwierdzeri sald i wezwari do zaptaty w réznych jezykach.

Prosimy o podanie enumeratywnej listy oczekiwanych jezykdw, w ktérych majg byé generowane
potwierdzenia sald i wezwan do zaptaty.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Generowane potwierdzenia sald i wezwan do zaplaty w jezykach: polski i angielski.

Pytanie 24:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP I. Rozrachunki
KS1.204 Mozliwosc¢ wyswietlenia wytqcznie faktur elektronicznych.
Prosimy o wyjasnienie:
a) naczym ma polegac wyswietlanie faktur?
b) czy prezentowane majg by¢ osobno faktury elektroniczne i nieelektroniczne?

c) czy uzytkownik ma mie¢ mozliwosé przefiltrowania listy faktur i podgladu wytgcznie faktur
elektronicznych?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy wyjasnia:

a) Wyszukiwanie, prezentacja, robienie zestawien wg zadanych kryteriow.
b) TAK - prezentowane majg by¢ osobno faktury elektroniczne i nieelektroniczne

¢) TAK - uzytkownik ma mie¢ mozliwo$¢ przefiltrowania listy faktur i podgladu wylacznie
faktur elektronicznych

Pytanie 25:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP |. Obstuga Bankowa
KSI1.230 Mozliwosc przygotowywania i obstugi list ptatnosci.

Prosimy o potwierdzenie, ze przez pojecie ,listy ptatnosci”, Zamawiajgcy rozumie rozrachunki
przewidziane do zaptaty na konkretny dzien. Jezeli nie, prosimy o definicje pojecia ,listy ptatnosci”.

Odpowiedz Zamawiajacego:
"Lista platnosci' to zestawienie przygotowanych do zaplaty polecen przelewu.

Pytanie 26:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)



Zaktadka FK ETAP I. Obstuga Bankowa
KS§1.233 Mozliwosc¢ nadawania priorytetow waznosci wysytanych przelewéw.
Prosimy o wyjasnienie:

a) czy Zamawiajacy oczekuje, ze w przypadku niedostatecznej iloéci $rodkéw pienieznych, w
pierwszej kolejnosci zostaty zaptacone zobowigzania o wyzszym priorytecie?

b) kto bedzie okreslat priorytet waznosci wysytanych przelewéw?
c) na jakim poziomie bedzie okreslany priorytet waznosci wysytanych przelewow?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Tak, priorytet oznacza kolejno$¢ dokonywania platnosci w przypadku niedostatecznej ilosci

Srodkéw pieni¢znych, priorytet waznosci nadawany bedzie przez osoby edytujace polecenia
przelewu. Chodzi o wstawienie takiej funkcjonalno$ci, do wykorzystania opcjonalnie.

Pvtanie 27:

Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP |. Sprawozdawczos¢

KS1.356 wptywy rynkowe - zwroty /wadia, partnerzy w projektach/
Prosimy o wyjasnienie pojecia ,partnerzy” w konteksécie wymagania.

Odpowiedz Zamawiajacego:
"Partnerzy" to firmy/podmioty wspélnie uczestniczace w realizacji projektow. GIG czesto

wystepuje w projekcie jako leader - jednostka naukowo-badawcza, natomiast " partner" to firma
rynkowa/przemystowa.

Pytanie 28:
Dotyczy: Zatagcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP I. Sprawozdawczosc¢. Rozliczenia z pracownikami
KS1.381 Powiadomienie delegata o koniecznosci dokonania dopftaty po rozliczeniu kosztow delegacji.
Prosimy o wskazanie formy powiadomienia.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Poczta elektroniczna, informacja wysylana automatycznie w momencie pojawienia si¢ salda na

rozrachunkach z pracownikiem.

Pytanie 29:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP I. Sprawozdawczos¢. Rozliczenia z pracownikami

KS1.382 Powiadomienie delegata o koniecznosci dokonania rozliczenia kosztéw delegacji w przypadku
wypftaty zaliczki dla delegata.

Prosimy o wskazanie formy powiadomienia.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Poczta elektroniczna, informacja wysylana automatycznie w momencie pojawienia si¢ salda na
rozrachunkach z pracownikiem.
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Pytanie 30:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP |. Sprawozdawczosé. Rozliczenia z pracownikami

KS§1.397 Mozliwos¢ wprowadzenia zaliczek zakupy materiatowe i ustug wraz z kwotami i opisem,
przeznaczeniem, komorkq udzielajgcq zaliczki,

Prosimy o wyjasnienie:
a) komu majg by¢ udzielane zaliczki?
b) na jakiej podstawie majg by¢ udzielane zaliczki?

Odpowiedz Zamawiajacego:
a/ Zaliczki dla pracownikéow
b/ na podstawie wniosku o zaliczke

Pytanie 31:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP I. Sprawozdawczosé. Rozliczenia z pracownikami

KS1.398 Powiadomienie pracownika o koniecznosci dokonania dopfaty po rozliczeniu kosztow zakupow
materiatowych i ustug gotéwkq, na ktore to zakupy pracownik otrzymat zaliczke.

Prosimy o wskazanie formy powiadomienia.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Poczta elektroniczna, informacja wysylana automatycznie w momencie pojawienia si¢
salda na rozrachunkach z pracownikiem.

Pytanie 32:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP I. Sprawozdawczosc. Rozliczenia z pracownikami

KS1.399 Powiadomienie pracownika o koniecznosci dokonania rozliczenia pobranej zaliczki na zakupy
materiatowe bqd? ustug

Prosimy o wskazanie formy powiadomienia.

Odpowiedz Zamawiaiacego:
Poczta elektroniczna, informacja wysylana automatycznie w momencie pojawienia si¢ salda na

rozrachunkach z pracownikiem.

Pytanie 33:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP I. Sprawozdawczosé. Rozliczenia z pracownikami

KS1.406 Rejestr/katalog wszystkich prac/zleceri, mozliwos¢ wyszukiwania zleceri po symbolu pracy
(kodzie), dacie rozpoczecia i zakoriczenia, syntetycznej informacji o sprzedazy i kosztach w biezgcym
roku (kwotowo), planowanej cenie umownej, symbolu PKWiU pracy
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Prosimy o wyjaénienie czy ww. ,symbol pracy (kod)” ma by¢ rozumiany jako kod pracy czy kod umowy?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajgcy wyjasnia, iz ,,symbol pracy (kod)” jest to 8 cyfrowy ciag znakow, ktéry jest
zarejestrowany w rejestrze zlecen/tematow . Patrz Pytanie 19,

Pytanie 34: Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)
Zaktadka ST ETAP 1. Struktura danych, sfowniki, parametry. MoZliwos¢ prowadzenia ewidencji:

ST.8 srodkow trwatych wynajmowanych i sSrodkéw trwatych dla wtasnych potrzeb - w cafosci i w czesci,

Prosimy o potwierdzenie, ze przez pojecie "dla wiasnych potrzeb", Zamawiajacy rozumie $rodki
wydawane pracownikom. Jezeli nie, prosimy o wskazanie definicji , dla whasnych potrzeb”.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy potwierdza, ze przez pojecie "dla wlasnych potrzeb", Zamawiajacy rozumie
srodki wydawane pracownikom.

Pytanie 35: Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)
Zaktadka ST ETAP |. Struktura danych, stowniki, parametry. Mozliwos¢ prowadzenia stownika

ST.14 os6b odpowiedzialnych/ intendentow i ich zastepcow,

Prosimy o wyjasnienie roli w procesie intendentow.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Intendent to osoba wyznaczona w danej jednostce organizacyjnej GIG (wymienionej w

strukturze organizacyjnej) do nadzorowania calego majatku bedacego na stanie ewidencyjnym
wydziatu.

Pytanie 36: Dotyczy: Zalacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)
Zaktadka ST ETAP . Struktura danych, stowniki, parametry. Mozliwos¢ prowadzenia stownika

ST.18 Mozliwos¢ prowadzenia wlasnych stownikow, np. form wfasnosci, przeznaczenia, likwidacji
Prosimy o wyjasnienie, w jakim celu uzywane s3 stowniki likwidacji.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Stownik ,,likwidacji” — mozliwo$¢ wyboru czy jest to Czesciowa Likwidacja (LTC) czyli zdjecie z
ewidencji elementu skladowego Srodka trwalego np. drukarki z komputera poprzez fizyczng
likwidacje/zlomowanie/sprzedaz/nieodplatne przekazanie.

Lub Likwidacja Calkowita (LT) czyli z zdjecie z ewidencji majatku calego $§rodka trwalego
poprzez fizyczng likwidacje/zZlomowanie/sprzedaz/nieodplatne przekazanie.

Dlatego potrzebny jest rowniez podzial na likwidacje poprzez: fizyczng likwidacj¢, zZlomowanie,
sprzedaz oraz nieodplatne przekazanie.

Pytanie 37: Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)
Zakfadka ST ETAP |. Struktura danych, stowniki, parametry. Mozliwos¢ definiowania wzoru

dokumentow uzywanych w systemie, a zwtaszcza dowodow:
ST.25 PT - przekazania srodka trwatego.

Prosimy o wyjasnienie, komu jest przekazywany $rodek z uzyciem dokumentu PT.
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Odpowiedz Zamawiajacego:

Dokument ,,PT-” stosowany jest dla zbednych skladnikéw majgtku, ktére maja zostaé
nieodplatnie przekazane lub darowane innym jednostkom. Decyzja o nicodplatnym przekazaniu
zbednego skladnika majatku lub darowiZnie wymaga akceptacji Dyrektora. Wydanie skladnika

majatkowego nieodplatnie przekazywanego lub darowanego innej jednostce nast¢puje na
podstawie druku ,,PT” podpisanego przez osoby funkcyjne Instytutu oraz jednostki przejmujacej.

Dokument ,,PT-” razem z pismem potwierdzajacym akceptacje Dyrektora na oddanie skladnika
majatku zostaje przekazany do Dzialu Ksiegowosci w celu wyksiegowania z ewidencji majatku.
Nastepnie kopi¢ dokumentu otrzymuje intendent jednostki/komorki organizacyjnej i na tej
podstawie wykres$la ze swojej ksiazki inwentarzowe;j.

Dokument ,PT” stosowany jest rowniez w celu przyjecia Aparatury Specjalnej z ewidencji
pozabilansowej na stan majatku Srodkéw trwalych/wartoSci niematerialnych i
prawnych/wyposazenia.

Aparatura Specjalna sa to ujete w ewidencji pozabilansowej nabyte lub wytworzone niezbe¢dne do
realizacji prac badawczych §rodki trwale i nabyte wartosci niematerialne i prawne, ktérych
nabycie lub wytworzenie sfinansowane zostalo ze Srodkéow jednostki finansujgcej te prace na
warunkach okreslonych w zawartej umowie, w szczegdéInosci: urzadzenia, aparatura naukowo-
badawcza, programy i sprzet komputerowy, nabyte prawa i licencje.

Przyjecie Aparatury Specjalnej na stan majatku Instytutu nast¢puje na podstawie odpowiedniego
zapisu o zagospodarowaniu tej aparatury w podpisanej umowie o realizacj¢ pracy naukowo-
badawczej. Po zakonczeniu i odbiorze pracy kierownik wlaSciwej jednostki/komorki
organizacyjnej wyznacza wewnetrzng Kkomisje, ktéra podejmuje decyzje o sposobie
zagospodarowania Aparatary Specjalnej. Komisja sporzadza ,Protokél” w sprawie
zagospodarowania Aparatury Specjalnej, w ktorym stwierdza, ze:

- aparatura bedzie wykorzystywana do dalszej dzialalno$ci naukowo-badawczej i wnioskuje o jej
przyjecie do ewidencji bilansowej majatku Instytutu za pomocg dokumentu ,PT”, lub

- aparatura zostala calkowicie zuzyta podczas prowadzonych prac badawczych i podlega
wykresleniu (likwidacji) z ewidencji pozabilansowej za pomocg dokumentu ,,LT”.

W przypadku decyzji o przyjeciu aparatury do ewidencji bilansowej majatku sporzadza si¢
dokument ,,PT” w ktérym podaje si¢ dotychczasowy numer inwentarzowy z ewidencji
pozabilansowej oraz nadaje nowy numer inwentarzowy z ewidencji bilansowej Srodkow
trwalych/wartosci niematerialnych i prawnych/wyposazenia oraz ustala si¢ wysokos¢ rocznej
stawki amortyzacyjnej. Na podstawie przygotowanego i zatwierdzonego przez osoby do tego
upowaznionego dokument zostaje wprowadzony do systemu w celu wykreslenia z ewidencji
Aparatury Specjalnej i wprowadzenia go do ewidencji Srodkow trwalych/wartosci
niematerialnych i prawnych/wyposazenia.

Pytanie 38: Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)
Zaktadka ST ETAP |I. Struktura danych, stowniki, parametry. Mozliwos¢ nadawania uprawnien

uZytkownikom w zakresie:

ST.33 usuwania dokumentow,
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy nie planuje usuwa¢ dokumentéw zaksiggowanych.
Odpowiedz Zamawiajacego:

Usuwanie dokumentéw dotyczy tylko i wylacznie dokumentow nie zaksiggowanych, przed
zamknieciem miesigca w kartotece.
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Pytanie 39:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka ST ETAP I. Kartoteka srodka trwatego. Mozliwos¢ prowadzenia kartoteki dla wszystkich
rodzajow ewidencji zawierajqcej:

ST.83 Mozliwosc powiqzania Srodkéw trwatych wraz z zachowaniem petnej historii zmian.
Prosimy o wyjasnienie, z czym Srodki trwate beda powigzane.

Odpowiedz Zamawiajacego:
W przypadku decyzji o przyjeciu aparatury do ewidencji bilansowej majatku sporzadza si¢
dokument ,PT” w ktérym podaje si¢ dotychczasowy numer inwentarzowy z ewidencji

pozabilansowej oraz nadaje nowy numer inwentarzowy z ewidencji bilansowej Srodkow
trwalych/warto$ci niematerialnych i prawnych/wyposazenia oraz ustala si¢ wysokos¢ rocznej
stawki amortyzacyjnej. Na podstawie przygotowanego i zatwierdzonego przez osoby do tego
upowaznionego dokument zostaje wprowadzony do systemu w celu wprowadzenia go do ewidencji
$rodkow trwalych/wartosci niematerialnych i prawnych/wyposazenia. Aby nie straci¢ informacji
zawartych w Kartotece Aparatury Specjalnej wszystkie dane np. numer faktury zakupu, numer
tematu pracy badawczej (z jakiej zostal nabyty lub wytworzony) pierwotnej daty przyj¢cia do
ewidencji pozabilansowej musza by¢ skopiowane i przeniesione pod nowy numer inwentarzowy
w ewidencji Srodkow trwalych/wartoSci niematerialnych/wyposazenia. Dobrze by bylo, gdyby byt
tam podany réwniez stary numer inwentarzowy (pomocne przy szukaniu).

To samo dotyczy umorzonych wartosci niematerialnych i prawnych, gdy przenosimy je do
ewidencji wyposazenia. Potrzebna historia pozycji i stary numer inwentarzowy.

Pytanie 40:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka ST ETAP I. Kartoteka Srodka trwatego. Mozliwos¢ prowadzenia kartoteki dla wszystkich
rodzajow ewidencji zawierajgcej:

ST.88 Zdefiniowany w systemie workflow w zakresie karty obiequ Srodka trwafego wraz z
automatycznym generowaniem komunikatow w tym zakresie.

Prosimy o opisanie procesu.

Qdpowiedz Zamawiajacego:

Podstawa wystawienia dokumentu ,,OT/PK” przyjecia na majatek jest kopia faktury.
Wyznaczony pracownik Zespola ds. Zarzadzania Majatkiem kwalifikuje nowy skladnik majatku
do $rodkéw trwalych, wartoici niematerialnych i prawnych lub aparatury specjalnej oraz do
wla$ciwej grupy rodzajowej GUS. Nast¢pnie nadaje nowemu skladnikowi numer inwentarzowy
oraz ustala wysoko§¢ rocznej stawki amortyzacyjnej w oparciu o Wykaz rocznych stawek
amortyzacyjnych zgodnie z ustawa o podatku dochodowym od o0séb prawnych. Podaje symbol
jednostki/komérki organizacyjnej, stanowisko kosztéw oraz numer pracy badz zadania
inwestycyjnego. Na podstawie informacji kierownika lub intendenta wiasciwej jednostki/ komoérki
organizacyjnej, podaje uzytkownika zakupionego skladnika majatku lub osobg, ktora bedzie
sprawowala nad nim nadzor, podajac jego personalia i numer pracowniczy. Dalej uzupelnia dane
na podstawie faktury: nazwe, producenta, typ lub model, rok produkcji, numer fabryczny,
konfiguracje, wyposazenie dodatkowe i okre§la wartos¢ poczatkows skladnika majatku. Przy
zakupie programéw lub licencji dodatkowo podaje numer inwentarzowy komputera na ktérym
zostanie zainstalowana. Wystawiony dokument ,,OT/PK” wyznaczony pracownik Zespotu ds.
Zarzadzania Majatkiem przekazuje do wlasciwej jednostki/komorki orgamizacyjnej w celu
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podpisania przez intendenta, uzytkownika i kierownika jednostki’komoérki organizacyjnej.
Dokument ten zwracany jest do Zespolu ds. Zarzadzania Majatkiem a nastepnie sprawdzany i
zatwierdzany przez Kierownika Dzialu Technicznego oraz Gléwnego Ksiegowego. Tak
przygotowany dokument jest podstawa do wprowadzenia nowego skladnika majatku do
ksiggowej ewidencji majatku a nastepnie zaksiggowany. Kopie dokumentu przyjecia przekazuje
sie intendentowi w celu wpisania do ksigzki inwentarzowej jednostki’komérki organizacyjnej.

Pytanie 41:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAM()WlENIA)

Zaktadka ST ETAP |. Kartoteka srodka trwatego. Mozliwos¢é prowadzenia kartoteki dla wszystkich
rodzajow ewidencji zawierajqcej:

ST.93 Mozliwosc¢ przypiecia do karty dokumentow w formie elektronicznej (np. pdf, skany dokumentéw,
zdjecia).

W naszej ocenie wymaganie jest nieprecyzyjne. Prosimy o usuniecie zapisu ,(np. pdf, skany
dokumentéw, zdjecia)” i wyspecyfikowanie enumeratywnej listy wszystkich oczekiwanych
dokumentow.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Oczekiwane dokumenty: umowy, faktury, polisy ubezpieczeniowe, protokoly, zdj¢cia.

Pytanie 42:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAM()WIENIA)

Zaktadka ST ETAP |I. Kartoteka $rodka trwatego. Mozliwos¢ prowadzenia kartoteki dla wszystkich
rodzajow ewidencji zawierajqcej:

ST.116 tgczenie srodkow trwatych.
Prosimy o wyjasnienie celu tgczenia srodkéw trwatych.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Kazde nowo zakupione Ilub wytworzone urzadzenie (z wyjatkiem przedmiotéw
malowartosciowych) jest rejestrowane w ksiggowej ewidencji majatku. Dla kazdej grupy
majatkowej, tj. Srodkow trwalych, wartoSci niematerialnych i prawnych oraz aparatury
specjalnej, prowadzona jest oddzielna ewidencja (kartoteka). Ponadto prowadzona jest ewidencja
»Wyposazenia” czyli skladnikéw majatku o przewidywanym okresie uzywania dluzszym niz
jeden rok bedace urzadzemiami peryferyjnymi innych S$rodkéw trwalych (np. drukarki
komputerowe, skanery, plotery, nagrywarki stacjonarne, zasilacze stacjonarne), umorzone
programy komputerowe i ich licencje lub zarejestrowane na wniosek intendenta
jednostki/komérki organizacyjnej przedmioty malowartoSciowe. Ksiggowa ewidencja
wyposazenia prowadzona jest na zasadach podobnych jak dla §rodkéw trwalych.

Funkcjonalnos¢ laczenia $rodkéw trwatych pozwala na kompletacj¢ pelnego Srodka trwalego w
powigzaniu z wieloma jego cze§ciami np. komputer bedacy w ewidencji Srodkéw trwalych posiada
drukarke i skaner w ewidencji wyposazenia na ktorym s3 zainstalowane programy i licencje
bedace w ewidencji warto$ci niematerialnych i prawnych. Ponadto przedmiotowy komputer moze
sterowaé praca aparatury naukowo-badawczej zarejestrowanej pod oddzielnym numerem
inwentarzowym lub kilkoma aparaturami. Ale ogoélnie stanowi to jakie$ stanowisko badawcze.
Mamy tu wigc do czynienia z trzema kartotekami.
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Pytanie 43: Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)
Zaktadka ST ETAP I. Kartoteka Srodka trwatego. Mozliwosc prowadzenia kartoteki dla wszystkich

rodzajéw ewidencji zawierajqgcej:

ST.124 System umotzliwia archiwizowanie comiesiecznych podstawowych raportéw bedqcych
podstawq do ksiegowan za dany okres.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy W ramach wyzej wskazanego wymagania ma na mysli
czastkowe i zbiorcze raty amortyzacji.

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Tak, poniewaz srodki trwale i wartosci niematerialne i prawne sa nabywane z réinych zrodet

finansowania. W starym systemie posiadamy Ekran Finansowania z ktérego odczyta¢ mozna z
jakich zrédel finansowania jest kupiona dana pozycja majatku. Takich zrodel finansowania moze
byé kilka nie tylko inwestycje wlasne ale rowniez réznego rodzaju dotacje otrzymywane w
réznych latach (jesli dana pozycja majatku byta np. pézniej modernizowana). A co za tym idzie
musi byé zrobiony podzial wartosci poczatkowej, umorzenie w miesiacu, umorzenia w roku,
umorzenia narastajaco, wartosci netto na $rodki wlasne i srodki otrzymane. Amortyzacja od tych
$rodkow otrzymanych musi by¢ ksiggowana na odpowiednie konta ksi¢gowe (tam gdzie majg by¢
rozliczane poszczegélne dotacje).

Pytanie 44:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka ST ETAP I. Kartoteka $rodka trwafego. Mozliwosc prowadzenia kartoteki dla wszystkich
rodzajéw ewidencji zawierajqcej:

ST.127 Mozliwosc powielenia informacji o ubezpieczeniu na catg Grupe Rodzajowq Srodka Trwatego.
Prosimy o opisanie procesu.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy rezygnuje z wymagania ST.127.

Pytanie 45:

Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zakladka ST ETAP I. Kartoteka $rodka trwatego. Mozliwosc prowadzenia kartoteki dla wszystkich
rodzajow ewidencji zawierajqcej:

ST.132 Mozliwoé¢ automatycznej dekretacji wszystkich dokumentow (operacji) do modutu FK.

Prosimy o potwierdzenie, ze wytacznie dokumentoéw ksiegowych (np.. Zmiana miejsca uzytkowania nie
bedzie ksiegowana).

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Dokumenty ,MT” czyli zmiana miejsca uzytkowania $rodka trwalego oraz wartosci

niematerialnych i prawnych jest u nas dokumentem ksiegowym i musi by¢ ksiggowany, poniewaz
raty amortyzacji od tych pozycji musza by¢ ksiggowane na konto amortyzacji w nowej,
przejmujacej jednostce/komorce organizacyjnej.

Pytanie 46:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)
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Zaktadka ST ETAP |. Kartoteka srodka trwatego. Mozliwos¢ prowadzenia kartoteki dla wszystkich
rodzajow ewidencji zawierajgcej: Generowane dokumenty

ST.137 Zestawienie historii uzytkowania srodkow trwatych przez osoby odpowiedziaine.
Prosimy o wyjasnienie jakie dane o uzytkowaniu powinna zawiera¢ historia?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Historia powinna zawiera¢ wszystkie informacje o danej pozycji majatku od momentu

wprowadzenia do ewidencji, przez modernizacje, zmiany miejsca uzytkowania, zmiany
uzytkownika (osoby odpowiedzialnej za dany $rodek ) po likwidacje. Informacja o tym, czy osoba
odpowiedzialna za powierzony majatek rozliczyla si¢ z niego przed odejSciem z instytutu.

Pytanie 47:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka ST ETAP I Inwentaryzacja Srodkow trwatych. Mozliwos¢ generowania rozliczenia
inwentaryzacji w zakresie:

ST.170 System posiada funkcjonalnos¢ automatycznej lub na Zyczenie uiytkownika, generowania
dokumentdw rozliczajqcych stwierdzone niedobory/ ujawnienia/ niezgodnosci w lokalizacji (wstepnej,
kilkakrotnie wraz z okresleniem ostatecznym).

Prosimy o opisanie procesu.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Po wprowadzeniu arkuszy spisowych w module INWENTARYZACJI powinna istnie¢ mozliwos¢
generowania réznic z inwentaryzacji tzn. wyszukanie i wydrukowanie pozycji zgodnych,

niedoboréw oraz nadwyzek. Wyszukiwanie i wydrukowanie wg filtrow np. wedlug zakladu,
wedlug numeru arkusza spisowego. Inwentaryzacja powinna by¢ dostepna osobno dla
poszczegolnych Kartotek.

Pytanie 48:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka ST ETAP I. Amortyzacja i przeszacowanie
$T.218 Okreslanie momentu naliczania amortyzacji przez uzytkownika.

Prosimy o opisanie procesu.

Odpowiedz Zamawiajacego ]

Po zamknieciu w Kartotece Srodkow Trwalych oraz Wartosci Niematerialnych i Prawnych
poprzedniego miesiaca wprowadza si¢ dokumenty ,MT” — czyli zmiana miejsca uzytkowania
$rodka trwalego oraz warto$ci niematerialnych i prawnych, poniewaz raty amortyzacji od tych
pozycji musza by¢ ksiggowane na konto amortyzacji w nowej, przejmujacej jednostce/komorce

organizacyjnej. Nast¢pnie rozpoczynamy automatyczny proces naliczania amortyzacji osobno w
Kartotece Srodkéw Trwalych oraz osobno dla Kartoteki Wartosci Niematerialnych i Prawnych.

Odpiséw amortyzacyjnych dokonujemy w kazdym przypadku, gdy wartos¢ Srodka trwalego w
dniu przyjecia do uzywania jest wyzsza niz 3.500,00 zL. W przypadku, gdy warto$¢ poczatkowa
jest réwna lub nizsza niz 3.500,00 zi, odpisy amortyzacyjne mozna dokonywa¢ jednorazowo w
miesiacu oddania do uzywania tego §rodka trwatego lub w miesiacu nastgpnym. Powyzsza zasada
nie dotyczy aparatury specjalnej zakupionej do prac badawczych, dla ktérej limit wartosciowy
przyjeto na poziomie 10.000,00 zt.
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Od wartosci srodkow trwalych i wartosci niematerialnych i prawnych dokonujemy odpiséw
amortyzacyjnych poczawszy od pierwszego dnia miesigca nastgpujacego po miesigcu, w ktorym
$rodki trwale przyjeto do uzywania, do konca tego miesigca w ktorym nastgpilo zréwnanie sumy
odpiséw z ich warto$cia poczatkowa lub w ktorym postawiono je w stan likwidacji, sprzedano lub
stwierdzono niedobér. Odpiséw amortyzacyjnych dokujemy metoda liniowa na podstawie planu
amortyzacji przy zastosowaniu stawek zgodnych z ustawg z dnia 15 lutego 1992r. o podatku
dochodowym od oséb prawnych, gdyz uznaje si¢, ze odzwierciedlaja one planowany okres
ekonomicznej uzytecznosci tych skladnikéw majatku.

Po rozliczeniu amortyzacji w Kartotece Srodkéw Trwalych oraz Kartotece WartoSci
Niematerialnych i Prawnych przechodzimy do automatycznej dekretacji amortyzacji na
odpowiednie konta ksiggowe a nastepnie do zaksi¢ggowania przygotowanych dowodéw MST oraz
MWN z naliczonej amortyzacji §rodkow trwalych oraz wartoSci niematerialnych i prawnych.

Po tym procesie mozna wprowadzaé¢ do Kartoteki dokumenty zwigkszajace badz zmniejszajace
warto$¢ poczatkows Srodkéw trwalych oraz wartosci niematerialnych i prawnych (OT, PK, PT,
LT).

Pytanie 49:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka ST ETAP | Amortyzacja i przeszacowanie. Generowane dokumenty. Mozliwos¢
wygenerowania raportu wg stopnia umorzenia

ST.241 Karta czasu pracy aparatury
Prosimy o wyjasnienie na jakiej podstawie beda uzupetniane karty czasu pracy?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Karty czasu pracy urzadzenia sa prowadzone w jednostce organizacyjnej GIG (wymienionej w

strukturze organizacyjnej). Pracownik wpisuje dane o pracy urzadzenia podajac czas pracy i w
jakiej pracy/zleceniu byla wykorzystywana.

Pytanie 50:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zakfadka ST ETAP |. Zarzqdzanie operacyjne majgtkiem. Mozliwos¢ ewidencji budynkdw, dziatek,
pomieszczer, instalacji, licznikow:

$T.253 Mozliwos¢ przypisania do budynku instalacji (prqd, woda, gaz, etc.)
Prosimy o wyjasnienie, czy:
a) przypisanie do budynku instalacji ma mie¢ charakter opisowy?

b) przypisanie do budynku instalacji ma czymé skutkowac, np. optaty beda rozdzielane wedtug
poszczegdlnych licznikow?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Przypisanie instalacji do budynku ma mie¢ charakter opisowy. Na razie organizacja sieci i

instalacji na terenie Instytutu nie pozwala na automatyczne rozliczenie oplat wg poszczegolnych
licznikow.
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Pytanie 51:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka ST ETAP |. Zarzqdzanie operacyjne majgtkiem. Mozliwos¢ ewidencji budynkow, dziatek,
pomieszczen, instalacji, licznikéw:

ST.258 Mozliwosc tworzenia planu remontow

Prosimy o wyjasnienie, czy remonty, konserwacje etc. bedq zlecane, czy realizowane wtasnymi
zasobami?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Remonty i konserwacje s3 realizowane zaréwno wlasnymi zasobami jak i poprzez zlecenia
zewnetrzne.

Pytanie 52:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka HR ETAP I. Dane kadrowe. Informacje o zatrudnieniu aktualnym zawierajgce miedzy innymi:
HR.26 rodzaj kalendarza,
Prosimy o wyjasnienie pojecia ,kalendarz” w kontekscie wymagania?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Przez pojecie ,,Kalendarz” Zamawiajacy rozumienie obowigzujagcy w danym roku wykaz dni

pracujacych i niepracujacych uwzgledniajacy dni ustawowo wolne od pracy oraz dodatkowe dni
wolne od pracy ustalone przez pracodawce.

Pytanie 53:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka HR ETAP I. Dane kadrowe. Wyksztalcenie
HR.47 Przypominacze o zblizajgcym sie terminie korica waznosci uprawnienia.
Prosimy o:

a) wyspecyfikowanie oczekiwanej formy przypomnienia,

b) wskazanie kto ma by¢ informowany.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Ad a) Indywidualny komunikat dla pracownika i jego przelozonego, np. poprzez e-mail lub inne

powiadomienie poprzez portal pracowniczy;

Ad b) Przypomnienie o koniczacych si¢ uprawnieniach powinien otrzyma¢ pracownik ktérego to
dotyczy, jego bezposredni przelozony oraz pracownik dzialu HR odpowiedzialny za kwestie
uprawnien pracownikow.

Pytanie 54:
Dotyczy: Zatacznik 4a {OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka HR ETAP I. Dane kadrowe. Wyksztalcenie
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HR.57 Rejestracja i rozliczanie pracownikdw zatrudnionych na 2 lub wiecej etatach w potgczeniu z
umowami cywilnoprawnymi, kontrola wymiaru zatrudnienia.

Prosimy o potwierdzenie, ze kontrola wymiaru ma by¢ realizowana w kontekscie umoéw o prace.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Tak, kontrola wymiaru ma by¢ realizowana w kontekscie umow o prace.

Pytanie 55:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka HR ETAP I. BHP

HR.100 Kontrola termindéw kurséw i szkoleri BHP oraz badan lekarskich. system powiadomier o
koniecznosci przeprowadzenia okreslonego rodzaju szkolenia BHP oraz badari profilaktycznych z
wyprzedzeniem.

Prosimy o:
a) wyspecyfikowanie oczekiwanej formy przypomnienia,

b) wskazanie kto ma by¢ informowany.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Ad. a) Przypomnienie drogg emailowa “Informujemy, iz z dniem .... konczy si¢ okres wazno$ci
badan/szkolen... Pani/Panu...”. (na 3 miesigce przed uplywem terminu szkolenia oraz 1 miesigc

przed uplywem terminu badania profilaktycznego)

Ad b) specjalista ds. BHP, pracownik ktorego dotyczy informacja dot. szkolen i/lub badan oraz
Kierownik jednostki organizacyjnej (przelozony) w ktérej zatrudniony jest dany pracownik (na
3 miesigce przed uptywem terminu szkolenia oraz 1 miesiac przed uplywem terminu badania
profilaktycznego)

Pytanie 56:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka HR ETAP |. BHP

HR.103 Przypominacze o zblizajgcym sie terminie badania lekarskiego obejmujgce wszystkie rodzaje
badan.

Prosimy o:
a) wyspecyfikowanie oczekiwanej formy przypomnienia,
b) wskazanie kto ma by¢ informowany

Qdpowicdz Zamawiajacego:
Ad a) Przypomnienie drogg emailowa “Informujemy, iz z dniem .... konczy si¢ okres waznosci

badan okresowych/ wstepnych/ kontrolnych Pani/Panu...”
Ad. b) specjalista ds. BHP, pracownik ktérego dotyczy informacja dot. badan oraz Kierownik
jednostki organizacyjnej (przelozony) w ktérej zatrudniony jest dany pracownik.
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Pytanie 57:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka HR ETAP I. BHP
HR.106 Rejestracja zdarzeri potencjalnie wypadkowych.
Prosimy o opisanie procesu.

Qdpowiedz Zamawiajgcego:
Proces polega na wpisywaniu przez uprawnionego pracownika do rejestru danych o zdarzeniach

potencjalnie wypadkowych.
Rejestracja zdarzen potencjalnie wypadkowych powinna zawierac:
-L.P.,

- data zdarzenia,

- miejsce zdarzenia,

- imi¢ i nazwisko uczestnika zdarzenia,
- numer pracownika,

- jednostka organizacyjna,

- opis zdarzenia,

- skutki zdarzenia,

- imie i nazwisko osoby rejestrujacej,

- podjete dzialania.

Pytanie 58:
Dotyczy: Zatacznik 4a {OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka HR ETAP I. BHP
HR.107 Rejestr oséb wyznaczonych do ewakuadji.
Prosimy o opisanie procesu.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Proces polega na wpisywaniu przez uprawnionego pracownika BHP do rejestru  os6b
wyznaczonych do kierowania ewakuacji oraz przesylanie za pomoca systemu komunikatow
alarmowych do danej wyznaczonej, osoby, grupy osob lub wszystkich z listy jednocze$nie o
dowolnej na biezaca lub wczesniej tresci

Rejestr 0sob wyznaczonych do kierowania ewakuacja powinien zawiera¢:

- nazwisko i imi¢/ funkcja,

- miejsce wykonywania pracy (budynek/pokoj),

- telefon,

- budynek/pietro,

- uwagi,

- mozliwo$é przesylania osobom z rejestru komunikatow alarmowych

Pytanie 59:
Dotyczy: Zafacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka HR ETAP I. BHP

HR.112 Tworzenie dokumentu z wykonania planu pomiaréw czynnikow szkodliwych w Srodowisku
pracy.
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Prosimy o:
a) potwierdzenie, ze plan i wykonanie zawieraja informacje o terminie i rodzaju pomiaru,
b) wyijasnienie, czy plan i wykonanie zawierajq informacje o wynikach pomiaru

c) opisanie procesu, jesli plan i wykonanie zawierajg informacje o wynikach pomiaru (czyli co sie
dzieje w zaleznosci od wynikdw).

Odpowiedz Zamawiajacego:
Ad 2) TAK

Ad b) tylko wykonanie zawiera informacj¢ o wynikach pomiaru,

Ad ¢) w zalezno$ci od wyniku pomiaru podejmowane s3 lub nie podejmowane dzialania
ograniczajace narazenie.

Pytanie 60:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka HR ETAP I. Czas pracy

HR.150 Integracja z obszarem Zarzqdzanie Projektami w zakresie pobierania informacji o
zarejestrowanym czasie pracy na projektach. Weryfikacja kolizji zarejestrowanego czasu pracy na
projektach z czasem pracy wynikajgcym z harmonogramu.

Prosimy o wyjasnienie,
a) co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem , kolizji zarejestrowanego czasu pracy”,

b) w jakiej sytuacji moze dojé¢ do kolizji, skoro mowa o czasie faktycznie przepracowanym, a nie
zaplanowanym?

W naszej ocenie, w sytuacji, w ktérej pracownik przepracowat pewng liczbe godzin, moze nastapic
zmiana w jego bilansie pracy, a nie kolizja.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy oczekuje, powigzania zarejestrowanego czasu pracy (wejscie/wyjscie) z godzinami
rozliczanym w projekcie w programie ,,Rozliczanie projektow”.

Kolizja wystepuje wtedy, kiedy w systemie Rozliczanie projektow” wpisano wiecej godzin niz
pracownik faktycznie byt obecny w tym czasie, zgodnie z system rejestracji czasu pracy”.

Chodzi o sytuacje, w ktorej czas pracy w ramach projektu nie moze by¢ wigkszy niz czas
rzeczywistej obecnosci w pracy w danym dniu i wtedy system powinien blokowaé¢ mozliwos¢

wprowadzania przez pracownika godzin do programu ,,Rozliczanie projektow”.

Pytanie 61:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka HR ETAP I. Czas pracy

HR.152 Automatyczne wypetnianie harmonogramu na podstawie nominalnego czasu pracy,
zdefiniowanego systemu oraz rodzaju kalendarza z wyjqtkiem pracownikéw posiadajgcych zadaniowy
czas pracy.

Prosimy o wyjasnienie, czy pojgcie ,kalendarz” nalezy rozumie¢ jako wygenerowany na podstawie

harmonogramu plan pracy.
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Odpowiedz Zamawiajacego:
Indywidualne harmonogramy wygenerowane na podstawie kalendarza wspolnego dla wszystkich
pracownikéw GIG, w ktorym zaznaczamy dni $wiateczne i wolne dla wszystkich pracownikow.

Pytanie 62:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka HR ETAP |. Czas pracy
HR.174 Mozliwos¢ zdefiniowania doby niedzielnej i automatyczna kontrola ztamania doby niedzielnej.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy oczekuje mozliwosci:

a) zaznaczenia o ktdrej godzinie rozpoczyna sie dzien swigteczny,

b) wyliczania dodatku za godziny swigteczne.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Ad a) Tak, zamawiajacy oczekuje mozliwosci zaznaczenia, o ktorej godzinie rozpoczyna si¢ dzien
$wiateczny.
Ad b) Tak, zamawiajacy oczekuje mozliwosci wyliczania dodatku za godziny $wigteczne

Pytanie 63:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka HR ETAP I. Czas pracy. Ewidencja zwolnien chorobowych.

HR.188 Prowadzenia miesiecznej, sumarycznej ewidencji czasu pracy dla poszczegdinych stosunkéw
pracy zgodnie z wymogami prawa pracy.

Prosimy o potwierdzenie, ze sumaryczna ewidencja dotyczy uméw o prace.

QOdpowiedz Zamawiajacego:
Tak, sumaryczna ewidencja dotyczy umow o prace.

Pytanie 64:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka HR ETAP I. Czas pracy. Ewidencja zwolnien chorobowych.
HR.191 Tworzenie kalendarzy pracy na poziomie poszczegdinych pracownikow.

Prosimy o wyjasnienie, kto bedzie tworzyt kalendarze pracy na poziomie poszczegolnych
pracownikow?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Kalendarz bedzie tworzony jeden wspélny, zgodnie z punktem 61.

Indywidualne beda tworzone jedynie harmonogramy czasu pracy dla pracownikéw GIG
zatrudnionych na niepelnym etacie.
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Pytanie 65:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka HR ETAP |. Czas pracy. Ewidencja zwolnieri chorobowych.
HR.193 Wybdr dowolnych danych do edycji zgodnych z uprawnieniami operatora.
Wymaganie jest niezrozumiate, prosimy o:

a) wyjasnienie, jakich danych miafaby dotyczy¢ wspomniana edycja — zawartych na
formularzach?

b) potwierdzenie, ze Zamawiajacy pod stwierdzeniem ,wybér dowolnych danych do edycji” ma
na mysli dane w ramach jednej encji (formularza).

Odpowiedz Zamawiajacego:

Ad a) Mozliwo$é¢ edycji dotyczy poszczegblnych rodzajéw absencji pracownika np. urlop,
zwolnienie lekarskie, delegacja. Chodzi np. o korekte blednych dat lub godzin, wycofanie absenciji,
zmiana rodzaju absencji.

Ad b) Edycja dotyczy danych w ramach jednego rodzaju absencji.

Pytanie 66:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka HR ETAP I. Czas pracy. Rejestracja urlopéw opiekuriczych

HR.219 Integracja z funkcjonujgcym systemem RCP, zapewnienie zgodnosci danych, mozliwosc recznej
aktualizacji godzin.

Prosimy o informacje:
a) zjakiego systemu RCP korzysta Zamawiajacy,
b) jakie dane sg ewidencjonowane w ramach system RCP.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy aktualnie uzytkuje zintegrowany system kontroli dostepu i rejestracji czasu pracy
firmy Unicard UniKD/UniRCP w wersji 1.13.39. Oczekiwaniem Zamawiajacego aby wdrozony
system ERP z systemu RCP pobieral wylaczenie rejestracje czasu pracy. Szczegélowe ustalenia

zostang okre$lone w trakcie analizy przedwdrozeniowej.

Pytanie 67:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIEN|A)

Zaktadka HR ETAP |. Portal pracownika. Podglqd pracownikéw do:

HR.263 Wyswietlanie przypomnieri/zadari np. koniecznosci wykonania badania lekarskiego ze
zdefiniowanym dla tego typu zadania/przypomnienia z wyprzedzeniem.

Prosimy o potwierdzenie, ze zadania beda zwigzane wytacznie z kwestiami kadrowymi (czyli odbyciem
badan, szkolen, uzupetnieniem dokumentacji, Ztozeniem oswiadczen).
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Odpowiedz Zamawiajacego:
Tak, zadania bedg zwigzane wylacznie z kwestiami kadrowymi (czyli odbyciem badan, szkolen,
uzupelnieniem dokumentacji, zlozeniem o$wiadczen).

Pytanie 68:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka HR ETAP I. Portal pracownika. Podglgd pracownikow do:
HR.264 Mozliwosc przesytania przypomnien/zadan e-mailem.

Prosimy o potwierdzenie, ze zadania bedg zwigzane wytacznie z kwestiami kadrowymi (czyli odbyciem
badan, szkolen, uzupetnieniem dokumentacji, ztozeniem o$wiadczen).

Odpowiedz Zamawiajacego:

Tak, zadania bedg zwiazane wylacznie z kwestiami kadrowymi (czyli odbyciem badan, szkolen,
uzupelnieniem dokumentacji, zZtozeniem oswiadczen).

Pytanie 69:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka HR ETAP |. Portal pracownika. Podglgd pracownikéw do:
HR.265 Generowanie paskéw ptacowych przez pracownika.

Prosimy o zmiane wymagania na "Przegladanie paskdw ptacowych wygenerowanych i zatwierdzonych
w ptacach™.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy zmienia wymaganie HR.265, wymagane brzmi:
»Przeglgdanie paskéw ptacowych wygenerowanych i zatwierdzonych w ptacach”

Pytanie 70:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka HR ETAP I Portal pracownika. Mozliwos¢ podglgdu oraz mozliwos¢ wydruku przez
pracownika do:

HR.280 Zgtaszanie przez pracownikow wnioskéw o przyznanie swiadczenia z Zaktadowego Funduszu
Swiadczer Socjalnych w formie workflow.

Prosimy o wskazanie enumeratywnej listy funkcjonujacych u Zamawiajgcego Swiadczeh.

Qdpowiedz Zamawiajacego:
Lista Swiadczen u Zamawiajacego.

-wniosek o zapomogg,

-wniosek o dofinansowanie wypoczynku pracownika,

-wniosek o dofinansowanie wypoczynku dziecka pracownika,
-wniosek o udzielenie pozyczki mieszkaniowej,

-wniosek o dofinansowanie dzialalno$ci kulturalno-o$§wiatowej.

Pvytanie 71:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)
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Zaktadka HR ETAP 1. Portal pracownika. Mozliwos¢ podglqdu oraz mozliwosc wydruku przez
pracownika do:

HR.282 Mozliwos¢ podpiecia komunikatow, informacji kierowanych do pracownika lub grupy
pracownikow.

Prosimy o wskazanie zakresu:
a) jakiego bedg dotyczy¢ komunikaty oraz informacje kierowane do pracownika,
b) jakiego beda dotyczy¢ komunikaty oraz informacje kierowane do grupy pracownikow.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Ad a) komunikaty kierowane do pracownika dotyczyé beda spraw kadrowych zwigzanych
z konieczno$cia wykonania np. badan, wykorzystania urlopu, wyjas$nienia nieobecnosci, itp.;

Ad b) komunikaty kierowane do grupy pracownikéw dotyczy¢ beda kwestii kadrowych oraz
organizacyjnych m.in. informacji o konieczno$ci stworzenia planéw urlopéw, szkolen,
zatrudnienia, zlozenia o$wiadczen, informacji o wejsciu w zycie nowych zarzadzen i koniecznosci
zapoznania si¢ z nimi, itp.

Pytanie 72:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka HR ETAP I Portal pracownika. Mozliwos¢ podglqdu oraz mozliwos¢ wydruku przez
pracownika do:

HR.283 Mozliwoé¢ dofgczania szablonéw dokumentdw kadrowych do pobrania.

Prosimy o wyjasnienie, do czego majg by¢ dotaczane wspomniane w wymaganiu szablony
dokumentéw?

Odpowiedz Zamawiajacego:
W portalu pracowniczym powinny by¢ moizliwe do pobrania, wygenerowania i wypelnienia dla
pracownika wzory (szablony) dokumentéw kadrowych, réznego rodzaju wnioskéw, oSwiadczen

oraz formularzy wynikajacych z obowigzujacych procedur, w ktorych wypelnieniu pracownik
uczestniczy.

Pytanie 73:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka PL ETAP I. Dane ptacowe. Mozliwos¢ wprowadzenia wyptat dodatkowych
PL.04 jazdy lokalne, zjazdy w podziemia kopaln (z mozliwosciq pobierania w postaci pliku CSV)
Prosimy o wyjaénienie pojecia ,jazdy lokalne”.

Odpowiedz Zamawiajacego:

wJazdy lokalne” — zwrot kosztéw uzywania przez pracownika w celach stuzbowych do jazd
lokalnych samochodu osobowego niebgdacego wlasnoScia pracodawcy. Jazdy lokalne to wszystkie
podroéze odbywajace si¢ w miejscowosci, w ktérej znajduje si¢ siedziba pracodawcy, lub w ramach
okreslonego w umowie o prace stalego miejsca pracy. W przypadku ,jazd lokalnych”,
pracodawca nie ma obowiazku wyplacania pracownikowi nalezno$ci zwiazanych z
wykonywaniem obowiazkéw pracowniczych, o ktérych mowa w art. 775 paragraf 1 Kodeksu
pracy, moze by¢ jednak zobowiazany do zwrotu pewnych kosztéw poniesionych przez pracownika
na podstawie odr¢bnej umowy. Zwrot tych kosztéw podlega opodatkowaniu.
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Pytanie 74:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka PL ETAP |. Dane ptacowe. Mozliwos¢ wprowadzenia wypfat dodatkowych. Generowane
dokumenty. Lista wypfat

PL.17 Zaswiadczenie o zarobkach, z mozliwosciq indywidualnej wysytki na konta mailowe
pracownikow

Zwykle na zaswiadczeniu (np. dla banku) oczekiwany jest podpis i pieczatka, nie pdf dokumentu.
Prosimy o wyjasnienie, jak w zwigzku z tym Zamawiajacy zamierza wysyta¢ dokumenty mailem?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Nie dotyczy zaswiadczen do banku i innych instytucji, ktore wymagaja podpisow.

Pracownicy zwracajg si¢ z prosba o zaswiadczenie o $rednich zarobkach w celu zlozenia
oswiadczenia w innej firmie — najcze$ciej malzonka/malzonki — w celu uzyskania dofinansowania
do wypoczynku.

Pytanie 75:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka PL ETAP I. Funkcje ptacowe
PL.25 Kumulowanie wartosci sktadnikéw ptacowych.

Prosimy o wyjasnienie pojecia ,kumulowania” w kontekscie wymagania.

OdpowiedZ Zamawiajacego:

W programie powinny by¢ dost¢pne informacje o lacznej wartosci (sumie) wszystkich skladnikéw
placowych np. suma wszystkich rodzajow premii, laczna kwota placy zasadniczej, suma dodatkow
funkcyjnych (dla danej listy plac jak, danego rodzaju list plac np. projektowych oraz dla
wszystkich list z danego miesigca) oraz wszystkich potracei ustawowych (podatki, zusy etc) oraz
dobrowolnych np. kwota skladek PZU.

Pytanie 76:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka PL ETAP |. Funkcje ptacowe
PL.42 Mozliwosé wydruku list ptac roboczych.

Prosimy o potwierdzenie, ze listy robocze to stan przed zatwierdzeniem w ptacach.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Tak lista robocza to stan przed zatwierdzeniem w placach.

Pytanie 77:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka PL ETAP I. Funkcje ptacowe

PL.45 Wybieranie pracownikéw do list ptac wg zadanych kryteriéw.
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Prosimy o wskazanie enumeratywnej listy zbiorow oczekiwanych kryteriéw wyboru.

OdpowiedZz Zamawiajacego:
Oczekiwane kryteria wyboru:

- kryterium oddelegowania pracownika do danego projektu

- kryterium pracownicy na stanowiskach kierowniczych — objetych tzw. Ustawa kominow3
- kryterium pracownikéw, ktérym przyznano okreslone $wiadczenia z ZFSS (np. zapomogi)
- kryterium pracownikéw, ktérym przystuguje Nagroda z Zysku

- kryterium pracownikéw, ktérym przysluguje nagroda z okazji Dnia Gornika.

Pytanie 78:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka PL ETAP I. Funkcje ptacowe. Wybrany uzytkownik aplikacji musi mie¢ w dowolnym momencie
eksploatacji mozliwos¢:

PL.93 System powinien umozliwi¢ eksport przelewow do pliku. Uzytkownik systemu sam musi miec
mozliwos¢ zdefiniowania dowolnie formatéw przelewu w postaci pliku tekstowego.

Prosimy o wyjaénienie, czy format przelewu w postaci pliku tekstowego nie powinien by¢ narzucany
przez bank? Samodzielna ingerencja uzytkownika w strukture pliku moze spowodowac btedy podczas
importu pliku z przelewami do systemu bankowego.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Chodzi 0 mozliwo$é podstawiania formatéw réznych bankéw.

Pytanie 79:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka PL ETAP I. Obstuga wynagrodzeri zwigzanych z realizacjq projektow i szkolen

PL.130 zdefiniowanie projektéw, szkoleri - nazwa (akronim) projektu, szkolenia, kod pracy, zadania
projektowe, Zrédfo finansowania, konta bankowe dla projektu, zespdt osob realizujqcych projekt,
uprawnienia os6b wprowadzajqcych godziny

Prosimy o:
a) wyjasnienie powigzania projektow i szkolen,
b) opisanie procesu.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Powiazania pomigdzy szkoleniami a projektami nie wyst¢puja. Natomiast proces przetwarzania

ma byé analogiczny, czyli dla szkolef powinna byé mozliwos¢ wprowadzenia godzin na konkretne
dni z kontrola przekroczenia limitu godzin dla projektéw i szkolefh wg harmonogramu na dany
dzien.

Pytanie 80:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)
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Zaktadka PL ETAP I. Obstuga wynagrodzeri zwigzanych z realizacjq projektow i szkolen

pL.131 zdefiniowanie stawek godzinowych w projektach i szkoleniach dla poszczegélnych
pracownikow

Prosimy o wyjasnienie, czy stawki dotycza uczestnikow szkolenia, czy prowadzacych szkolenia?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Stawki dotycza prowadzacych szkolenia, nie dotycza uczestnikow szkolenia.

Pytanie 81:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka PL ETAP I. Obstuga wynagrodzeri zwigzanych z realizacjq projektow i szkoleri

PL.132 karty czasu pracy dla danego projektu z uwzglednieniem absencji, harmonogramu czasu pracy
(dla niepetnoetatowcéw), wykonywanych czynnosci pracownikéw. Mozliwos¢ uwzgledniania czasu
delegacji przy wyliczaniu czasu na projekt - pilnowanie aby zaewidencjonowany czas pracy w trakcie
delegacji nie przekraczat czasu pracy zgodnie z ewidencjq czasu pracy. Godziny wprowadzajq osoby
uprawnione do obstugi modutu rozliczanie projektéw. Kontrola limitdw godzin dla pracownikow
administracyjnych.

Prosimy o wyjasnienie, w jakim zakresie czas delegacji jest uwzgledniany w projekcie.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Czas delegacji moze by¢ uwzgledniany w projekcie w momencie gdy delegacja byla zwiazana z

projektem. Czas poswigcony na delegacji mozna rozliczy¢ jako godziny w projekcie i godziny te
mozna zaewidencjonowaé jako czas pracy poswigcony na realizacje projektu.

Pytanie 82:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka PL ETAP I. Obsfuga wynagrodzer zwigzanych z realizacjq projektow i szkolen

PL.135 weryfikacja czy wyptata za czas pracy na projekcie nie przekracza budzetu projektu
przewidzianego na wynagrodzenia,

Prosimy o wyjaénienie, co w sytuacji kiedy wypfata za czas pracy na projekcie przekracza budzet
projektu przewidziany na wynagrodzenia?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Osoba odpowiedzialna za rozliczanie projektu podejmuje decyzj¢ czy mozna ewentualnie

rozliczyé wyplate w kwocie wyzszej niz budzet.

Pytanie 83:
Dotyczy: Zalacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka PL ETAP I. Obstuga wynagrodzeri zwiqzanych z premiq

PL.145 Uwazglednienie na listach ptac premii za udziat w realizacji zleceri doraznych.
Prosimy o wyjasénienie pojecia "zlecen doraznych" w kontekscie wymagania.
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zlecenia dorazne to realizacja ushug rynkowych w Instytucie, do ktorych zawierane s3 umowy ze
wskazaniem kwoty za jej realizacje. Zrealizowanie umowy wiaze si¢ z tym, ze dane zlecenie lub
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jego etap zostalo sprzedane. Sprzedane zlecenie jest zaksiggowane i po jego sprzedazy mozna
dokona¢ naliczenia premii. Premia naliczona jest stosownym wskaZznikiem premiowym od kwoty
netto pomniejszonej o stosowne koszty.

Pytanie 84:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka PL ETAP . Obstuga wynagrodzer zwigzanych z premiq. MoZliwos¢ naliczania premii wedtug
zasad obowiqzujgcych w GIG w oparciu o regulamin premiowy i kwartalne zarzqdzenie o
wsp6tczynnikach premiowych. Mozliwos¢ dokonywania zmian w momencie dokonanych zmian w
zapisach ww dokumentow:

PL.146 naliczanie premii w oparciu o dane dotyczqce sprzedazy netto z prac zlecanych. Program musi
zaciggacd te informacje z modutu ksiegowego tqcznie z obciqzeniami kosztowymi, o ktére nalezy dang
sprzedaz pomniejszy¢ (koszty ustug, koszty materiatow, koszty umow cywilnoprawn ych, koszty zakupu
aparatury). Z tak wyliczonej sprzedazy netto program musi naliczyc premie w oparciu o zastosowanie
odpowiedniego wskaznika premiowego,

Prosimy o wyjaénienie, czy wszyscy Pracownicy beda otrzymywac wspomniang premie?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Naliczanie premii jest na jednostk¢ organizacyjna, ktéra dokonuje rozdzialu premii na
poszczegolnych pracownikéw uczestniczacych w realizacji pracy. Kazdy pracownik jednostki

organizacyjnej moze otrzymaé¢ premi¢ w ramach prac zlecanych. Wysoko§¢ premii dla
pracownika okresla kierownik jednostki organizacyjnej i przygotowywana jest w formie listy
premiowej do wprowadzenia do systemu.

Pytanie 85:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka PL ETAP I. Obstuga wynagrodzeri zwigzanych z premiq. Mozliwosc naliczania premii wedtug
zasad obowiqzujgcych w GIG w oparciu o regulamin premiowy i kwartalne zarzgdzenie o
wspdtczynnikach premiowych. Mozliwos¢ dokonywania zmian w momencie dokonanych zmian w
zapisach ww dokumentow:

PL.147 naliczanie premii w oparciu o dane dotyczqce wartosci netto tematéw/prac statutowych.
Program musi zaciqgac te informacje z modutu ksiegowego fqcznie z obcigzeniami kosztowymi, o ktdre
nalezy dang warto$¢ netto pomniejszyc (koszty ustug, koszty uméw cywilnoprawnych, koszty zakupu
aparatury, koszty delegacji zagranicznych) alternatywnie program musi zaciggngc¢ te dane z modufu
ksiegowego z wyliczonq wartoscig netto w oparciu o zatozenia wynikajgce z kosztorysu danej pracy
statutowej z automatycznym pomniejszeniem o planowane koszty: ustug, uméw cywilnoprawnych,
zakupu aparatury i delegacji zagranicznych. Z tak wyliczonej wartosci netto program musi naliczy¢
premie w oparciu o zastosowanie odpowiedniego wskaznika premiowego,

Prosimy o wyjasnienie, czy wszyscy Pracownicy beda otrzymywac wspomniang premie?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Naliczanie premii jest na jednostk¢ organizacyjna, ktora dokonuje rozdzialu premii na

poszczegolnych pracownikéw uczestniczacych w realizacji pracy. Kazdy pracownik jednostki
organizacyjnej moie otrzymaé¢ premi¢ w ramach prac zlecanych. Wysokos¢ premii dla
pracownika okresla kierownik jednostki organizacyjnej i przygotowywana jest w formie listy
premiowej do wprowadzenia do systemu.
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Pytanie 86:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka PL ETAP I. Obstuga wynagrodzeri zwigzanych z premiq. Mozliwos¢ naliczania premii wedfug
zasad obowiqzujgcych w GIG w oparciu o requlamin premiowy i kwartalne zarzqdzenie o
wspotczynnikach premiowych. Mozliwos¢ dokonywania zmian w momencie dokonanych zmian w
zapisach ww dokumentéw:

PL.148 mozliwos¢ wprowadzania wartosci netto dla tematow prac zwiqzanych z Jednostkowymi
Projektami Badawczo Rozwojowymi (IPBR), projektem PANDA i innych wroz z mozliwosciq
korygowania o kwoty kosztéw podlegajqcych pomniejszeniu danej wartoéci w przypadku, gdy koszty
te bedq wyzsze lub nizsze w stosunku do planowanego kosztorysu projektu. Z tak wyliczonej wartosci
netto program musi naliczy¢ premie w oparciu o zastosowanie odpowiedniego wskaZnika premiowego,

Prosimy o wyjasnienie, czy wszyscy Pracownicy beda otrzymywac wspomniang premie?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Naliczanie premii jest na jednostke¢ organizacyjng, ktéra dokonuje rozdzialu premii na

poszczegdlnych pracownikéw uczestniczacych w realizacji pracy. Kazdy pracownik jednostki
organizacyjnej moze otrzymaé premi¢ w ramach prac zlecanych. Wysoko$¢ premii dla
pracownika okresla kierownik jednostki organizacyjnej i przygotowywana jest w formie listy
premiowej do wprowadzenia do systemu.

Pytanie 87:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka PL ETAP . Obstuga wynagrodzeri zwigzanych z premiq. Mozliwosc naliczania premii wedfug
zasad obowiqzujgcych w GIG w oparciu o regulamin premiowy i kwartalne zarzqdzenie o
wspdtczynnikach premiowych. Mozliwos¢ dokonywania zmian w momencie dokonanych zmian w
zapisach ww dokumentéw:

PL.152 Mozliwos¢ wprowadzania recznego tematéw prac, ktére w momencie naliczenia nie byty
jeszcze wprowadzone do systemu ksiegowego.

Prosimy o opisanie procesu.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Po naliczeniu premii zdarzajg si¢ sytuacje, ze jakas praca nie zostala jeszcze zaksiggowana jako
sprzedana. Wéwczas aby méc uwzgledni¢ dang prace do wyliczen premiowy nalezy ja wprowadzié
do systemu lacznie z kwotg netto.

Pytanie 88: )

Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka PL ETAP I. Obstuga wynagrodzeri zwigzanych z premiq. Mozliwosc naliczania premii wedtug
zasad obowiqzujqcych w GIG w oparciu o regulamin premiowy i kwartalne zarzqdzenie o
wspdtczynnikach premiowych. Mozliwos¢ dokonywania zmian w momencie dokonanych zmian w
zapisach ww dokumentow:

PL.153 Mozliwosé tworzenia wydrukéw premiowych dla poszczegdinych zaktadéw z informacjq o puli
premiowej do rozdziatu za dany miesigc lub wygenerowanie danych z wydruku do Excela na
poszczegdine zakfady i przekazanie informacji dla danego zaktadu.
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Prosimy o wyjasnienie, czy mowa tu o tych samych premiach, ktére maja by¢ wyliczane automatycznie
na pracownika?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Naliczanie premii jest na jednostke organizacyjng, ktora dokonuje rozdzialu premii na

poszczegolnych pracownikéw uczestniczacych w realizacji pracy. Kazdy pracownik jednostki
organizacyjnej moze otrzymaé premi¢ w ramach prac zlecanych. Wysoko§¢ premii dla
pracownika okre§la kierownik jednostki organizacyjnej i przygotowywana jest w formie listy
premiowej do wprowadzenia do systemu.

Pytanie 89:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka PL ETAP I, Obstuga wynagrodzeri zwigzanych z premiq. Mozliwosc naliczania premii wedtug
zasad obowiqzujgcych w GIG w oparciu o regulamin premiowy i kwartalne zarzgdzenie o
wspdtczynnikach premiowych. Mozliwos¢ dokonywania zmian w momencie dokonanych zmian w
zapisach ww dokumentow:

PL.154 Mozliwoéé¢ rozdziatu premii na zaktadach w arkuszach Excela oraz moZzliwos¢ ich
zaimportowania do systemu ptacowego po otrzymaniu wypetnionego arkusza premiowego z zaktadu
(arkusz premiowy powinien byc zatwierdzony/zaakceptowany przez kierownika zaktadu lub jego

zastepce).

Prosimy 0 wyja$nienie, czy mowa tu o tych samych premiach, ktére maja by¢ wyliczane automatycznie
na pracownika?

OdpowiedZz Zamawiajacego:
Naliczanie premii jest na jednostk¢ organizacyjng, ktéra dokonuje rozdzialu premii na

poszczegélnych pracownikéw uczestniczacych w realizacji pracy. Kazdy pracownik jednostki
organizacyjnej moze otrzyma¢ premi¢ w ramach prac zlecanych. Wysoko§é premii dla
pracownika okresla kierownik jednostki organizacyjnej i przygotowywana jest w formie listy
premiowej do wprowadzenia do systemu.

Pytanie 90:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka PL ETAP I. Zaktadowy fundusz swiadczen socjalnych

PL.191 System powinien umoZliwiac elastyczne definiowanie uprawnieri réwniez tak, aby wybrani
uzytkownicy mieli dostep do modutu dziatalnosci socjalnej w okreslonym zakresie i nie powinno to
powodowac dodatkowego przelogowania si¢ w systemie.

Prosimy o potwierdzenie, ze w powyzszym wymaganiu mowa o uzytkownikach pracujacych w ramach
Ptac.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Tak, z odpowiednimi uprawnieniami.

Pytanie 91:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)
Zaktadka PL ETAP I. Fundusz bezosobowy. Generowane dokumenty

PL.234 PIT-y dla funduszu bezosobowego z mozliwosciq edycji

32



Prosimy o wyja$nienie potrzeby edycji wygenerowanych PIT-0w.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Edycja moze by¢ potrzebna w przypadku zmiany danych takich jak urzad skarbowy, pola
dotyczace stosowania odpowiednich kosztow uzyskania przychodow .

Pytanie 92:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka PL ETAP I. Obstuga delegacji

PL.276 Integracja z modufem rozliczania czasu pracy (bazq nieobecnosci). W zaleinosci od
zaznaczonych parametréw (typu pracownika, miejsca wykonywania pracy, rodzaju systemu czasu
pracy, danych z systemu zadania) wiasciwe przeniesienie danych czasu pracy do RCP.

Prosimy o wyjasnienie, czy RCP w tym kontekscie nalezy rozumiec¢ jako bilans czasu pracy?

Odpowiedz Zamawiajacego:
RCP - jest to system rejestracji czasu pracy (RCP), w ktérym powinien by¢ uwzgledniony

czas podrozy sluzbowej pracownika.
Pytanie 93: )
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)
Zaktadka PL ETAP I. Obstuga delegacji
PL.278 Przypominacze o nierozliczonych delegacjach.
Prosimy o wyjasnienie:
a) kto powinien otrzymywac przypomnienia?
b) w jakiej formie powinny by¢ generowane przypomnienia?
Odpowiedz Zamawiajacego:
Kaidy pracownik, ktory wypelnil polecenie wyjazdu stuzbowego, a nie rozliczyl go, powinien np.

w 12 dniu od powrotu otrzymaé przypomnienie w formie tekstowej (moze by¢ mail) o
koniecznoéci rozliczenia delegacji. Ma to na celu terminowe rozliczanie delegacji.

Pytanie 94:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka PL ETAP I. Obstuga delegacji
PL.284 Mozliwos¢ wydruku ewidencji przebiegu pojazdu oraz jazd lokalnych i zjazdow
Prosimy o wyjasnienie pojec:
a) jazdy lokalne,
b) zjazdy
w kontekécie powyzszego wymagania.

Odpowiedz Zamawiajacego:
ad a) Jazdy lokalne” — zwrot kosztéw uzywania przez pracownika w celach stuzbowych do jazd
lokalnych samochodu esobowego nieb¢dacego wlasnoscia pracodawcy. Jazdy lokalne to wszystkie

podréze odbywajace si¢ w miejscowosci, w ktérej znajduje si¢ siedziba pracodawcy, lub w ramach
okreslonego w umowie o pracg stalego miejsca pracy. W przypadku ,jazd lokalnyeh”,
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pracodawca nie ma obowigzku wyplacania pracownikowi nalezno$ci zwigzanych =z
wykonywaniem obowiazkéw pracowniczych, o ktorych mowa w art. 775 paragraf 1 Kodeksu
pracy, moze by¢ jednak zobowigzany do zwrotu pewnych kosztéw poniesionych przez pracownika
na podstawie odrebnej umowy. Zwrot tych kosztéw podlega opodatkowaniu.

ad b) Pracownikom Instytutu przystuguje dodatek za zjazdy w podziemia kopaln, z wyjatkiem
zjazdéw w wyrobiska Kopalni Doswiadczalnej ,,Barbara”, w kwocie 23 zl za kazdy zjazd.

Pytanie 95:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zakiadka PL ETAP I. Pracownicza kasa zapomogowo pozyczkowa. Kartoteka pozyczek powinna
zawierad co najmniej nastepujqce dane:

PL.344 System powinien umozliwia¢ najpierw wykonanie przelewu bankowego z udzielonq pozyczkg,
a nastepnie wprowadzenie wniosku z oznaczeniem w systemie, ze dany przelew zostaf wykonany.

Prosimy o wyja$nienie w oparciu o co bgda generowane przelewy, skoro wnioski bgdga tworzone po
wystaniu przelewu?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy zmienia zapis wymagania PL.344 wymagane brzmi:

System powinien umozliwia¢ najpierw zarejestrowanie wszystkich wnioskow, nastepnie
przydzielenia atrybutu zgody i dla tych wnioskow nalezy utworzy¢ przelewy bankowe. Po
wykonaniu przelewu wniosek powinien otrzymac atrybut wykonany.

Pytanie 96:
Dotyczy: Zatacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zakladka SID ETAP I. Kontrahenci. System powinien umozliwial rejestracje i przeglqdanie danych o
kontrahencie:

SP.11 domysiny jezyk do drukowania dokumentow,
Prosimy o wskazanie enumeratywnej listy oczekiwanych jezykow.

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Zamawiajacym oczekuje jezykow: polski i angielski .

Pytanie 97:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka SID ETAP I. Kontrahenci. System powinien umozliwiac rejestracje i przeglqdanie danych o
kontrahencie:

SP.36 System powinien umozliwiac okreslenie domysinej listy dokumentéw dla klienta podczas
wydruku faktury. Lista dokumentéw do wyboru z mozliwosciq dotgczenia ich podczas wydruku.

Prosimy o wskazanie enumeratywnej listy dokumentow, ktére mogg byé elementami domysinej listy
dokumentow dla klienta.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Protokél odbioru pracy, zgoda na przesylanie e-faktur .

Pytanie 98:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)
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Zaktadka SID ETAP I, Towary i ustugi. System powinien umozliwia¢ ewidencjonowanie butli gazowych:
SP.71 0Od kogo,
Prosimy o wyjasnienie, czy w ramach powyzszego wymagania chodzi o wskazanie dostawcy?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Tak, w ramach powyzszego wymagania chodzi o wskazanie dostawcy.

Pytanie 99:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka SID ETAP | Zlecenia wewnetrzne. System powinien umoZliwia¢ tworzenie zlecen
wewnetrznych uwzgledniajgcych ponizsze informacje:

SP.172 System powinien umozliwia¢ wystawianie dokumentow rozliczeniowych wewnetrznych na
podstawie zlecenia lub kilku zleceri wewnetrznych.

Prosimy o opisanie procesu.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Rejestr powinien pozwalaé na ewidencjonowanie zaméwien, kontrole ich wykonania, (faktury,
platnosci, zaliczki) oraz na kontrol¢ limitéw przeznaczonych na zakup w poszczegolnych
zleceniach. Do rejestru powinny byé wprowadzane informacje o planowanej warto$ci zaméwienia
brutto, vat, netto. Powinno by¢ powigzanie zamoéwien z fakturami i ich zaplatami robione przez
rejestr zakupéw w ekranie ktérego powinno si¢ znalezé pole nr. zaméwienia, ktorego dotyczy dana
faktura. Zaplaty powinny automatycznie si¢ odnotowywaé w rejestrze zakupéw poprzez
powigzanie faktury z zamoéwieniem.

Pytanie 100:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka SID ETAP |I. Kontrakty. System powinien umozliwia¢ prowadzenie Rejestru kontraktow
uwzgledniajgcego informacje o:

SP.187 temacie pracy,
Prosimy o wyjasnienie pojecia ,tematu pracy” w kontekscie powyzszego wymagania.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Temat pracy = zlecenie = projekt

Pytanie 101:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka SID ETAP I. Kontrakty. System powinien umozliwiac generowanie raportow prezentujqcych:
SP.192 Informacje o kontraktach (liczba 0séb, gdzie, dla kogo, przedmiot umowy),

Prosimy o wyjaénienie pojecia ,liczba 0sdb” w kontekscie powyzszego wymagania.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy zmienia zapis wymagania SP.192, wymagane brzmi:
Informacje o kontraktach (gdzie, dla kogo, przedmiot umowy, wartosé¢ umowy).

Pvtanie 102:
Dotyczy: Zatacznik 4 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

W nawigzaniu do str. 90 SWZ:
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Zatqcznik nr 2. Wypetnione wymagania funkcjonalne i ogdine
[Zatgcznik dostarczany przez Wykonawce razem z Ofertq]

Prosimy o wyjasnienie, czego wymaga Zamawiajacy w zwigzku z ww. zapisami. Czy wystarczajacym
bedzie dotgczenie do Oferty wydrukowanego Zatacznika nr 4a jako potwierdzenie spetnienia wymagan
funkcjonalnych i ogélnych?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wymaga dolaczenia do oferty Zalacznika nr 4a jako potwierdzenie spelnienia

wymagan funkcjonalnych i ogélnych.

Jednocze$nie Zamawiajacy informuje, iz w Zalaczniku nr 3 Projektowane postanowienia umowy
w sprawie zaméwienia publicznego zmianie ulega § 24 Postanowienia konicowe- lista Zalgcznikow
pkt. 9 podpunkt 2.

Bylo: 2) Zalacznik nr 2. Opis przedmiotu zamowienia — tabela wymaganych funkcjonalnosci
Jest: 2) Zalgcznik nr 2. Opis przedmiotu zaméwienia — tabela wymaganych funkcjonalnosci
stanowiaca Zalacznik nr 4a do SWZ

Oraz

Zamawiajacy zmienia opis dla Zalacznika nr 2

Bylo: Zalacznik nr 2. Wypehione wymagania funkcjonalne i ogdlne
[Zalgcznik dostarczany przez Wykonawcg razem z Oferta]

Jest: Zalacznik nr 2. Opis przedmiotu zaméwienia — tabela wymaganych funkcjonalnosci
stanowigca Zalacznik nr 4a do SWZ

Oraz wykre§la zapis dla Zalacznika nr 3

Bylo: Oferta Wykonawcy

[Zalacznik dostarczany przez Wykonawcee z wylaczeniem wypelnionych wymagai
funkcjonalnych i ogélnych, ktore beda stanowily Zalacznik nr 2 do Umowy]

Jest: Zalacznik nr 3. Oferta Wykonawcy
[Zalacznik dostarczany przez Wykonawce]

Pytanie 103:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka wymagania ogdine. Platforma systemowa.

WPE.16 Zapewnienie wspdtpracy z oprogramowaniem wirtualizacyjnym: Vmware ESXi 6 i nowszymi
wersjami.

Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy dopuszcza dedykowane rozwigzanie wirtualizacyjne zgodne z
oferowana baza danych i serwerem aplikacji (np. Oracle KVM)?

Odpowiedz Zamawiajjcego:
Nie. Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie. Jednorodne srodowisko wizualizacyjne jest

istotne dla Zamawiajacego, gdyz zmniejsza obcigzenia administracyjne, obniza koszty
utrzymania i ulatwia integracj¢ Systemu.

Pytanie 104:
Dotyczy: Zalacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP 1. ksiegowosc¢ ogdlna. Rodzaje kont.
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KSI.42 Mozliwos¢ reorganizacji struktury planu kont, np. zmiana numeracji, przytqczenie grupowe
konta analitycznego do konta syntetycznego lub grupy kont bez naruszenia zasad ustawy o0
rachunkowosci.

Prosimy o opisanie oczekiwanego procesu.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Mozliwo$¢ zmiany struktury (rozbudowy lub uproszczenia struktury konta).

W tym punkcie Zamawiajacy oczekuje mozliwo$ci zmiany struktury konta w zakresie opisanym
w udzielonej odpowiedzi tj. rozbudowy (dodanie nowych poziomé6w analityki) lub uproszczenia
jego struktury (usunigcie zbednych/niewykorzystywanych poziomow analityki).

Pytanie 105:
Dotyczy: Zalacznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka FK ETAP 1. ksiegowos¢ ogdlna. Rodzaje kont.

KSl.44 Dodatkowe analityki (wymiary) do konta ksiegi gtéwnej w Planie Kont budowane w formie
drzewa — wybdr analityki na najnizszym poziomie powoduje automatyczng podpowiedz lub zaweZenie
w polach do wyboru domysinych wymiaréw nadrzednych (z mozliwosciq zmiany na te analityki, ktore
sq dostepne dla danej kombinacji) we wszystkich miejscach, w ktérych nastepuje dekretowanie
dokumentdw, (np. Podpowied? Zrédta finansowania zalezna od rodzaju wybranego projektu i jednostki
ktéra prowadzi dany projekt).

Prosimy o opisanie oczekiwanego procesu.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Podczas dekretowania dowodu powinna istnie¢ mozliwos¢ wyboru analityki .

System powinien umozliwia¢ definiowanie i kontrole analitycznego planu kont. Konta
analityczne powinny stuzy¢ uszczegélowieniu i uzupelnieniu zapisow kont ksiegi gléwne]
(kont syntetycznych). Konta analityczne powinny powstawaé poprzez dodanie do numerow
kont syntetycznych kolejnych cyfr. Ilos¢ cyfr konta zalezy od stopnia szczegoélowosci jaki
potrzebny jest jednostce zaleznie od rodzaju i rozmiaréw prowadzonej dzialalnosci a takze
potrzeb analiz finansowych i sprawozdawczosci. Tworzenie numeréw i nazw kont
analitycznych powinno byé wspomagane przez system przez wykorzystywanie definicji
syntetyki. Poprawnos$¢ numerdow kont (istnienie odpowiednich pozycji w stownikach) powinna
by¢ sprawdzana na biezaco przez system. Dla kazdego konta analitycznego okresla sig status,
spos6b zamknigcia, strony na ktére mozna ksiggowa¢ oraz nazwe. Poczatek numeru kazdego
konta analitycznego jest numerem konta syntetycznego do ktorego nalezy dane konto
analityczne. Poniewaz wszelkie ksiggowania w systemie moga by¢ robione jedynie na konta
analityczne, stad kazda syntetyka powinna mie¢ przynajmniej jedno podkonto. Numer konta
analitycznego powinien by¢é tworzony poprzez wybor ze slownikow pozycji odpowiadajgcych
poszczegblnym cze¢Sciom struktury konta. Pozycje ze stownikow moga by¢ wybierane poprzez
nazwe — nie trzeba pamigtaé¢ kodéw. Informacje o strukturze kont powinny by¢ zapisywane
przy kontach syntetycznych.

Pytanie 106:
Dotyczy: Zatgcznik 4 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Prosimy o wyjaénienie czy system ERP bedzie wykorzystywany w wielu samodzielnych podmiotach
prawnych (odrebny NIP, REGON, itp.) — a jesli tak, prosimy o wyspecyfikowanie wszystkich podmiotow
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prawnych objetych wdrozeniem wraz ze wskazaniem liczby Uzytkownikdw w poszczegdlnych
podmiotach prawnych.

Odpowiedz Zamawiajacego:
System ERP nie bedzie wykorzystywany w innych samodzielnych podmiotach prawnych niz
Gléwny Instytut Gornictwa.

Pytanie 107:
Dotyczy: Zatgcznik 4 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAM()WIENIA)

Prosimy o informacje, czy system ERP bedzie wdrazany w kilku lokalizacjach (np. filiach)? - a jesli tak,
prosimy o podanie:
a) liczby lokalizacji objetych wdrozeniem,
b) liczby Uzytkownikdéw w poszczegdinych lokalizacjach,
¢) Sredniego opdznienia w transmisji pakietow (latency) pomiedzy centralg a przedmiotowymi
lokalizacjami.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Nie. System bedzie wdrozony w jednej lokalizacji, siedzibie gléwnej GIG Katowice.

Pytanie 108:
Dotyczy: Zatacznik 4 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Prosimy o wyjasnienie czy system ERP bedzie pracowat wytacznie w sieci LAN?

Odpowiedz Zamawiajacego:
System ERP bedzie pracowal w sieci LAN, natomiast dost¢py z zewnatrz do Systemu bedg
realizowane poprzez polgczenia VPN.

Pytanie 109:
Dotyczy: Zatgcznik 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zakfadka wymagania ogodine. Platforma systemowa oraz Zakfadka ST ETAP I. Inwentaryzacja srodkéw
trwatych. MoZliwosc zdefiniowania kartoteki inwentaryzacji poprzez wskazanie:

WPF.21 Obstuga koddw kreskowych oraz etykiet RFID - generowanie oraz czytanie.
ST.165 Mozliwosc¢ przeprowadzenia inwentaryzacji za pomocq zintegrowanych czytnikow RFID i
kodow kreskowych.
Prosimy o:
a) potwierdzenie, ze przedmiotem zamdwienia nie jest dostawa czytnikéw/kolektordow danych,
b) wskazanie z ilu czytnikdw/kolektoréw korzysta Zamawiajacy?
¢) wskazanie ilu uzytkownikéw korzysta z czytnikéw/kolektorow?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Nie jest wymagana dostawa czytnikéw kodéw kreskowych. Zamawiajgcy w chwili obecnej nie
korzysta z czytnikow kodow kreskowych.

Pytanie 110:
Dotyczy: Zatacznik 3 do SWZ, Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdéwienia publicznego
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Prosimy o potwierdzenie, ze standardowa zmiana i/lub rozbudowa Oprogramowania Standardowego
lub aktualizacje z tytutu dostosowania Oprogramowania Standardowego do zmian przepisOw prawa
wykonane przez Wykonawce (réwniez w kontekscie innych Zamawiajacych) i dostarczone
Zamawiajacemu w okresie obowigzywania umowy z Zamawiajacym nie bed3 traktowane przez
Zamawiajacego jako Oprogramowanie Dedykowane i do tych elementéw zastosowanie znajda
postanowienia umowy dotyczace Oprogramowania Standardowego i model licencyjny, tj. Wykonawca
udzieli na te utwory Zamawiajacemu licencji jak na Oprogramowanie Standardowe.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Do zmian i/lub rozbudowy Oprogramowania Standardowego lub aktualizacji z tytulu

dostosowania Oprogramowania Standardowego do zmian przepisow prawa znajda
zastosowanie postanowienia umowy dotyczace Oprogramowania Standardowego.

Pytanie 111:
Dotyczy: Zatacznik 4 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

16. Liczba uzytkownikdw systemu

Prosimy o wskazanie liczby uzytkownikéw NAZWANYCH systemu w podziale na obszary merytoryczne:
a) Finanse i ksiggowos¢ - .....
b) Srodki trwate - .....
c) Kadry- ...
d} Place-....
e) Sprzedaz- ...
f) Zarzgdzanie relacjami z klientem - .....
g) Zarzadzanie projektami- .....
h) Portal Pracownika - .....
i) Elektroniczny obieg dokumentow - .....
i) Administracja systemami - .....

Przyktadowo, z zamieszczonych danych przez Zamawiajgcego w rozdziale ,16. Liczba uzytkownikdw
systemu” nie mozna jednoznacznie okresli¢ liczby uzytkownikéw NAZWANYCH modutu: Zarzadzanie
Projektami. Czy liczba uzytkownikéw NAZWANYCH modutu: ,Zarzadzanie Projektami” to 125 osdb,
czyli wartosci:

e 100 o0sbb (z ponizej tabeli)

Lp.  Obszar funkcjonalny Liczba uzytkownikOw czynnych- Liczba uzytkownikow
pracujacych w systemie biernych (posiadajacych
jedynie dostep do
podgladu do danych bez
mozliwosci ich edycii)
1 Finanse i ksiegowosé 5 30
2. Kadry i ptace Zgodnie z tabelq ,Liczba (jednoczesny dostep dia
3. Majgtektrwaly - uzpytkownikéw nazwanych Systemu punkidw 1-4)
A. Sprzedaz i zakupy w poszczegbinych obszarach
wdrozenia”
5. Zarzadzanle relacjam| z klientem 10 =
6. Elektroniczny obieg dokumentow i zadar 500
7. Zarzadzanie projektami
8 Portal Pracownika 500
oraz

25 oséb z ponizsze] tabeli (fragment)
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* Liczba uzytkownikéw nazwanych Systemu w poszczegéinych obszarach wdroZenia

Moduty

Dziat Finanse i

Pracownik ) ‘r
Ksiggowosc

Kadry

Ptace

Srodki

Trwate Sprzedaz

Zarzadzani
Projektami

Zarzadzanie
relacjami z
klientem

Pracownik 1

1

~ Pracownik2 |

FA | Pracownik3

Pracownik 4

Pracownik’5 |

Pracownik 6

Pracownik 7

FF
Pracownik 8

Pracownik 9

Prlele |-

Pracownik 11

O = SR N S

TR FE R A RN R |

Pl kPP

(R = T SO

Pracownlk 12

N N L N B B N e R e

R e L

~ LI Y

Analogiczne pytania odnosza sie do pozostatych modutéw/systemow.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Ze wzgledu na roézny sposob licencjonowania i modulowania systeméw ERP zamawiajacy nie

wymaga okre§lenia liczby dostarczanych licencji. Konieczne jest zapewnienie pracy dla
minimalnej liczby uzytkownikéw okre§lonych w zaktualizowanej w SWZ tabeli.

Lp. Obszar funkcjonalny

1. Finanse i ksiegowos¢

2. Kadry i ptace

3. MajatektpwabSrodki Trwate

4. Sprzedai fzakupy

5. Zarzgdzanie relacjami z klientem

6. Elektroniczny obieg dokumentéw i zadafi
7. Zarzadzanie projektami

8. Portal Pracownika

Liczba uzytkownikéw czynnych
/NAZWANYCH- pracujacych w
systemie

uzytkownikéw nazwanych Systemu

100 (max przewidywana liczba
uzytkownikéw uwzgledniajgca osoby

uzytkownikéw nazwanych Systemu

*

Zgodnie z tabelg ,Liczba

w poszczegblnych obszarach
wdrozenia”

500

wymienione w tabeli ,Liczba

w poszczegdlnych obszarach
wdrozenia”)
500

Liczba uzytkownikéw
biernych (posiadajacych
jedynie dostep do
podgladu do danych bez
mozliwo$ci ich edycji)
30
(jednoczesny dostep dla
punktow 1-4)

Tabela ,,Liczba uzytkownikéw nazwanych Systemu w poszczegélnych obszarach wdrozenia”
zamieszczona w SWZ wskazuje pracownikéw danego dzialu pracujacych /korzystajacych z

roznych moduléw,

Pytanie 112:

Dotyczy: Zatacznik 4 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Prosimy o wskazanie liczby uzytkownikéw (licencji) systemu w podziale na obszary funkcjonalne:

a) Finanse i ksiegowos¢ - .....
b) Srodkitrwate - .....
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c}) Kadry- ...

d) Place- ...

e) Sprzedaz- ...

f) Zarzadzanie relacjami z klientem - .....
g) Zarzadzanie projektami- ...

h) Portal Pracownika - .....

i) Elektroniczny obieg dokumentow - .....
j)  Administracja systemami - .....

Odpowiedz Zamawiajacego:
Ze wizgledu na rézny sposob licencjonowania i modulowania systeméw ERP zamawiajacy nie

wymaga okreslenia liczby dostarczanych licencji. Konieczne jest zapewnienie pracy dla
minimalnej liczby uzytkownikow okreslonych w tabeli zawartej w OPZ na stronie 125.

Pytanie 113:
Dotyczy: Za*acznik nr 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAM()WlENIA)

Prosimy o potwierdzenie, ze wskazane w Opisach Przedmiotu Zamowienia przypisania modutéw
funkcjonalnych poszczegélnych obszaréw majg charakter pogladowy i w przypadku gdy rozwigzania
zaoferowane przez Wykonawce realizujg okreélone funkcjonalnoéci poszczegdlnych modutéw
wskazanych przez Zamawiajacego, ale w innych aplikacjach/modutach niz wskazano w opPz -
Zamawiajacy wyrazi zgode na realizacjg wymagan funkcjonalnych przez inne systemy niz
wskazano/przypisano w OPZ.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Tak, jezeli wykonawea pokryje calo$¢ wymaganych funkcjonalnosci i zapewni dostep
odpowiednich pracownikéw do konkretnych funkcjonalnosci oraz dostarczy wymagang
ilo$¢ licencji dostepowych.

Pvtanie 114:

Dotyczy: Zalacznik 4 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

6. Wymagania dotyczqce integracji z innymi systemami wykorzystywanymi przez Zamawiajgcego (str.
100 SwWz).

oraz

Zatacznik nr 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka wymagania ogdlne. Administrowanie i konfiguracja. System powinien umozliwia¢ zarzgdzanie
kontami uzytkownikéw co najmniej w zakresie:

WPF.37 System powinien umoZliwia¢c wymiane danych z innymi systemami z wykorzystaniem plikéw
ptaskich, plikéw xml oraz webserwisow.

Zakres integracji nie zostat w sposéb jednoznaczny doprecyzowany. W zwigzku z powyzszym prosimy
o:
a) uporzadkowanie i przedstawienie enumeratywnej listy systemoéw Zamawiajgcego z jakimi ma
sie integrowac zamawiane oprogramowanie,
b) uporzadkowanie i przedstawienie jednoznacznego zakresu integracji oraz potwierdzenie, ze
zakres wymiany informacji nie ulegnie zmianie na etapie Analizy Przedwdrozeniowe)j,
¢) przedstawienie informacji na temat bazy danych (nazwa, producent), na jakiej pracuja obecnie
wykorzystywane systemy przez Zamawiajacego,
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d) przedstawienie technologii integracji udostepnianej przez systemy majace podlegac integracji,
ewentualnie prosimy o wymienienie preferowanych technologii integracji (np. webservice,
pliki ptaskie, procedury sktadowane w bazie danych),

e) przedstawienie podstawowej dokumentacji i podstawowej specyfikacji technicznej
interfejsow (API) w odniesieniu do systemdw wykorzystywanych przez Zamawiajacego,

f) wprowadzenie do SWZ oraz wzoru Umowy zapewnienia, ze Zamawiajgcy pozyska we wiasnym
zakresie i na wiasny koszt wszelkie umozliwiajace przeprowadzenie integracji informacje i dane
od producentéw lub autoréw eksploatowanych systeméw, z ktérymi ma nastapic integracja, a
takze zapewni na wiasny koszt wsparcie tych producentéw w przypadku probleméw z
przeprowadzeniem integracji, jak réwniez zapewni wsparcie przy procesie testowania
integracji,

g) przedstawienie zakresu czynnosci jakie ma zrealizowa¢ Wykonawca oraz Zamawiajacy, aby
mozna byto uznaé, ze zostaty spetnione wymagania w zakresie integracji.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Ad a do e i g: Wszystkie informacje, o ktorych mowa w punktach a do e oraz g, s3 elementami

analizy przedwdrozeniowej i zostang udost¢pnione na tym etapie.

Ad f : Zamawiajacy zmienia zapis § 2 ust. 11. Nowe brzmienie:

wZamawiajqcy bedzie wspétpracowal z Wykonawcq przy realizacji Projektu w zakresie okreslonym
w Umowie, a w szczegdlnosci doloiy naleiytej starannosci w kwestii dotyczqcej pozyskania danych
i uprawnieri od producentéw systemow podlegajqcych integracji z zaoferowanym system. ”

Pytanie 115:
Dotyczy: Zatacznik 4 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

7. Wymagania w zakresie Migracji Danych (str. 101 SWZ)

Prosimy o:

a) przedstawienie enumeratywnej listy systeméw z jakich majg by¢ migrowane dane (nazwa
systemu, nazwa bazy danych) i plikdw z jakich maja by¢ migrowane dane,

b) przedstawienie jednoznacznego zakresu migracji (wolumen i rodzaj przenoszonych danych).
Zapisy: ,5. Wykonawca dokona migracji danych po uzgodnieniu z Zamawiajgcym zakresu,
struktury oraz standardu jakosciowego plikéw do przeniesienia” oraz ,10. Zamawiajqcy nie
definiuje szczegbtowego zakresu migrowanych danych. Zostanie on okreslony na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej” uniemozliwiajg racjonalne oszacowanie kosztow wdrozenia

¢) szczegbtowe (enumeratywne) wyspecyfikowanie jakie dane beda objete migracja? [np.
Kontrahenci i adresy, Nierozliczone ptatnosci - Bilans otwarcia, Plan Kont, Srodki Trwate - Bilans
otwarcia, Dane kadrowe pracownikéw, Dane ptacowe pracownikéw] — poniewaz Zamawiajacy
uzyt zwrotu otwartego: ,11. Wymagane jest zmigrowanie, co najmniej nastepujgcych grup
danych: (...)"

d) potwierdzenie, ze migracja bedzie obejmowac wytacznie dane niezbedne do rozpoczegcia pracy
w nowym systemie, a dane historyczne bedg migrowane wytacznie w przypadkach
uzasadnionych (np. wymaganych przepisami prawa),

e) potwierdzenie, ze Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za poprawno$¢ przeprowadzenia
migracji (procesu migracji) i jest zobowigzany bez zbgdnej zwtoki usungé wszelkie skutki
wynikajace z btedéw migracji (procesu migracii), ale za jakos¢ migrowanych i dostarczanych
danych odpowiada Zamawiajacy i rola Zamawiajacego jest przygotowanie do zmigrowania
danych o odpowiedniej jakosci (dane musza byé: kompletne, spéjne, prawidtowe, zgodne ze
stanem faktycznym oraz zgodne ze standardem obowiazujacym dla danej kategorii danych),
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oraz ze Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za poprawnosé migracji danych w zakresie,
w jakim dane te zostang samodzielnie zmigrowane przez Zamawiajgcego,

f) udostepnienie podstawowej dokumentacji technicznej opisujgcej struktury danych w
aktualnie uzytkowanych systemach,

g) wyjasnienie, czy Zamawiajacy posiada wsparcie producentéw aktualnego oprogramowania w
celu przygotowania danych do migracji.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Wszystkie informacje, o ktéorych mowa w punktach a, b, ¢, e, f i g, s3 elementami analizy
przedwdrozeniowej oraz ustalen projektowych i zostang udostepnione na tym etapie.
Zamawiajacy potwierdza punkt d.

Pytanie 116:
Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku gdy wdrozenie bedzie obejmowato wiele
podmiotéw/jednostek, Zamawiajacy zaktada w mozliwie maksymalnym stopniu petng unifikacje i
centralizacje wdrozenia, czyli:
a) prowadzenie prac analitycznych i projektowych wytgcznie w Centrali Zamawiajgcego, a nie
w poszczegdlnych podmiotach/oddziatach objetych projektem - czyli wspotpraca Wykonawcy
z jednym zespotem projektowym Zamawiajgcego i jednym decydentem,
b} wspdina dla wszystkich podmiotéw analiza, wspdlne plany szkoler, wspdine plany testéw, itd.,
c) unifikacja konfiguracji systemu w ramach wszystkich jednostek/podmiotéw (Zamawiajacy
i oddziaty/jednostki),
d) maksymalne ujednolicenie modelu wdrozenia, instalacji i konfiguracji/parametryzacji systemu
w poszczegdlnych kategoriach jednostek/podmiotdw (Zamawiajacy i oddziaty/jednostki) -
wdrozenie w modelu roll-out,
e) maksymalnie petna standaryzacja procesu wdrozenia we wszystkich podmiotach
(Zamawiajacy i oddziaty/jednostki),
f) maksymalnie pefna centralizacja (np. organizacja spotkan projektowych dotyczacych
podmiotdw oraz szkolert — wytgcznie w Centrali Zamawiajgcego).

Odpowiedz Zamawiajacego:
Wdrozenie obejmuje jeden podmiot, tj. GIéwny Instytut Gornictwa.

Pytanie 117:
Dotyczy: Zatgcznik nr 4 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Punkt 9 Wymagania w zakresie Szkoler zwigzanych z obstugq Systemu po kazdym z etapdw wdroZenia
Podpunkt 8. Kazdego dnia szkolenia bedq trwaly od 6 do maksymalnie 8 godzin oraz mogq zostac
podzielone na obszary. Szkolenia bedq rozpoczynatly sie nie wczesniej niz o godzinie 7:00 i koriczyly po
uptywie przeznaczonych na dane szkolenie liczby godzin. (str. 106 SWZ)

Prosimy o wyjasnienie: czy 1 godzina szkolenia oznaczac¢ bedzie godzine zegarowg [60 min.] czy
dydaktyczng [45 min.]?

Odpowiedz Zamawiaiacego:
W rozumieniu SWZ, 1 godzina oznacza jedna godzine zegarowa, tj. 60 minut.
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Pytanie 118:
Dotyczy: Zatgcznik nr 4 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Punkt 9 Wymagania w zakresie Szkoleri zwigzanych z obstugq Systemu po kazdym z etapdw wdrozenia
Podpunkt 4. Szkolenia Uzytkownikow odbedq sie w siedzibie Zamawiajgcego w Katowicach lub on-line
w zaleznosci od panujqcej sytuacji epidemiologicznej. (str. 106 SWZ)

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zapewni:
a) sale szkoleniowe,
b) stacje robocze dla uczestnikéw szkolen,
c) pozostaty infrastrukture [rzutnik, sie¢, itp.].

Odpowiedz Zamawiajacego:
Tak. Zamawiajacy zapewni wymienione zasoby dla szkolen.

Pytanie 119:
Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Punkt 9 Wymagania w zakresie Szkoleri zwiqzanych z obstugq Systemu po kazdym z etapéw wdrozZenia
Podpunkt 1. Wykonawca zaplanuje, zorganizuje i przeprowadzi odrebne Szkolenia dotyczqce obstugi
Systemu dla Uzytkownikéw Kluczowych kaidego z moduféw objetych wdrozeniem oraz
Administratoréw Systemu. Planowane jest przeszkolenie 4 Administratoréw Systemu i 60
Uzytkownikoéw Kluczowych. (str. 106 SWZ)

Prosimy o wskazanie liczby uzytkownikéw systemu do przeszkolenia w podziale na obszary
merytoryczne:
a) Finanse i ksiegowosc - .....
b) Srodkitrwate - .....
c) Kadry- ...
d) Ptace- ...
e) Sprzedazi- ...
f) Zarzadzanie relacjamiz klientem - .....
g) Zarzadzanie projektami - .....
h) Portal Pracownika - .....
i) Elektroniczny obieg dokumentéw - .....
i) Administracja systemami - .....

QOdpowiedz Zamawiajacego:
Nalezy zalozy¢, ze ilo§¢ 0s6b na szkolenie z kazdego obszaru to maksymalnie 64 osoby. Dokladna

ilo$¢ na poszczegélne obszary zostanie okreslona na etapie wdroZenia.

Pytanie 120:
Dotyczy: Zatgcznik nr 4 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca bedzie mogt realizowac:
a) wdrozenie (w tym m.in. instalacje i konfiguracje) - w modelu pracy zdalnej,
b) szkolenia uzytkownikéw i administratoréw - w modelu pracy zdalnej,
c) serwis (ustugi gwarancji) - w modelu pracy zdalne;j.

Odpowiedz Zamawiajacego:
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Tak. Zamawiajacy dopuszcza to rozwigzanie

Pytanie 121:
Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SWZ Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamoéwienia

publicznego

§ 9 Procedura Odbioru;

10. Zamawiajgcy ma prawo do weryfikacji nalezytego wykonania $wiadczenia przedstawionego do
Odbioru dowolng metodg, w tym takze z wykorzystaniem opinii zewnetrznego podmiotu (audytora)
(str. 66 SW2Z).

§ 10 Audyt i kontrole prawidtowosci realizacji Umowy

W przypadku, gdyby podczas kontroli Zamawiajacy korzystat z audytora zewnetrznego, audytor taki
bedzie miat dostep do informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa Wykonawcy. W zwigzku z
powyzszym, prosimy o:

a) potwierdzenie, ze Audytorem nie moze by¢ podmiot prowadzacy dziatalno$¢ konkurencyjna
wobec Wykonawcy, ani podmiot z nim powigzany lub jego pracownik lub podmiot/osoba z nim
wspotpracujaca, bez wzgledu na podstawe zatrudnienia lub wspotpracy,

b) potwierdzenie, ze audytor zawrze z Wykonawcg umowe o zachowaniu poufnosci,

¢) potwierdzenie, ze zakres i czestotliwos¢ czynnosci podejmowanych przez Audytora nie beda
zaktécaé procesu wdrozeniowego realizowanego przez Wykonawce.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy potwierdza, ze audytor zawrze z Wykonawca umowe o zachowaniu poufnosci, oraz
ze zakres i czestotliwosé czynno$ci podejmowanych przez Audytora nie beda zaklocaé procesu

wdrozeniowego realizowanego przez Wykonawce.

Pytanie 122:
Dotyczy: Zatacznik nr 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka wymagania ogdine. Platforma systemowa

WPF.06 System bazodanowy posiada wbudowane narzedzia do budowy hurtowni danych i kostek OLAP
oraz mechanizmy ETL.

Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy wyrazi zgodg na zastgpienie powyzszego zapisu tresciq:
L WPF.06 System posiada wbudowane narzedzia do budowy hurtowni danych i dokonywania
wszechstronnych wielowymiarowych analiz danych (OLAP) pobieranych z operacyjnych baz danych lub
czesci hurtowni danych) lub réwnowazny oraz mechanizmy ETL"?

Przedmiotowa zmiana umozliwia zaoferowanie Zintegrowanego Systemu Informatycznego (Systemu)
ztozonego z systemu bazodanowego posiadajgcego wbudowane narzedzia do budowy hurtowni
danych i mechanizmy ETL, oraz z oprogramowania aplikacyjnego wyposazonego w funkcjonalnosci
umozliwiajace prowadzenie wielowymiarowej analizy danych (OLAP).

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy precyzuje wymaganie WPF.06, wymagane brzmi:

,System posiada wbudowane narzedzia do budowy hurtowni danych i dokonywania
wszechstronnych wielowymiarowych analiz danych (OLAP) pobieranych z operacyjnych baz danych
lub czesci hurtowni danych) lub réwnowazny oraz mechanizmy ETL.”
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Pytanie 123:
Dotyczy: Zatacznik nr 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka wymagania ogdine. Wymagania dotyczqce ergonomii

WPF.58 Jednolitos¢ wyglqdu i obstugi interfejsu w zakresie obszaréw wspieranych przy pomocy tego
samego rozwigzania technicznego. Dopuszczalne jest odmienny wyglqd interfejsu dla obszaru Obieg
Dokumentoéw.

Zatgcznik nr 4 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Punkt 4 Wymagania bezwzgledne dla ofertowanego Systemu

Podpunkt 10. System bedzie posiadac jednolity interfejs graficzny uZytkownika rozumiany jako podobny
wyglgd ekranéw w poszczegdinych modutach. Wyjqtek stanowi obszar Elektroniczny obieg

dokumentéw oraz zadar ktéry moze posiadac¢ odmienny interfejs graficzny (str. 97 SWZ).

Pragniemy podkreéli¢, ze przedmiot zaméwienia obejmuje bardzo szerokg game funkcjonalnosci.
Prosimy o potwierdzenie, ze ,jednolitos¢ wygladu i obstugi interfejsu” odnosi sig tylko do systemu ERP,
a ,Portal Pracownika” i ,Elektroniczny obieg dokumentéw”, a takze narzedzia specjalistyczne typu
Generator Raportéw oraz narzedzia Controllingowe (klasy BI) — uzupetniajace system ERP i
umozliwiajace wielowymiarowa analize danych ewidencjonowanych w systemie ERP - moga
cechowat sie odmiennymi w stosunku do systemu ERP wygladem i obstugg interfejsu.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Tak. Zamawiajacy dopuszcza odmienny wyglad w/w interfejsow.

Pytanie 124:
Dotyczy: Zatgcznik nr 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka wymagania ogdlne. Platforma systemowa

WPF.01 System musi by¢ zbudowany z wykorzystaniem technologii i narzedzi zapewniajgcych:
stabilnos¢, wydajnos¢, skalowalnos¢ oraz bezpieczeristwo. Zamawiajgcy wymaga wykorzystania
technologii:  znanych,  dojrzatych,  sprawdzonych, udokumentowanych oraz powszechnie
wykorzystywanych.

Pragniemy podkresli¢, ze przedmiot zaméwienia obejmuje bardzo szeroka game funkcjonalnosci.
Prosimy o potwierdzenie, ze oferowane w ramach Przedmiotu Zamdwienia Systemy (ERP, Portal
Pracowniczy, Elektroniczny Obieg Dokumentéw, a takze narzedzia specjalistyczne typu Generator
Raportéw oraz narzedzia Controllingowe klasy Bl) - moga cechowaé sie odmiennymi/odrebnymi
technologiami wzgledem siebie.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Tak, z zastrzezeniem spelnienia wszystkich wymagan SWZ.

Pytanie 125:
Dotyczy: Zatgcznik nr 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka wymagania ogéine. WYMAGANIA POZAFUNKCIONALNE
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Pragniemy podkreéli¢, 7e domeng systemu/mechanizmu workflow jest obstuga przeptywu
dokumentéw/informacji pomiedzy pracownikami wykonujacymi pewien zalgorytmizowany zespot
czynnodci. Z kolei system ERP w pierwszej kolejnosci zapewnia rozliczanie prowadzonej dziatainosci
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w szczegdlnosci z ustawg o rachunkowosci, a zatem oba systemy
- ERP i workflow - majg inne przeznaczenie i odmienng filozofie dziatania. Przyktadowo, z punku
widzenia systemu workflow istotna jest informacja na jakim etapie jest aktualnie procesowana faktura
zakupu, kto ja przetrzymuje, do kogo powinna nastgpnie by¢ przestana — natomiast z punktu widzenia
systemu ERP, te informacje s drugorzedne, bo liczy sie ,status ksiggowy” tej faktury [niezaksiggowana
/ zaksiegowana]. Trzeba réwniez podkresli¢, ze korygowanie btednego przeptywu dokumentu w
workflow nie wigze sie istotnymi konsekwencjami [np. faktura zostata przekazana do Dziatu A,
nastepnie do Dziatu B (omytkowo), wigc ponownie przestano jg do Dziatu A, ktdry poprawnie przestat
ja do Dziatu C]. Zupetnie inaczej sprawa wyglada w przypadku dokonywania zmian dotyczacych faktury
w systemie ERP. Dokument, ktéremu zmieniono status z ,w weryfikacji” na ,zaksiggowany”, moze
podlegad juz tylko stornowaniu.

Podobng uwage w zakresie przedmiotowych réznic w stosunku do systemu ERP mozna podnie$¢ w
stosunku do narzedzi specjalistycznych typu Generator Raportéw oraz narzedzi Controllingowych
(klasy Bl), czy Portalu Pracownika.

Prosimy zatem o potwierdzenie, ze jesli oferta Wykonawcy obejmie system ERP oraz integracje z
systemem ,Elektronicznego Obiegu Dokumentéw”, ,Portalem Pracownika”, a takze narzedziami
specjalistycznymi typu Generator Raportéw oraz narzedziami Controllingowymi (klasy Bl) - i
przedmiotowe rozwigzania (cechujace sie odmiennym interfejsem, technologia, zarzadzaniem
uzytkownikami, itd.) beda ze sobg zintegrowane w zakresie niezbgdnym do zrealizowania wymagan
SIWZ, Zamawiajgcy uznane wymagania za spefnione.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Tak, z zastrzezeniem spelnienia wszystkich wymagan SWZ.

Pvytanie 126:
Dotyczy: Zatgcznik nr 4 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Punkt 15 wymagania w zakresie struktury srodowisk

Podpunkt 4. Wymagane jest, aby Wykonawca w ramach realizacji Przedmiotu Zamdwienia dostarczyl,
skonfigurowat i utrzymywat co najmniej nastepujqce roztqczne i niezalezne srodowiska: {...)

b. $rodowisko deweloperskie, na ktérym bedq prowadzone prace w zakresie Wdrozenia Systemu
(liczba $rodowisk deweloperskich zalezna jest od decyzji Wykonawcy, jednak nie moze by¢ mniejsza niz
1). Srodowisko deweloperskie zostanie utrzymane i przekazane Zamawiajgcemu, w celu umozliwienia
dalszego rozwoju Systemu, (str. 124 SWZ)

Prosimy o wyjasnienie:

a) czy Zamawiajacy zamierza samodzielnie rozwija¢/modyfikowaé System? — a jesli tak, to czy
Zamawiajacy ma $wiadomos¢ utraty gwarancji na system? — poniewaz Wykonawca nie moze
udziela¢ gwarancji na system (lub cze$¢ systemu), ktdry nie jest modyfikowany wytacznie przez
Wykonawce,

b} czy Zamawiajacy oczekuje dostawy licencji na narzedzia developerskie? — a jesli tak, to dla ilu
uzytkownikow?

Odpowiedz Zamawiajacego:

47



Zamawiajacy zamierza prowadzi¢ prace deweloperskie po zakonczeniu wdrozenia, wylacznie w
zakresie w ktorym nie naruszg one gwarancji udzielonej przez Wykonawce. Jezeli wykonawca
nie dopuszcza, zadnych prac rozwojowych, $Srodowisko deweloperskie bedzie wykorzystywane

tylko na etapie wdrozenia. Zamawiajacy potwierdza wymaganie dostarczenia min. 1 Srodowiska
deweloperskiego dla jednego uzytkownika.

Pytanie 127:

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Punkt 16 Liczba uzytkownikdw systemu

Dodatkowo wymagane jest, aby Zamawiajqcy miat prawo do przeniesienia lub odstgpienia licencji oraz
obowigzkéw wynikajqgcych z niniejszej Umowy na nastepcéw prawnych lub inne podmioty powstate w
skutek przeksztafceri Gtéwnego Instytutu Gérnictwa bez ponoszenia dodatkowych optat z tego tytufu
(str. 125 SWZ).

Prosimy o potwierdzenie, ze w/w zapis nie odnosi sie do licencji bazy danych, ktére w przypadku
wybranych producentéw uniemozliwiajg przenoszenie licencji, czyli licencje przypisane sa do
konkretnego Klienta koricowego i nie ma mozliwosci przeniesienia lub odsprzedazy tych licencji na inny
podmiot.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Tak. Zapis dotyczy wylacznie licencji udzielonych przez Wykonawcg.

Pytanie 128:
Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SWZ. Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamoOwienia

publicznego

§ 12 Serwis Utrzymaniowy

6) konsultacje telefoniczne lub wsparcie zdalne UZytkownikéw Kluczowych i Administratoréow w
zakresie uzytkowania Systemu w wymiarze nieprzekraczajgcym 8 Godzin Roboczych miesigcznie, z
zastrzezeniem, Ze niewykorzystany w danym miesiqcu limit moie byc wykorzystany przez
Zamawiajgcego w ciggu kolejnych 6 miesiecy trwania Serwisu Utrzymaniowego.

7) zapewnienie konsultacji w lokalizacjach Zamawiajqcego w wymiarze 8 Godzin Roboczych w ciggu
kazdego miesigca Serwisu Utrzymaniowego, z zastrzezeniem, Ze niewykorzystywany w danym miesigcu
limit moze by¢ wykorzystany przez Zamawiajgcego w ciqgu kolejnych 6 miesiecy Serwisu
Utrzymaniowego.

§ 13 Ustugi Rozwoju

2. Wykonawca jest zobowiqgzany, na zlecenie Zamawiajgcego do podjecia Ustugi Rozwoju Systemu poza
zakresem przewidzianym w Umowie w liczbie nieprzekraczajqcej 2000 Godzin Roboczych.

Dotyczy: Zatgcznik nr 4 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)
12. Wymagania w zakresie Asysty Powdrozeniowej dla kazdego z etapow wdrozZenia
4. Ponadto w okresie stabilizacji Wykonawca zobowigzany jest do udzielania nieograniczonych

czasowo konsultacji telefonicznych w Godzinach Roboczych w wymiarze do 30 godzin miesigcznie.

13. Wymagania w zakresie Ustugi Rozwoju
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1. Przez caly okres trwania Umowy Wykonawca bedzie $wiadczyt Ustugi Rozwoju w wymiarze
nieprzekraczajgcym 2000 Godzin Roboczych.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy w przywotanych zapisach ma na mysli ,roboczogodziny”.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy w przywolanych zapisach ma na mysli ,,roboczogodziny”.

Pytanie 129:
Dotyczy: Zatgcznik nr 4 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

2. Harmonogram ramowy
[...]3. Zidentyfikowane bfedy muszq by¢ usunigte w nastepujgcym czasie:

a) do 4 godzin w dzieri roboczy od chwili zgtoszenia dla awarii krytycznej (bfedu krytycznego)
— problem uniemozliwiajgcy dziatanie przynajmniej jednego z komponentéw
wytworzonego przez Wykonawce Systemu powodujqcy, Zze Zamawiajqcy nie moze
korzystac z Systemu, w tym wykonywac¢ procesow lub funkcji krytycznych obstugiwanych
przez System i uzyskanie oczekiwanych efektéw nie jest mozliwe w inny sposob (Obejscie).

Oczekiwane warunki SLA usuwania awarii krytycznych sg bardzo rygorystyczne. Czy Zamawiajacy
dopuszcza dostep zdalny do zamawianego systemu na etapie wdrozenia i utrzymania?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy dopuszcza dostep zdalny do zamawianego systemu na etapie wdrozenia i

utrzymania.

Pytanie 130:
Dotyczy: Zatgcznik nr 4 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

12. Wymagania w zakresie Asysty Powdrozeniowej dla kazdego z etapow wdrozenia

3. Asysta Powdrozeniowa bedzie polega¢ na osobistych konsultacjach Wykonawcy
przeprowadzonych zdalnie lub w siedzibie Zamawiajgcego.

Prosimy o potwierdzenie, ze ze wzgledu na sytuacjg epidemiologiczng Zamawiajacy dopuszcza zdalng
asyste powdrozeniowsq.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Ze wrzgledu na sytuacje epidemiologiczng Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é¢ zdalnej asysty
powdrozeniowej.

Pytanie 131:
Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

§ 1 Definicje

2., Analiza Przedwdrozeniowa” — cykl prac analitycznych i organizacyjnych majgcych na celu
przeprowadzenie analizy biznesowej i systemowej na potrzeby wdrozenia Systemu w Gléwnym
Instytucie Gérnictwa. Analiza Przedwdrozeniowa ma na celu ustalenie szczegofowego sposobu
spetnienia wymagar Zamawiajqcego oraz sposobu realizacji Przedmiotu Zaméwienia. Analiza
Przedwdrozeniowa powinna zakoriczy¢ sig dostarczeniem dokumentu zawierajgcego opis koncepcji
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Wdrozenia Systemu w Gtéwnym Instytucie Gornictwa wraz z mapowaniem zapiséw koncepcji na
wymagania zawarte w specyfikacji tabel funkcjonalnych okreslonych w Zatqczniku nr 1 do OPZ wraz
ze wskazaniem w tabeli wymagan funkcjonalnych miejsc w Analizie Przedwdrozeniowej, w ktorych
opisana jest realizacja poszczegdlnych funkcji. Dodatkowo Wykonawca zobowiqzany jest do

opracowania Projektu Technicznego w ramach cyklu prac analitycznych i organizacyjnych.
Szczegbtowe wymagania w zakresie zawartosci dokumentoéw zostafy okreslone w OPZ.

Prosimy o potwierdzenie, ze ze wzgledu na sytuacje epidemiologiczng Zamawiajacy dopuszcza zdalng
forme prowadzenia analizy.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy dopuszcza zdalna form¢ prowadzenia analizy.

Pytanie 132:
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

$ 1 Definicje

[..] 7. ,Czas Naprawy (Rozwiqzania)” ~ czas, jaki upfynie od zgfoszenia w Systemie Obstugi Zgtoszen
Serwisowych Awarii Krytycznej, Usterki lub Bledu, do momentu usuniecia Nieprawidtowosci w dziataniu
Systemu przez stuzby techniczne Wykonawcy tj. do usuniecia lub obejscia Awarii Krytycznej, Usterki lub
Btedu i potwierdzenia usuniecia Nieprawidfowosci przez Zamawiajqcego. Czas Naprawy zgtoszen dla
Bleddw i/lub Usterek liczony jest w Dniach Roboczych i w Godzinach Roboczych. Czas Naprawy zgtoszen
dla Awarii Krytycznej liczony jest w Dniach Roboczych i w Godzinach Roboczych.

Prosimy o potwierdzenie, ze Czas Naprawy (Rozwigzania) jest wstrzymywany po prosbie o dodatkowe
informacje niezbedne do usuniecia awarii/usterki/btedu lub po zgloszeniu przez pracownika
Wykonawcy usuniecia Nieprawidtowosci w dziataniu Systemu.

Odpowiedz Zamawiajjcego:

Nie. Zamawiajacy deklaruje, ze dolozy starai, aby udzieli¢ wszelkich dodatkowych wymaganych
informacji w jak najkrétszym czasie. Szybki czas usunigcia awarii/usterki/bledu jest w interesie
Zamawiajacego.

Pytanie 133:
Dotyczy: Zatgcznik nr 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka Wymagania ogdine. Platforma systemowa

WPE.18 W przypadku interfejsu webowego musi on by¢ poprawnie interpretowany i wyswietlany przez
przeglgdarki Internet Explorer ,FireFox, Google Chrome w najnowszych wersjach.

Ze wzgledu na brak wsparcia producenta dla MS Internet Explorer, prosimy o zamiane jej w powyzszym
zapisie na MS Edge.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy zmienia wymaganie WPF.18, wymagane brzmi:

W przypadku interfejsu webowego musi on byc poprawnie interpretowany i wyswietlany przez
przeglgdarki MS Edge, FireFox, Google Chrome w najnowszych wersjac Y

Pytanie 134:
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Dotyczy: Zatgcznik nr 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)
Zaktadka wymagania ogéine. Wymagania dotyczqce ergonomii
WPF.56 Graficzny okienkowy interfejs uzytkownika zgodny ze standardem MS Windows 7/8/10.
Prosimy o wyjasnienie:
a) co nalezy rozumiec¢ przez stwierdzenie ,,zgodnosc ze standardem MS Windows 7/8/10"?

b) czy Zamawiajacy, uzywajac sformutowania ,zgodny ze standardem MS Windows 7/8/10” ma
na mysli poprawnos¢ wyswietlania w MS Windows 7/8/10?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Graficzny okienkowy interfejs uzytkownika zgodny ze standardem MS Windows 7/8/10 oznacza,
ze interfejs ten ma byé zgodny z podstawowymi wymogami obowigzujacymi dla interfejsu
uzytkownika w systemach MS Windows 7/8/10.

Pytanie 1335:
Dotyczy: Zatgcznik nr 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka wymagania ogdine. Wymagania dotyczqce ergonomii
WPF.63 Wyznaczanie myszkq szerokosci kolumn w wyswietlanych tabelach.

Skoro intencjg Zamawiajgcego jest poprawa czytelnosci, to czy Zamawiajacy uzna wymaganie za
spetnione, gdy system bedzie automatycznie dostosowywat szeroko$¢ kolumn do wyswietlanej
zawartosci?

Qdpowiedz Zamawiajacego:
Nie. Automatyczne dostosowanie szerokosci kolumn w tabelach nie moze wyklucza¢ mozliwosci
zmiany ich szerokosci przez uzytkownika systemu.

Pytanie 136:
Dotyczy: Zatgcznik nr 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka wymagania ogéine. Wymagania dotyczqce ergonomii
WPF.65 Podsumowania w kolumnach dla wyznaczonych wierszy.

Jakie podsumowanie jest oczekiwane przez Zamawiajacego w czesci dotyczacej EOD - czyli dotyczacej
spraw i dokumentow?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Podsumowania maja dotyczy¢ danych liczbowych.

Pytanie 137:
Dotyczy: Zatagcznik nr 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka wymagania ogdlne. Wymagania dotyczqce ergonomii

WPE.71 Centralne zarzqdzanie konfiguracjq Systemu: ustawieniami, rozszerzeniami i modyfikacjami,
uprawnieniami uzytkownikow.

Z uwagi na fakt, ze oczekiwane oprogramowanie bedzie sktadato si¢ z kilu odrebnych systemoéw,
prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy rozumie wspomniane wymaganie jako oczekiwanie
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zarzadzania konfiguracja kazdego systemu oddzielnie (z uwzglednieniem wymiany informaciji miedzy
systemami, takich jak np. konta uzytkownikéw)?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Nie. Zamawiajacy oczekuje centralnego zarzadzania konfiguracja Systemu, co znacznie

upraszcza administrowanie Systemem.

Pytanie 138:
Dotyczy: Zatgcznik nr 4a (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Zaktadka EOD ETAP Il. Zarzqdzanie dokumentami. System powinien umoZliwiac tworzenie oddzielnych
rejestréw w zaleznosci od rodzaju dokumentu, w tym w co najmniej:

EOD.92 Rejestr zaméwieri dla materiaféw i usfug (mozna zintegrowac

Wymaganie niepetne, prosimy o uzupetnienie. Jezeli oczekiwana jest integracja z innym systemem
Zamawiajacego - prosimy o wskazanie mozliwego sposobu integracji.

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Nie jest wymagana integracja. Poprawi¢ SWZ (usuna¢ po nawiasie).

Zamawiajacy zmienia wymaganie EOD.92, wymagane brzmi:
»Rejestr zaméwien dla materialéw i ustug”

Pytanie 139:
Dotyczy: Zatgcznik nr 4 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

16. Liczba uzytkownikéw systemu (str. 125 SWZ).
llu bedzie maksymalnie jednoczesnych (jednoczesnie dziatajgcych) uzytkownikdw systemu
Elektroniczny obieg dokumentéw i zadan?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Nalezy zalozyé, ze co najmniej polowa calkowitej liczby uzytkownikow systemu powinna mie¢

mozliwo$é pracy jednoczesne;j.

Pytanie 140:
Dotyczy: Zatgcznik nr 4 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Dostarczenia ilu $rodowisk (produkcyjne, testowe, deweloperskie, szkoleniowe) oczekuje
Zamawiajacy?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Min jedno $rodowisko z kazdego w/w rodzaju.

Pytanie 141:
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

§ 12 Serwis Utrzymaniowy

10. Jezeli Wykonawca stwierdzi, iz przyczyna Wady lezy poza Oprogramowaniem, w szczegolnosci
w Infrastrukturze Sprzetowej, Wykonawca nie jest zobowigzany do usuniecia Wady, lecz jest
zobowigzany:
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1) wskazac prawdopodobng przyczyne nieprawidtowego dziatania Systemu poprzez wskazanie
elementu, ktéry jq powoduje, a jeZeli to mozliwe takze podmiotu odpowiedzialnego za usuniecie takiej
nieprawidfowosci dziatania Systemu,

Prosimy o zmiang powyzszego zapisu na taki, ktéry jednoznacznie zobowigzuje Wykonawce wytacznie
do nalezytego sprawdzenia, czy Wada lezy po stronie Oprogramowania, bez wskazywania
prawdopodobnej przyczyny po stronie Infrastruktury Sprzetowej.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zapis nie zostanie usuniety. Po stronie Wykonawcy lezy dostarczenie i implementacja systemu na

infrastrukturze informatycznej Zamawiajacego. Wykonawca powinien zidentyfikowaé jej
kluczowe i krytyczne skladniki dla dzialania systemu. W razie awarii powinien mie¢ wiedze i
przekaza¢ prawdopodobna przyczyne réwniez po stronie Infrastruktury Sprzetowej
Zamawiajgcego.

Pytanie 142:
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdwienia publicznego
§ 1 ust. 4, 5, 46 wzoru umowy

Definicja opisuje Awarie Krytyczna, Bfgd oraz Usterke jako ,problem”, co jest okresleniem
nieprecyzyjnym i moze rodzi¢ watpliwosci interpretacyjne. W zwigzku z tym prosimy, aby Awaria
Krytyczna i Btad byly definiowane nie jako ,problem”, ale jako ,btedne dziatanie Oprogramowania, tj.
niezgodne z jego dokumentacjg”.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane , przywolane definicje opisuja, na czym polega Awaria
Krytyczna, Blad , czy Usterka . Definicje maja charakter opisowy i z ich tresci wynika
jednoznacznie , co bedzie uznawane za ,,problem”.

Pytanie 143:
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdwienia publicznego
§ 1 ust. 7 wzoru umowy

Czas Naprawy {Rozwigzania) powinien liczy¢ sie od momentu powziecia przez Wykonawce informacji
0 Wadzie, a nie od momentu jej zgtoszenia. W zwigzku z powyzszym prosimy o zmiane definicji na:
,€zas, jaki uptynie od potwierdzenia rozpoczecia analizy zgtoszenia i usuwania Awarii Krytycznej, Btedu,
Usterki przez stuzby techniczne Wykonawcy (...)".

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmianeg

Pvtanie 144:
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMC)WIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego

§ 1 ust. 22 wzoru umowy

53



Prosimy o potwierdzenie, ze Nieprawidtowos$¢ Krytyczna ma charakter Awarii Krytycznej.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zgodnie z przyjetymi definicjami w SWZ, Nieprawidlowo§¢ Krytyczna to nie jest Awaria
Krytyczna.

Pytanie 145:
Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdwienia publicznego
§ 1 ust. 25, § 9 ust, 15, 16, 17 wzoru umowy

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwo$¢ odbioru warunkowego — odbioru (podpisanie protokotu odbioru)
pod warunkiem usunigcia przez Wykonawce stwierdzonych wad w taki sposéb, ze w przypadku
pozytywnego usuniecia wad, odbior uznawany bedzie za dokonany w dniu podpisania protokotu
odbioru, a odbiér warunkowy bedzie stanowit podstawe do wystawienia faktury i otrzymania
wynagrodzenia? W szczegdlnosci, skoro odbiér warunkowy ma skutkowac przeniesieniem przez
Wykonawce na Zamawiajgcego autorskich praw majgtkowych albo udzieleniem Zamawiajgcemu
licencji na warunkach i w zakresie opisanym Umowa, brak jest jakichkolwiek podstaw do przyjecia, ze
nie moze stanowi¢ podstawy do wystawienia przez Wykonawce faktury

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie dopuszcza takiej mozliwoSci.

Pytanie 146:
Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego
§ 2 ust. 8 wzoru umowy

Zamawiajacy najlepiej zna regulacje prawne dotyczace jego funkcjonowania. W zwigzku z tym prosimy
o wprowadzenie procedury, zgodnie z ktérg Zamawiajacy bedzie z odpowiednim wyprzedzeniem
informowat wykonawce o zmianach w przepisach prawa majacych wptyw na przedmiot umowy.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zapis umowy dotyczy projektu wykonywanego przez Wykonawc¢ , to on ma by¢ zgodny z
przepisami i to Wykonawca jako profesjonalny podmiot odpowiada za zgodno$¢ produktu z

przepisami prawa.

Pytanie 147:
Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego
§ 4 ust. 6 wzoru umowy

Wnosimy o usunigcie fakturowania za $wiadczenie Serwisu Utrzymania dla modutéw wdrazanych w
Etapie | oraz Serwisu Utrzymania dla modutéw wdrazanych w Etapie | i Il na podstawie
zaakceptowanego przez Zamawiajacego Raportu z realizacji Serwisu Utrzymaniowego. Wskazujemy,
7e ustugi Serwisu Utrzymaniowego sg ustugami o charakterze cigglym. Zgodnie z zasadg ogolng
wynikajaca z art. 19a ust. 1 ustawy o VAT, obowigzek podatkowy powstaje w momencie dokonania
dostawy towardw lub wykonania ustugi. Zgodnie z art. 19a ust. 3 zd. 1 ustawy o VAT "Ustuge, dla ktorej
w zwiazku z jej $wiadczeniem ustalane sg nastgpujace po sobie terminy ptatnosci lub rozliczen, uznaje
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si¢ za wykonang z uptywem kazdego okresu, do ktérego odnoszg sie te ptatnosci lub rozliczenia, do
momentu zakoriczenia $wiadczenia tej ustugi.(...)”. W zwiazku z powyiszym, w stosunku do ustugi
ciagtej, obowigzek podatkowy powstaje z nadejsciem ostatniego dnia kazdego kolejnego okresu
rozliczeniowego. Ptatnos¢ za takie ustugi nie odbywa sie na podstawie podpisanych potwierdzen
$wiadczenia ustugi, albowiem obowigzek podatkowy powstaje w innym momencie. Wnosimy o
usunigcie Raportu z realizacji Serwisu Utrzymaniowego jako podstawy do wystawienia faktury.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie nastepujacego zapisu § 4 ust. 6 wzoru umowy
Zalgcznik nr 3 Projektowane postanowienia umowy w sprawie zaméwienia publicznego.

Pytanie 148:
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdéwienia publicznego
§ 4 ust. 16 tir. trzeci, czwarty wzoru umowy

O ile Wykonawca jest w stanie zaakceptowaé, ze Zamawiajacy nie zgadza sie na dokonanie przez
Wykonawce przelewu wierzytelnosci czy tez zmiany wierzyciela, o tyle zobowigzanie Wykonawcy do
tego ze bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego pod rygorem niewaznosci:

- nie zawrze umow przelewu, poreczenia, zastawu, hipoteki, przekazu oraz o skutku subrogacji
ustawowej lub umownej;

- celem dochodzenia jakichkolwiek praw z umowy nie udzieli upowaznienia, w tym upowaznienia
inkasowego, innej firmie, w tym firmie prowadzacej pozostata finansowa dziatalnosé ustugowa, gdzie
indziej nie sklasyfikowanag, jak i pozostate doradztwo w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j
i zarzadzania w rozumieniu m.in. przepisow rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 24 grudnia 2007r.w
sprawie Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci, tj. firmom zajmujgcym sie dziatalnoscig windykacyjng;

jest razaco nieproporcjonalne do przedmiotu zamodwienia i stanowi naruszenie zasady réwnosci Stron
kontraktu i zasady swobody kontraktowej Stron.

Zawarcie umowy poreczenia, zastawu, hipoteki itd. jest uprawnieniem Wykonawcy, a Zamawiajacy —
jako silniejsza strona kontraktu, jakim jest umowa o udzielenie zamdwienia publicznego — nie moze mu
tego zakazac€ lub ograniczy¢. Nadto, zakaz zawarcia ww. umow zostat okreslony bardzo ogdinie, i nie
odnosi sie w ogdle do przedmiotu niniejszej umowy. Co za tym idzie, zawarcie kazdej umowy hipoteki,
przelewu, poreczenia itd., nawet nie zwigzanej z realizacjg niniejszej umowy, wymagatoby zgody
Zamawiajacego, na co Wykonawcy nie moga przystac i zgodzi¢ sie na tak istotng ingerencje w
funkcjonowanie Wykonawcy! Podobnie, jak powierzenie windykacji firmom zajmujgcym sie
windykacja — Wykonawca ma takie prawo, i Zamawiajacy nie moze go ograniczy¢. Powyisze
ograniczenia sg szczegdlnie razgce w $wietle wysokiej kary umownej ustanowionej w ust. 18 za
naruszenie zobowigzania.

Wnosimy o usuniecie ww. zapisow.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie nastepujacego zapisu § 4 ust. 16 tir. czwarty wzoru
umowy Zalacznik nr 3 Projektowane postanowienia umowy w sprawie zaméwienia publicznego :
- celem dochodzenia jakichkolwiek praw z umowy nie udzieli upowaznienia, w tym upowaznienia
inkasowego, innej firmie, w tym firmie prowadzacej pozostala finansowa dzialalno$¢ uslugowa,
gdzie indziej nie sklasyfikowang, jak i pozostale doradztwo w zakresie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej i zarzadzania w rozumieniu m.in. przepiséw rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia
24 grudnia 2007r.w sprawie Polskiej Klasyfikacji Dzialalnosci, tj. firmom zajmujacym sie
dzialalnoécig windykacyjna;
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oraz doprecyzowuje zapis § 4 ust. 16 tir. trzeci wzoru umowy Zalgcznik nr 3

- nie zawrze umow przelewu, por¢czenia, zastawu, hipoteki, przekazu oraz o skutku subrogacji
ustawowej lub umownej (dotyczy tylko zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy);

Pytanie 149:
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdwienia publicznego
§ 6 ust. 5 wzoru umowy

Zgodnie z ww. postanowieniem Wykonawca zobowigzuje sie przenie$¢ na Zamawiajacego autorskie
prawa majatkowe do Dokumentacji stworzonej w wyniku wykonania zobowigzan wynikajacych z
Umowy.

Z kolei zgodnie z definicja ,Dokumentacja” oznacza wszelkie dokumenty sporzadzone przez
Wykonawce lub wspdlnie przez Strony Umowy, w zwigzku z wykonywaniem Przedmiotu Umowy
przekazywane zgodnie z Umowg i OPZ Zamawiajgcemu.

W toku realizacji Umowy Wykonawca bedzie dostarczat nie tylko dokumentacje stworzong w wyniku
realizacji Umowy, ale tez dokumentacje, ktorg juz posiada — Dokumentacje Oprogramowania
Standardowego, ktdra przekazuje wielu klientom i w stosunku do ktérej posiada prawa autorskie. W
zwigzku z powyzszym prosimy o potwierdzenie, ze do Dokumentacji Oprogramowania Standardowego
Wykonawca bedzie mégt udzieli¢ Zamawiajagcemu licencji.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Wykonawca do Dokumentacji Oprogramowania Standardowego bedzie mégl udzieli¢

Zamawiajgcemu licencji, ktora obejmowa¢ bedzie pola eksploatacji opisane § 6 ust. S pkt 1.

Pytanie 150:
Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego
§ 7 ust. 2 wzoru umowy

Prosimy o potwierdzenie, ze gdy dane dokumenty (np. licencje) beda sporzadzone wylacznie w obcym
jezyku (angielskim), Wykonawca bedzie mdgt dostarczy¢ takie dokumenty. Wszelkie dokonane
ttumaczenia w takim wypadku i tak nie miatyby mocy obowiazujacej.

Odpowiedz Zamawiajacego:
W sytuacji, gdy licencje bedg sporzadzone w jezyku angielskim, Zamawiajacy wymaga dolaczenia
wersji przettumaczonej na jezyk polski.

Pytanie 151:
Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamodwienia publicznego
§ 7 ust. 15 wzoru umowy

Prosimy o usuniecie zdania: ,Nieprzekazywanie takich informacji w wypadku, gdy Wykonawca o takich
zagrozeniach wie lub, przy uwzglednieniu wymaganej Umowa starannosci, powinien wiedzieg,
powoduje, ze wszelkie koszty i dodatkowe czynnosci zwigzane z konsekwencjg danego zdarzenia
obcigzajag Wykonawce.”. Zgodnie z art. 471 Kodeksu Cywilnego, Diuinik obowigzany jest do
naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania, chyba ze
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastgpstwem okolicznosci, za ktére  dtuznik
odpowiedzialnosci nie ponosi. W przypadku okolicznosci, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi
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Zamawiajacy, brak poinformowania o tych okoliczno$ciach Zamawiajgcego przez Wykonawce nie moze
skutkowa¢ przerzuceniem odpowiedzialnosci na Wykonawce z tego tytutu.

QOdpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy ma na mysli okoliczno$ci zwigzane z wykonywaniem umowy, tj. takie, ktore sg

zagrozeniem dla prawidlowej realizacji prac, a ktore Wykonawca w trakcie realizacji zadania
odkryje. W ocenie Zamawiajacego zasadne jest ,aby Wykonawca takie informacje przekazywal
Zamawiajacemu.

Pytanie 152:
Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego
§ 7 ust. 22, § 9 ust. 10, § 10 wzoru umowy

Majac na wzgledzie, ze Audytor bedzie miat dostep do informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa Wykonawcy prosimy o wskazanie, ze Audytor nie bedzie prowadzit dziatainosci
gospodarczej konkurencyjnej do dziatalnosci Wykonawcy.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane¢ postanowien w tym zakresie.
Na obecnym etapie postepowania Zamawiajacy nie przewiduje skorzystania z uslug audytorow

zewnetrznych, a w przypadku zmiany potrzeb, w tym zakresie wybrany -na zasadach jawnoSci i
z zastosowaniem zasad uczciwej konkurencji- podmiot bedzie zobowiazany do zachowania
poufnosci .

Pytanie 153:
Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego
§ 11 wzoru umowy

Ustugi Gwarancyjne oraz Ustugi Serwisu Utrzymaniowego zostaty okreslone bardzo szeroko. W zwigzku
Z powyzszym, nieproporcjonalne jest przystugiwanie Zamawiajagcemu réwnolegle uprawnien z tytutu
rekojmi. Tego rodzaju wytgczenie stosowane jest przez niemal wszystkich dostawcow i producentéw
w odniesieniu do oprogramowania komputerowego. Jednoczesnie podkresli¢ nalezy, ze powszechnie
w doktrynie prawa cywilnego kwestionuje sie mozliwo$¢ stosowania rekojmi do udostgpniania
programow komputerowych, argumentujac to przede wszystkim tym, ze:

- w przypadku udzielenia licencji na program komputerowy nie mamy do czynienia z umowa
sprzedazy;
- oprogramowanie nie jest rzeczg;
- art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych stanowi lex specialis w stosunku do
przepiséw do art. 561, 563, 564, 568, 570-572 i 576 k.c. wylgczajac tym samym ich
zastosowanie. O wylgczeniu przez komentowany przepis stosowania przepisow Kodeksu
Cywilnego o rekojmi $wiadczy przede wszystkim szeroka hipoteza normy kreowanej na jego
podstawie (obejmujgca zaréwno usterki, jak i wady prawne) — co wskazuje na jego
pozostawanie w stosunku lex specialis wzgledem przepiséw o odpowiedzialnosci za wady
przedmiotu sprzedazy.
Whnosimy o wylgczenie stosowania rekojmi, ewentualnie o doprecyzowanie ze obowigzki z rekojmi
ograniczajg sie do Ustug gwarancyjnych, ewentualnie do wymiany rzeczy na wolng od wad i usunigcia
wady.
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Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wylgczenie stosowania przepiséw o rekojmi.

Pytanie 154:
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdwienia publicznego
§ 12 ust. 4 wzoru umowy

Czas Reakcji na Awarie Krytyczng wynoszacy 1 Godzine Robocza jest bardzo krétki. Czy Zamawiajacy
zgodzi sie na wydtuzenie Czasu Reakcji do 4 Godzin Roboczych?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy wydluza czas reakcji do 2 godzin roboczych.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy dokonuje zmiany w tresci wzoru umowy Zalacznik nr 3
Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego SWZ § 12 ust. 4
Parametry SLA przedstawiono w ponizszej tabeli:

Lp. Rodzaj nieprawidtowosci Czas Reakcji Czas Naprawy

1. Awaria Krytyczna Do 2 Godziny Roboczej Do ... Godzin Roboczych*
3. Btad Do 8 Godzin Roboczych Do .... Godzin Roboczych*
4, Usterka Do 16 Godzin Roboczych Do ...... Dni Roboczych*

* Zamawiajacy uzupehni w oparciu o zlozona oferte Wykonawcy

Pytanie 155:
Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdwienia publicznego
§ 12 wzoru umowy
Prosimy o wprowadzenie do procedury Serwisu Utrzymaniowego postanowieri warunkujacych:

—  Mozliwosé zmiany klasyfikacji Wady przez Wykonawce;

—  Moizliwo$¢ wydtuzenia SLA przez przedstawicieli Stron w odniesieniu do poszczegdinych
zgtoszen;

—  Przedtuzenie terminu Czasu Realizacji w przypadku, gdy realizacja Zgtoszenia bedzie wymagac
podania przez Zamawiajgcego dodatkowych informacji, ktére nie zostaty przekazane.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 156:
Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego
§ 12 ust. 18 pkt 3) wzoru umowy

Przed wypowiedzeniem Umowy Wykonawca powinien mie¢ umozliwiony czas na poprawg i
prawidtowg realizacje zobowigzan. Prosimy, aby w przypadku w ktérym ,Wykonawca dopuscit sig
istotnego naruszenia postanowiern Umowy, w szczegéInosci w zakresie zasad przetwarzania danych
osobowych, zasad zachowania poufnosci, dostarczenia Zamawiajacemu rezultatéw obarczonych
wadami prawnymi” Zamawiajacy mogt wypowiedzie¢ niniejsza umowe w odniesieniu do Serwisu
Utrzymaniowego pod warunkiem wcze$niejszego wezwania Wykonawcy do prawidlowej realizacji
umowy i bezskutecznego uptywu odpowiedniego terminu wyznaczonego na realizacjg zobowigzan.

58



Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 157:
Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdwienia publicznego
§ 14 wzoru umowy

Obowigzek zachowania informacji w poufnosci zostat okreslony w sposéb jednostronny, co nalezy
uznaé¢ za razace naruszenie réwnowagi kontraktowej Stron. Nalezy wskaza¢, ze cho¢ umowy w
sprawach zamdwieri publicznych sg jawne, wszelkie okolicznosci dotyczace szczegotdw realizaciji
umowy, informacje lub dane w formie ustnej, pisemnej, elektronicznej lub utrwalone w inny sposéb
uzyskane w zwigzku z realizacjg Umowy, stanowiska i twierdzer Stron wypracowane w toku realizacji
umowy nie korzystaja z ustawowej zasady jawnosci, i mogq stanowic tajemnice przedsigbiorstwa.
Zamawiajgcy takze powinien by¢ zobowigzany do zachowania w poufnosci wszelkich informacji
uzyskanych w zwigzku z realizacja Umowy (oczywiscie z wytgczeniem informacji powszechnie znanych
lub objetych przepisami ustawy o dostepie do informacji publicznej lub innymi przepisami prawa
ustanawiajgcymi obowigzek ujawnienia informacji). W zwiazku z powyzszym, wnosimy o odpowiednie
dostosowanie postanowien i wprowadzenie postanowieri warunkujacych obustronne zachowanie w
tajemnicy informacje drugiej Strony.

Qdpowiedz Zamawiajacego:
Postanowienia zostang odpowiednio dostosowane, aby obie strony umowy byly zobowigzane do

zachowania poufnoSci

Pvtanie 158:
Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego
§15 wzoru umowy

Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku gdy konieczne okaze sig przetwarzanie przez Wykonawce
danych osobowych Zamawiajgcego, strony zawra stosowna umowe powierzenia przetwarzania danych
osobowych,

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Zostanie zawarta stosowna umowa.

Pytanie 159:
Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zaméwienia publicznego
§ 16 ust. 1,2 wzoru umowy

Postanowienia dotyczace odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego sa niesymetrycznie w stosunku
do uprawnieri do odstgpienia od umowy przez Wykonawce. Zgodnie z art. 640 Kodeksu Cywilnego,
jezeli do wykonania dzieta potrzebne jest wspoétdziatanie zamawiajgcego, a tego wspotdziatania brak,
przyjmujacy zamoéwienie moze wyznaczy¢ zamawiajgcemu odpowiedni termin z zagrozeniem, iz po
bezskutecznym uplywie wyznaczonego terminu bedzie uprawniony do odstapienia od umowy.
Zamawiajacy drastycznie zmienia reguly kodeksowe dotyczace wspétdziatania Zamawiajacego,
wprowadzajac 20-dniowy termin wyznaczony na realizacje zobowigzan, a nastgpnie 30-dniowy
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dodatkowy termin na realizacje zobowigzar — przy czym sa to terminy liczone w dniach roboczych! Tak
sformutowanie postanowienie jest razgco nieproporcjonalne w stosunku do przedmiotu zaméwienia.
Realizacja wdrozenia systemu wymaga $cistej wspotpracy z Zamawiajacym. Podobnie jezeli chodzi o
brak zaptaty wynagrodzenia przez Zamawiajacego — z tym, ze w tym przypadku podwojne wezwanie
obejmuje termin przynajmniej 30 dni kalendarzowych. Wnosimy o usunigcie dwukrotnego wzywania
Zamawiajagcego do prawidiowe] realizacji Umowy i wprowadzenie 10-dniowego terminu
wyznaczonego na realizacje zobowigzan.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiang.

Pytanie 160:
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego
§ 16 ust. 4 wzoru umowy

Przed odstapieniem od Umowy Wykonawca powinien mie¢ umozliwiony czas na poprawe i prawidtowa
realizacje zobowigzah. Wnosimy, aby w przypadkach wyszczegdlnionych w przedmiotowym
postanowieniu Zamawiajgcemu przystugiwato umowne prawo odstapienia od Umowy, pod
warunkiem uprzedniego wezwania wykonawcy do prawidtowe;j realizacji Umowy i pod warunkiem
bezskutecznego uptywu odpowiedniego terminu wyznaczonego na realizacje zobowigzan.
Przedmiotowe postanowienie jest razgco nieproporcjonalne w stosunku do obostrzen w
uprawnieniach Wykonawcy do odstapienia od umowy wprowadzonych w ust. 11 2.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiang.

Pytanie 161:
Dotyczy: Zatagcznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdwienia publicznego
§ 16 ust. 9 wzoru umowy

Whnosimy o usuniecie ww. postanowienia. Mozliwos¢ odstapienia od umowy w takim przypadku naraza
Wykonawce na liczne koszty zwigzane z uczestnictwem w postgpowaniu przetargowym i realizacjg
umowy. Nadto takie postanowienie jest nieproporcjonalne w stosunku do przedmiotu zamdwienia.
Celem Analizy Przedwdrozeniowej jest przeciez dokonanie ustaleri miedzy Stronami.

OdpowiedZz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiang.

Pvtanie 162:
Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego

§ 17 ust. 2 pkt 1) wzoru umowy
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W wyjatkach od ograniczenia odpowiedzialnos$ci Zamawiajacy wskazuje w pkt 1), ze limitacja
odpowiedzialnosci nie ma zastosowania do szkdd wyrzadzonych drugiej Stronie Umowy umysinie oraz
w wyniku razacego niedbalstwa. Zgodnie z art. 473 § 1 Kodeksu Cywilnego, dtuznik moze przez umowe
przyja¢ odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub za nienalezyte wykonanie zobowigzania z powodu
oznaczonych okolicznosci, za ktdre na mocy ustawy odpowiedzialnosci nie ponosi. Zgodnie z art. 473
§ 2 Kodeksu Cywilnego, niewazne jest zastrzezenie, iz dtuznik nie bedzie odpowiedzialny za szkode,
ktorg moze wyrzadzi¢ wierzycielowi umysinie. Na podstawie ww. przepisu, limitacjg odpowiedzialnosci
nie mozna objg¢ wytgcznie szkéd wyrzadzonych umysinie. Nadto, zgodnie z art. 471 Kodeksu
Cywilnego, zasadg odpowiedzialnosci odszkodowawczej umownej jest zasada winy. W zwigzku z
powyzszym, prosimy o usuniecie sformutowania ,,w wyniku razgcego niedbalstwa” z § 17 ust. 2 pkt 1)
WZOru umowy.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 163:
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdwienia publicznego
§ 17 ust. 2 pkt 4) wzoru umowy

W wyjatkach od ograniczenia odpowiedzialnosci Zamawiajacy wskazuje w pkt 4), ze limitacja
odpowiedzialnosci nie ma zastosowania do szkéd zwigzanych bezposrednio lub posrednio z
naruszeniem zasad przetwarzania danych osobowych, okreslonych w Umowie. Przetwarzanie danych
osobowych jest silnie zwigzane ze $wiadczeniem Serwisu Utrzymaniowego, za$ brak limitacji
uniemozliwia wykonawcom ocene ryzyk wynikajacych z umowy a w konsekwencji niemozliwos¢
poprawnej wyceny oferty. Wnosimy o usuniecie ww. postanowienia.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 164:
Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego
§ 17 ust. 3 pkt 1), 2), 3), 4), 7), pkt 9} lit ¢} wzoru umowy

Ww. postanowienie postuguje sie karami umownymi za opéznienie (przekroczenie termindw).

Zgodnie z art. 433 pkt 1) pzp, projektowane postanowienia umowy nie moga przewidywac
odpowiedzialno$ci wykonawcy za opdinienie, chyba ze jest to uzasadnione okolicznosciami lub
zakresem zamowienia.

Ponadto, za razaco naruszajgce zasade réwnowagi kontraktowej nalezy uzna¢ uksztattowanie kar
umownych niezaleznie od winy wykonawcow, gdyz wzér umowy przewiduje kary umowne za
opoznienie, a nie za zwtoke wykonawcy, przy czym opdznienie po stronie wykonawcy moze powstac
takze bez winy Uzytkownika, a z przyczyn dotyczacych okolicznosci zewnetrznych i niezaleznych od obu
Stron. Kara umowna jest, zgodnie z ugruntowanym w literaturze i orzecznictwie stanowiskiem,
surogatem odszkodowania. Odpowiedzialnosci odszkodowawczej podmiot moze zas podlegac jedynie,
jeéli dziatania, ktére spowodowaty powstanie szkody, byly przez ten podmiot zawinione. Jak podkreslit
T. Wiéniewski: ,Zakres odpowiedzialnosci z tytutu kary umownej pokrywa sie w petni z zakresem
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

ogolnej odpowiedzialnosci diuznika za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania (art.
471). Wynika to zaréwno z celu kary umownej, jak i umiejscowienia samych przepiséw jej dotyczacych.
Podporzadkowanie kary umownej podstawom odpowiedzialnosci kontraktowej sprawia, ze
zobowigzany do zapfaty tej kary moze bronic¢ sie zarzutem — podobnie jak kazdy dtuznik zobowigzany
do naprawienia szkody stosownie do art. 471 — ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest
nastepstwem okolicznosci, za ktdre nie ponosi on odpowiedzialnosci (uzasadnienie wyroku SN z dnia
20 marca 1968 r., Il CR 419/67, LEX nr 6299).” (T. Wisniewski Kodeks cywilny. Komentarz. Tom Il
Zobowigzania. Cze$¢ ogdlna, wyd. Il, Gudowski Jacek (red.), komentarz do art. 483, teza 5,
wydawnictwo LEX). Ustanowienie kar umownych za opédzinienie stwarza dla wykonawcéw
niewycenialne ryzyka kontraktowe, zniechecajgc ich do udziatu w postepowaniu.

Dlatego tez prosimy o zmiane tresci wzoru umowy i wprowadzenie kar umownych za zwtoke, a nie za
opdznienie.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy zmienia zapisy § 17 ust. 3 pkt 1), 2), 3), 4), 5), 6), 7), pkt 9) lit ¢) wzoru umowy

3. Zamawiajacy naliczy kary umowne w przypadku:

w przypadku niezgodnego z Umowa swiadczenia Przedmiotu Umowy (). w szczegdlnosci naruszenie
zapisow umowy okreslajgcych obowiqzki Wykonawcy, takich jak § 7,8,12,13) — kar¢ umowna w
wysokosci 0,1 % wartosci brutto niezgodnego z Umowa elementu Przedmiotu Umowy za kazdy

rozpoczety dzien zwloki niezgodnego z Umowa $wiadczenia Przedmiotu Umowy,

zwloka w Odbiorze kazdego z Etapow realizacji Umowy— w wysokosci stanowigcej réwnowartosé 0,1

% wynagrodzenia brutto naleznego odpowiednio za dany Etap, za kazdy rozpoczety dzien zwloki,

zwloki w niedochowaniu terminéw przeprowadzenia Startu Produkcyjnego, okreslonego w § 3 ust. 1,

w wysokosci 1 500,00 PLN za kazdy rozpoczety dzien zwloki,
zwloka w Odbiorze Wdrozenia w wysokosci 1 500,00 PLN za kazdy rozpoczety dzien zwloki,

zwloka w wykonaniu ustalen Komitetu Sterujacego oraz w raportowaniu na zasadach opisanych w § 7

ust. 10 Umowy— w wysokosci 150,00 PLN, za kazdy rozpoczety dzien zwloki,

zwloka w usunieciu uchybien wymienionych w planie naprawczym zgodnie z § 10 ust. 5 Umowy — w

wysokosci 300,00 PLN, za kazdy rozpoczety dzien zwioki,

wloki w przekroczeniu Czasu Reakcji w stosunku do terminu okre§lonego w § 12 ust. 3 odpowiednio

dla Awarii Krytycznej, Btedu, Usterki, w wysokosci 100,00 PLN za kazda godzing zwloki,.

Oraz pkt 9) lit ¢)

c. w przypadku zwloki w przekroczeniu maksymalnego czasu odpowiedzi na akcj¢ uzytkownika lub
maksymalnego czasu wykonania pojedynczej akcji Systemu lub maksymalnego czasu wykonania
ztozonej akcji Systemu lub maksymalnego czasu dla wygenerowania raportu — 200,00 PLN za kazdy
zidentyfikowany przypadek naruszenia,

Pytanie 165:
Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego

§ 17 ust. 3 pkt 1) wzoru umowy
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Ww. kara umowna za ,niezgodne z Umowg $wiadczenie Przedmiotu Umowy” jest kara nieokre$lona.
Wykonawca nie wie, z tytutu jakich okolicznosci moze by¢ naliczona kara umowna. Wnosimy o
doktadne okreslenie przypadkéw, w jakich zostanie naliczona kara umowna.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Niezgodne z umow3 Swiadczenie, tj. naruszenie zapiséw umowy, okreslajacych obowiazki
Wykonawcy, takich jak § 7, 8,12,13.

Zamawiajacy zmienia zapisy § 17 ust. 3 pkt 1), wzoru umowy

»W przypadku niezgodnego z Umowq swiadczenia Przedmiotu Umowy (t).: w szczegélnosci naruszenie

zapisow umowy okreslajgcych obowiqzki Wykonawcy, takich jak § 7,8,12,13) — kare umowng w
wysokosci 0,1 % wartosci brutto niezgodnego z Umowq elementu Przedmiotu Umowy za kaidy

rozpoczety dzien zwloki niezgodnego z Umowq swiadczenia Przedmiotu Umowy”

Pytanie 166:
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdwienia publicznego
§ 17 ust. 3 pkt 3}, 4) wzoru umowy

W ocenie Wykonawcy ww. kary umowne zostaly ustanowione w istocie za te same okolicznosci. Nalezy
wskazad, ze regulacje umowne nie powinny doprowadza¢ do nieuprawnionej kumulacji kar umownych
na etapie ich zapisow za wystapienie tych samych okolicznosci. Zgodnie z przepisami prawa i
orzecznictwem, przyjmuje sie, ze sytuacja taka jest niedopuszczalna (uchwata SN z dnia 16 stycznia
1984 roku, Il CZP 70/83 oraz Wyrok SN z dnia 28 stycznia 2011 r., | CSK 315/10), za$ obcigzenie
dwukrotng karg umowna za te samg okoliczno$¢ uzna¢ nalezy za sprzeczne z naturg odpowiedzialnosci
odszkodowawczej(art. 3531 wzw. zart. 361§ 1i2 w zw. z art. 483 § 1 KC). Wnosimy o usuniecie jednej
z podstaw do naliczenia kar.

Odpowiedz Zamawiajacego:
W punktach 3 i 4 § 17 ust. 3 zostaly wymienione rézne okoliczno$ci.

Pytanie 167:
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego
§ 17 ust. 3 pkt 2), 3), 4) 8) wzoru umowy

Kary umowne w takiej wysokosci musza zosta¢ uznana za razgco wygorowane. Wskutek ustanowienia
kary umownej na tak wysokim putapie, zachwiana zostaje relacja pomiedzy wysokoscig wynagrodzenia
za wykonanie zobowigzania, a wysokoscig zastrzezonej kary umownej. W takiej sytuacji watpliwy
zostaje takze stosunek wysokosci zastrzezonej kary umownej do wysokosci szkody doznanej przez
Zamawiajgcego (brak szkody jest bowiem jedng z przestanek miarkowania zastrzezonych kar
umownych). Wskazujemy, ze zwyczajowo w kontraktach handlowych, w tym przede wszystkim
kontraktach publicznych z zakresu branzy IT, kary umowne za zwtoke w odniesieniu do terminéw
realizacji umowy sg ustanawiane w stosunku do co najmniej setnych czesci procenta wynagrodzenia,.
Kara umowna w zastrzezonej wysokosci nie spetnia zadnej funkcji tego rodzaju zastrzezenia
umownego, poza ewentualnie istotnie wynaturzong funkcjg represyjng. Z pewnoscig zas takie kary
umowne ani nie stuzg zmotywowaniu wykonawcy, ani — tym bardziej — naprawieniu szkdd, jakich
doznaé¢ moégt Zamawiajgcy. Nadto wykonawcy muszg odpowiednio rozwazy¢ ryzyka zwigzane zumowa,
za$ wysokie kary umowne powodujg, ze ich oferty bedg odpowiednio drozsze. Nadto kary umowne za
brak dotrzymania czaséw SLA odnoszg sie nie do dni, a do godzin zwtoki. W zwigzku z powyzszym,
prosimy o obnizenie ww. kar umownych.

Odpowiedz Zamawiajacego:
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§ 17 ust. 3 pkt 3), 4) - Zamawiajacy obniza kar¢ do kwoty 1500 zt za kazdy rozpoczety dzien
zwloki

§ 17 ust. 3 pkt 3), 4) brzmi:
3) zwloki w niedochowaniu terminéw przeprowadzenia Startu Produkcyjnego, okreslonego w § 3 ust.

1, w wysokosci 1 500,00 PLN za kazdy rozpoczety dzier zwloki,
4) zwloka w Odbiorze Wdrozenia w wysokosci 1 500,00 PLN za kazdy rozpoczety dzieri zwloki,

Pytanie 168:
Dotyczy: Zatgcznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego
§ 17 ust. 6 wzoru umowy

Nalezy wskaza¢, ze regulacje umowne nie powinny doprowadza¢ do nieuprawnionej kumulacji kar
umownych na etapie ich zapiséw za wystapienie tych samych okolicznosci. Zgodnie z przepisami prawa
i orzecznictwem, przyjmuje sie, ze sytuacja taka jest niedopuszczalna (uchwata SN z dnia 16 stycznia
1984 roku, Il CZP 70/83 oraz Wyrok SN z dnia 28 stycznia 2011 r., | CSK 315/10), za$ obcigZenie
dwukrotng karg umowng za te samg okoliczno$¢ uzna¢ nalezy za sprzeczne z naturg odpowiedzialnosci
odszkodowawczej (art. 3531 w zw. z art. 361 § 112 w zw. z art. 483 § 1 KC). Wnosimy o usuniecie
mozliwosci kumulacji kar umownych.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang.

Pytanie 169:
Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SWZ (OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdwienia publicznego
§ 17 ust. 9 wzoru umowy

Limitacja kar umownych zostala okreSlona na bardzo wysokim poziomie, i to w odniesieniu do
wynagrodzenia Wykonawcy brutto. Dziatanie Zamawiajgcego, polegajgce na ustanowieniu wysokiego
putapu limitacji kar umownych powoduje, ze oferty Wykonawcéw beda o wiele droisze, niz przy
wprowadzeniu nizszego putapu limitacji kar umownych. Takie dziatanie prowadzi do naruszenia zasady
prowadzenia postepowania w sposob proporcjonalny, a takze zasady dokonywania wydatkéw
publicznych w spos6b celowy i oszczedny, z zachowaniem zasad uzyskiwania najlepszych efektdow z
danych naktadéw optymalnego doboru metod i srodkéw stuzacych osiagnieciu zatozonych celéw.
Maksymalny poziom kar umownych nie moze by¢ dowolny. Kwoty te muszg byé osadzone w
rzeczywistosci, ktorg sa potencjalne szkody Zamawiajacego. Kara umowna nie moze by¢ instrumentem
stuzgcym wzbogaceniu wierzyciela, a zatem przyznajagcym mu korzy$¢ majatkowa w istotny sposéb
przekraczajgca wysokos$¢ poniesionej przez wierzyciela szkody. Nadto kara umowna za odstapienie od
umowy wynosi 20% wynagrodzenia brutto - co oznacza ze Wykonawcy bardziej ,optaca sig” nie
zrealizowa¢ umowy w sposob skutkujgcy odstgpieniem od umowy, niz zrealizowa¢ umowe
prawidtowo, tyle ze z opdznieniem. Czy Zamawiajacy zgodzi sie na obnizenie limitacji kar — do poziomu
odpowiednio 40% wynagrodzenia brutto?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang.

Pytanie 170:
Dotyczy: Postanowienia SWZ
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Vil Warunki udziafu w postepowaniu

Punkt 2 O udzielenie zamdwienia mogq ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy spetniajq warunki dotyczqce:
Podpunkt 4 Zdolnosci technicznej lub zawodowej:

a) zdolnosci technicznej

w okresie ostatnich trzech lat od dnia w ktérym uplywa termin sktadania ofert (a jeéli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie), wykonat (lub w przypadku usfug
powtarzajqcych sie lub ciggtych — wykonuje), nalezycie maksimum cztery ustugi polegajgce na
budowie i wdroZeniu Zintegrowanego Systemu Informatycznego wraz z dostawq Oprogramowania,
przy czym:, [...]

Czy Zamawiajacy dopusci, aby warunki udziatu w postepowaniu w zakresie zdolnosci technicznej lub
zawodowej —wykonanych zamdwieri — obejmowaly okres ostatnich pieciu lat przed uptywem terminu
skfadania ofert w postepowaniu (a nie jak obecnie okres trzech lat)?

Realizacja projektow w zwiagzku z opublikowaniem w dniu 20 marca 2020 roku w Dzienniku Ustaw
Rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie ogloszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu
epidemii, zgodnie z § 1 ktérego w okresie od dnia 20 marca 2020 r. do odwotania na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej ogtasza sie stan epidemii w zwigzku z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2,
zostata bardzo utrudniona. Szereg postepowari przetargowych tych juz rozpoczetych jak i tych, ktérych
Zamawiajacy mieli w Planach Zamdwien Publicznych na rok 2020, zostato znaczgco opdznionych a
realizacja samych wdrozen czesto byta zawieszona. Na rynku mozna bylo zaobserwowac problemy
realizacyjne umoéw o udzielenie zamodwienia publicznego przez Wykonawcéw w zwigzku z panujaca
pandemig. Stad zakonczenie wielu z nich zgodnie z zaplanowanym harmonogramem w roku 2020 i
2021 byto niemozliwe.

Nalezy wskazaé, ze zgodnie z art. 112 ust. 1 pzp, Zamawiajgcy okresla warunki udziatu w postepowaniu
w sposéb proporcjonalny do przedmiotu zamdéwienia oraz umozliwiajacy ocene zdolnosci wykonawcy
do nalezytego wykonania zamowienia, w szczeg6lnosci wyrazajac je jako minimalne poziomy zdolnosci.
Zamawiajgcy co prawda moze okreslaé¢ warunki udziatu w postepowaniu w sposéb odpowiadajgcy jego
potrzebom, pod warunkiem jednak, ze nie spowoduje to wyeliminowania z ubiegania sie 0 zamodwienie
wykonawcdw, ktérzy moga to zamowienie wykonad i dajg rekojmie jego prawidtowej realizacji. Ze
wzgledu na niewielkg iloé¢ projektow obejmujacych referencyjne ustugi zrealizowane w terminie 3 lat
od dnia skfadania ofert, wymaganie w powyiszym zakresie nalezy uzna¢ za nadmierne,
nieproporcjonalne, powodujace, ze potencjalni wykonawcy dajacy rekojmie prawidtowego wykonania
umowy moga zostaé pozbawieni mozliwosci ubiegania sie o przedmiotowe zamoéwienie. Wykonawcy,
ktorzy prawidtowo realizowali wymagane w SIWZ ustugi w terminie 5 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, posiadajg odpowiednia wiedze i doswiadczenie i dajg rekojmie prawidtowej realizacji
umowy w réwnym stopniu, co wykonawcy, ktorzy prawidtowo zrealizowali wymagane w SIWZ ustugi
w terminie 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert.

Nadto, zwiekszenie okresu referencyjnego umozliwi wiekszg konkurencje w postepowaniu, a
Zamawiajgcemu — uzyskanie najbardziej korzystnej oferty.

Dlatego prosimy jak na wstepie.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Przewodniczgcy Komisji Przetargow,

(Ooﬂwfg«
mgr Monika Wallenburg
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