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Dotyczy : Wstępnego zapytania ofertowego w celu ustalenia wartości zamówienia dla planowanego postępowania

Szanowni Państwo,

Zwracamy się z prośbą o wstępną ofertę na: Dostawę i wdrożenie Zintegrowanego Systemu InformaĘcznego
klasy ERP w Głównym InsĘtucie Górnictwa wraz Ze świadczeniem Serwisu Utrrymaniowego oraz Usług
Ronvoju

Minimalne wymagania funkcjonalne dla Zintegrowanego Systemu lnformatycznego zostały przedstawione w
Załączniku nr ]. do niniejszego Wstępnego zapytania.

Zaoferowany system:

1. musi zapewniać polski interfejs. DoĘczy to między innymi komunikatów, inteńejsu uzytkownika, rapoftów,

sortowania oraz wyszukiwania.

z. musi być rozwiązaniem zintegrowanym. Dane do Systemu będą wprowadzane Ęlko raz, a następnie

udostępniane w miejscach, w których są niezbędne.

3. musi zapewnić aby obszary funkcjonalne miały wzajemny dostęp do kartotek innych obszarów

4. musi posiadać jednolite środowisko bazodanowe dla wszystkich modułów (oprogramowanie korzystające z tej

samej bazy danych, pracujące na tej samej platformie).

Zaoferowany system powinien zostać zintegrowany ze wskazanymi systemami zewnętrznymi w zakresie wymiany

określonych ponizej danych :

1. Systemy bankowości elektronicznej dla banków: mBank, ING, BGK w zakresie impońu operacji

wyciągów bankowych oraz eksportu przelewów do zrealizowania

2. e-Deklaracje (Poftal Podatkowy) - w zakresie składania deklaracji;

3. e-PFRoN2 - w zakresie składania deklaracji i informacji;

4' soDIR (System obsługi Dofinansowań i Refundacji) - w zakresie składania deklaracji;

5. Płatnik zus - w zakresie tworzenia i składania dokumentów ubezpieczeniowych.
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System powinien zapewniać Wygenerowanie danych na potrzeby ręcznego zasilenia następujących systemów

zewnętrznych:

1. POLON / POLON2 (https://polon.nauka.gov.pl) - obligatoryjne dane m.in o projektach, studentach,

pracownikach itd. - stosownie do obowiązków raportowych Zamawiającego;

Wykonawca zapewni i wdroży interfejsy wymiany danych pomiędzy Systemem, a z systemami wewnętrznymi GIG:

1. Systemem rejestracji czasu pracy (RcP) i kontroli dostępu UniKD/UniRCP firmy UNICARD S.A. -
w zakresie pobierania z modułu kadrowego Systemu danych idenĘfikacyjnych pracowników oraz numerów

kań dostępu, pobierania z systemu RCP informacji w zakresie wejść i wyjść pracowników zaĘestrowanych

przez czytniki RCP.

2. Systemem laboratoryjnym LIMS w zakresie pobierania przez system LIMS informacji o

zaĘestrowanych zleceniach sprzedaŻy, danych osobowych pracowników, kaftoteki kontrahentów oraz

pobierania przez System informacji dotyczących realizacji zleceń, czasu pracy pracowników związany z

realizacją zleceń, danych niezbędnych do fakturowania, rapońów z badań, danych na potrzeby modułu

zarządzanie relacjami z klientami, a także danych na potrzeby modułu zarządzania projektami.

3. Poftalem intranetowym INTRA-GIG - w zakresie pobierania przez poftal intranetowy informacji o :

a. przynależności pracowników do komórek organizacyjnych, nr telefonów służbowych oraz adresach

poczty elektron icznej,

b. numerach i nazwach prac statutowych oraz kierownikach prac (dla modułu INTRA-GIG Biblioteka

Prac),

c. numerach inwentarzowych, nazwach i uzytkownikach sprzętu komputerowego i oprogramowania

(dla modułu Rejestr komputerów i oprogramowania i Serwis komputerowy).

4. AD - usługi katalogowe.

5' eDirectory - usługi katalogowe, przekazywanie informacji do ERP o adresach poczty elektronicznej.

6' GroupWise 2014 R2 - w zakresie integracji zpocztą elektroniczną, kontaktami oraz kalendarzem.

W ramach zaoferowanej ceny wykonawca przeprowadzi migrację danych z systemów obecnie eksploatowanych

przezZamawiającego.

W obszarach planowanych do objęcia Systemem obecnie Zamawiający wykorzystuje wskazane ponizej rozwiązania:

1) System KREZUS-FK firmy Softprodukt (w tym zarządzanie majątkiem trwaĘm)' Rozwiązanie opiera

się na bazie danych Informix;

2) System kadrowo_płacowy będący utorskim rozwiązaniem pracowników GIG' Rozwiązanie opiera się

na bazie danych Gupta-Unify SQLBase;

2



3) Rejestr projektów UE _ autorskie rozwiązanie służące do rejestracji czasu pracy pracowników na

projektach oraz rozliczanie finansowe projektów; Rozwiązanie opańe na bazie danych Gupta-Unify

SQLBase;

4) System KotrakAWP firmy Kotrak s.A. _ aplikacja w której zgromadzone są dane operacji

bankowych. Rozwiązanie oparte na bazie danych Microsoft SQL Server;

5) Poftal intranetowy INTRA-GIG będący częściowo dedykowanym oprogramowaniem firmy WASKo,

a częściowo autorskim rozwiązaniem pracowników GIG. Rozwiązanie opiera się na bazie danych

Microsoft SQL Server.

W bramach zaoferowanej ceny Wykonawca musi zorganizować i przeprowadzić odrębne Szkolenia dotyczące

obsługi Systemu dla Użytkowników Kluczowych z każdego obszaru biznesowego objętego wdrożeniem oraz

Administratorów Systemu' Planowane jest przeszkolenie 4 Administratorów Systemu i 60 Użytkowników

Kluczowych.

W okresie trwania zamówienia Wykonawca musi świadczyć Usługi Rozwoju w wymiarze nieprzekraczającym 500

Godzin Roboczych, w ramach których Wykonawca będzie realizował wymienione niżej Usługi:

a. tworzenie nowych oraz dostosowanie istniejących funkcji Systemu

w związku ze zmianamiw przepisach wewnętrznych Zamawiającego,

b' tworzenie nowych oraz dostosowanie istniejących funkcji Systemu do wymagań zdefiniowanych przez

Zamawiającego,

c. udzielanie dodatkovuych konsultacji Zamawiającemu lub podmiotowi wskazanemu przez

Zamawiającego W zakresie obsługi Systemu.

Instalacja i konfiguracja dostarczonego oprogramowania odbędzie się na Infrastrukturze Sprzętowej udostępnionej

przez7amawiającego.

W tabeli ponizej przedstawiono rozkład liczby użytkowników Systemu w podziale na obszary funkcjonalne objęte

planowanym Wdrożeniem.

Lp. Obszar funkcjonalny Liczba użytkowników Liczba użytkowników
biernych (posiadających
jedynie dostęp do podglądu
do danych bez możliwości
ich edvcii)

7. Finanse i ksieEowośó
2- Kadry
3. Płace
4. Srodki
5. Sorzedaż
6. Zarządzanie relaciami z klientem
7. Elektronicznv obieg dokumentów i zadań 500
8. Zarzadzanie oroiektami 100

trwałe

24
!2
10
21-
13
10

30
0ednoczesny dostęp dla

punktóW 1_5)

9. Portal Pracownika 500
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Wykonawca musi zapewnić zamawiającemu Serwis Utrzymaniowy na okres minimum 24 miesięcy od dnia

podpisania Protokołu odbioru Wdrożenia.

Nalery podać:

Cenę netto w PLN / brutto w PLN dla każdego modułu; cena winna obejmować wszystkie koszĘ
realizacji zamówienia w tym koszĘ wdrożeniao szkoleńo serwisu utrrymaniowego 24 m 500 h godzin
ronvoju oraz stawkę i wartość podatku vATo
Nazrva zaoferowanego system u
Warunki wykonania zamówienia wrazze sposobem dostawy
Warunki płatności.

Wstępna oferte należy złożvć na załaczniku nr 2

Miejsce i termin składania ofert

Wstępna ofertę nalezv złozvć do dnia 19.ll.2021. do godzinv 13:00 drogą elektroniczną lub w siedzibieZamawiającego

Główny Instytut Górnictwa
Dział Handlowy (FZ-1)

Plac Gwarków l
40-166 Katowice

adres e-mail: makolczyk@sig.eu
Kontakt handlowv:
mgr Monika Wallenburg
mgr inŻ. Marzena Kolczyk

ZAPRASZAMY Do SKŁADANIA OFERT
Z poważaniem'

ctóWNY lNSTYTuT GóRNlcTWA Jednostka Notyflkowana n|1453

- tel. (32) 2s9 25 47, e-mail: ryg!!9!!J.rg@E!g.ęs
- tel. (32) 259 23 42, e-mail: makolczvk@gis.eu
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Plac Gwarków 1

40-166 lGtowice
gig.eu

T: 32 259 20 00
F:32259 65 33
E: glg@giB.eu

Konto:05 1140'1078 0000 3018 1200 1001

Regon: 000023461, NIP: 63401 2601 6
KRS:0000090660

CeĄńikowany Zintegrowany Sptem zarządzania
spełnia wymagania norm: PN-EN lso 9001 :2015-10

PNłSO 45001 :201 8-06, PN_EN lso'l4001 :201 5_09Itr



Nr sprawy: FZ-l I 56ll tWKOlzl IGIG

Zalacznik nr 2

Wstepna oferta na: Dostawę i wdrożenie Zintegrowanego Systemu Informatvcznego klasy ERP
w Głównvm Instvtucie Górnictwa wraz ze świadczeniem Serwisu Utrzvmaniowego oraz Usług

Rozrvoiu
Nazwa/Imię i Nazwisko Wykonawcy:

il;;;,
Nr tel.:
Adres e-mail:
Osoba do kontaktu: ...

oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia zgodnie z warunkami zawartymi we
wstępnym zapytaniu ofertowym za cenę:

- Warunki płatności:

oŚWIADCZENIE RoDo DLA wYKoNAwcY

|. Zgodnie z art. 13 ust. l i 2 roąorządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 20161679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku zprzetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95l46/wE (ogólne roąorządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz' UE L l19 z
04.05.2016, str. 1), da|ej,,RoDo'', informuję, że:

- administratorem danych osobowych wYKoNAwCY jest: Główny Instytut Górnictwa, Plac Gwarków 1'40 - 166
Katowice,

1
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moduł

moduł

moduł

moduł

moduł

moduł

moduł

moduł

moduł

mlęsląc

godzina

Nazwa przedmiotu
zamówienial model/
producent/typ/PN/

1

Moduł Finansę i księgowość

Moduł środki trwałę

Moduł kadry

Moduł płace

Moduł sprzedaŻ

Moduł Zarządzanie relacjami z
klientęm

Moduł zar ządzanie proj ektami

Elektroniczny obieg
dokumentów

Moduł portal pracownika

Sęrwis Utrzymaniowy
(cęna za 1 miesiac)
Usługi Rozwoju

(cęnaza l eodzinę)

Lp.

1

I

2

3

4

5

6

7

8

9

l0

11



- inspektorem ochrony danych osobowych w Głównym InsĘtucie Górnictwa jest Pani: mgr Katarzyna Kareł, e-mail:
gdpr@Eiq.eu.
- dane osobowe WYKoNAWCY przetwarzane będą na podstawie art' 6 ust. l lit. c RoDo w celu zvłiązanym z niniejszym
wstępn}.rn zapytaniem ofertowym,
_ odbiorcami danych osobowych WYKoNAWCY będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja
dotycząca niniejszego wstępnego zapytania ofertowego,
- dane osobowe WYKoNAWCY będą przechowywane przez okres 4 7at,
- w odniesieniu do danych osobowych wYKoNAwcY decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany,
stosowanie do art.22 RODO;
- WYKONAWCA posiada:

- na podstawie art. 15 RoDo prawo dostępu do danych osobowych dotyczących WYKONAWCY ;

- na podstawie art. ló RoDo prawo do sprostowania danych osobowych WYKoNAWCY;_ na podstawie art. l8 RoDo prawo Żądania od administratora ograniczen|a przetwarzania danych osobowych
zzastrzeŻenięm przypadków, o których mowa w art. l8 ust. 2 RoDo l_ prawo do wniesienia skargi do Prezęsa Urzędu ochrony Danych osobowych' gdy WYKoNAwcA uzna, że
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RoDo;

- WYKONAWCY nie przysługuje:
- w związku z art. 17 ust. 3 lit. b' d lub e RoDo prawo do usunięcia danych osobowych;
- prawo do przenoszenia danych osobowych' o którym mowa w art. 20 RoDo;

na podstawie art, 2l RoDo prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych' gdyż podstawą
prawną przetwarzania danych osobowych wYKoNAwCY jest art. ó ust. 1 lit. c RoDo.

Miejscowość, data Podpis
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