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Nr sprawy: FZ-1/5586/SK/21





                         Katowice, dn. 28/10/2021r.       
Dotyczy : Zapytania ofertowego 
Szanowni Państwo,
I. Informacje ogólne

1. Zamawiający: Główny Instytut Górnictwa
Zapytanie ofertowe prowadzone jest zgodnie z zasadami konkurencyjności. 

2. Do niniejszego zapytanie ofertowego nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 11 września 2019r. - Prawo zamówień publicznych  (Dz. U. z 2019r. poz. 2019, z późn. zm.).  

II. Opis przedmiotu zamówienia

Przedmiotem zamówienia w ramach niniejszego zapytania ofertowego jest zapewnienie dostępu do wsparcia technicznego oraz aktualizacji dla posiadanego przez Zamawiającego oprogramowania do oceny cyklu życia produktu na okres jednego roku – 1 licencja (downgrade to a single license).  
W ofercie należy podać: 
- cenę netto i brutto w PLN (cena musi obejmować wszystkie koszty związane z realizacją zamówienia), 
- pełną nazwę oprogramowania, producenta, wersję, okres obowiązywania oraz zakres przedmiotu zamówienia (tj. warunki aktualizacji i wsparcia technicznego) zaoferowanego oprogramowania. 
Wymagania i parametry techniczne: 
Przedmiotem zamówienia jest zapewnienie dostępu do wsparcia technicznego oraz aktualizacji dla posiadanego przez Zamawiającego oprogramowania do oceny cyklu życia produktu na okres jednego roku, tj. od 01.01.2022r. do 31.12.2022r. – 1 licencja (downgrade to a single license).  
W ramach przedmiotu zamówienia Zamawiający wymaga prawa do wszystkich aktualizacji wyżej wymienionego oprogramowania jakie pojawią się w okresie trwania umowy oraz bezpłatnego dostępu do wsparcia technicznego. 

Zamawiający posiada oprogramowanie do oceny cyklu życia produktu Sima Pro Analyst.

Customer Number: 100830 

Inne wymagania:
1. Wymagany termin realizacji zamówienia:  do dnia 31.12.2021r., Wykonawca przekaże za pomocą poczty elektronicznej nowe klucze do aktualizacji oprogramowania, które zostaną wysłane na adres mklimczak@gig.eu.

2. Warunki płatności: 30 dni. Termin płatności będzie liczony od daty dostarczenia do GIG prawidłowo wystawionej faktury. Podstawą do wystawienia faktury będą podpisane przez obie strony protokoły odbioru nowych kluczy do aktualizacji oprogramowania. 

3. Warunki gwarancji: Zamawiający wymaga gwarancji zgodnej z umową licencyjną producenta oprogramowania. 
III. Kryteria oceny ofert oraz wybór najkorzystniejszej oferty
1. Kryteriami oceny ofert będą: Cena brutto = 100 % 
Przyznawanie ilości punktów poszczególnym ofertom w kryterium „cena brutto” odbywać się będzie wg następującej zasady:
    


   najniższa cena brutto występująca w ofertach x 100

X punktów  =  -------------------------------------------------------------------------

   cena brutto oferty ocenianej

otrzymana ilość punktów pomnożona zostanie przez wagę kryterium tj. 100%. Wyliczenie zostanie dokonane 
z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. Maksymalna ilość punktów:  100. 
Za ofertę najkorzystniejszą będzie uznana oferta, która przy uwzględnieniu powyższego kryterium otrzyma najwyższą punktację.
2. Zamawiający uzna za najkorzystniejszą i wybierze ofertę, która spełnia wszystkie wymagania określone w opisie przedmiotu zamówienia.

3. Cena podana przez Wykonawcę nie będzie podlegała zmianie w trakcie realizacji zamówienia.

4. Informujemy, że w przypadku zaakceptowania Państwa oferty zostaniecie o tym fakcie powiadomieni 
i zostanie wdrożone przygotowanie zamówienia. 
IV. Miejsce i termin składania ofert
1.  Ofertę należy złożyć do dnia 05/11/2021r. do godziny 10:00.  Ofertę należy złożyć drogą elektroniczną: 
adres e-mail: skolinska@gig.eu
Kontakt handlowy:


mgr Monika Wallenburg
- tel. (032) 259 25 47, e-mail: mwallenburg@gig.eu
mgr Sylwia Kolińska
- tel. (032) 259 25 55, e-mail:  skolinska@gig.eu 

2. Zamawiający informuje, iż ocenie podlegać będą tylko te oferty, które wpłyną do Zamawiającego 
w okresie od dnia ogłoszenia niniejszego zapytania ofertowego do dnia, w którym upłynie termin składania ofert.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia zapytania ofertowego w każdej chwili, bez podania przyczyny.
4. W toku badania treści ofert Zamawiający zastrzega sobie prawo do zwrócenia się do Wykonawcy 
o złożenie wyjaśnień dotyczących treści złożonej oferty oraz do wyznaczenia terminu do udzielenia odpowiedzi pod rygorem odrzucenia oferty.
5. Ofertę należy złożyć na załączonym formularzu ofertowym – załącznik nr 1. 
6. Integralną częścią zapytania ofertowego jest wzór umowy stanowiący załącznik nr 2 do niniejszego zapytania.  
ZAPRASZAMY DO SKŁADANIA OFERT
Kierownik Działu Handlowego
mgr Monika Wallenburg
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                                Załącznik nr 1

do zapytania ofertowego  

Nazwa/Imię i Nazwisko Wykonawcy:

.........................................................................
Adres: ……………………………………….

NIP: …………………………………………
Regon: ………………………………………
Nr tel.:
………………………………………
Adres e-mail:
…………………………….
Osoba do kontaktu: ………………………..
Nazwa banku: ………………………………
Nr rachunku:
…………………………….



Główny Instytut Górnictwa 

Plac Gwarków 1 

40-166 Katowice 
FORMULARZ OFERTOWY 
nr ………. z dnia ………………
W odpowiedzi na zapytanie ofertowe z dnia 28/10/2021r. na zapewnienie dostępu do wsparcia technicznego oraz aktualizacji dla posiadanego przez Zamawiającego oprogramowania do oceny cyklu życia produktu na okres jednego roku – 1 licencja (downgrade to a single license), oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia zgodnie 
z warunkami zawartymi w/w zapytaniu ofertowym za cenę: 
netto: …………………………… /PLN/
słownie:………………………………………………………………………………………………

wartość podatku VAT (przy stawce ……..%*): ……………… /PLN/
słownie: ………………………………………………………………………………………………

brutto: ………………………… /PLN/
słownie:………………………………………………………………………………………………
*należy podać prawidłową stawkę VAT
Oświadczamy, że:

a) Zamówienie wykonamy do 31.12.2021r. poprzez przekazanie za pomocą poczty elektronicznej nowych kluczy do aktualizacji oprogramowania, które zostaną wysłane na adres mklimczak@gig.eu.

b) Akceptujemy  płatność, która będzie dokonana w terminie  30 dni. Termin płatności będzie liczony od daty dostarczenia do GIG prawidłowo wystawionej faktury. Podstawą do wystawienia faktury będą podpisane przez obie strony protokoły odbioru nowych kluczy do aktualizacji oprogramowania.
c) Udzielamy gwarancji zgodnej z umową licencyjną producenta oprogramowania.  
d) Zapoznaliśmy się z warunkami zamówienia i przyjmujemy je bez zastrzeżeń.
	Lp.
	Przedmiot zamówienia 

 
	Jednostka

miary
	Ilość 
	Cena jedn.     (netto)      
w PLN
	Wartość ogółem (netto)
 w PLN
	Stawka (%) podatku VAT
	Kwota podatku VAT          
 w PLN
	Wartość  ogółem (brutto)
 w PLN

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	1
	Nazwa oprogramowania: ………………….…..…. 
Producent: …………………….. Wersja: …………………….….. 
Okres obowiązywania przedmiotu zamówienia: ……....

Zakres przedmiotu zamówienia (tj. warunki aktualizacji 
i wsparcia technicznego): ……………………………..…….
……………………………………
	
	
	
	
	
	
	

	RAZEM :
	 
	
	 
	 


W przypadku Wykonawców zagranicznych nie posiadających oddziału w Polsce należy wypełnić tylko rubryki od 1 - 6. 
W przypadku Wykonawcy polskiego lub Wykonawcy posiadającego oddział na terenie Polski należy wypełnić wszystkie rubryki niezależnie od podanej waluty.

Wykonawca zobowiązany jest do podania: pełnej nazwy oprogramowania, producenta, wersji, okresu obowiązywania oraz zakresu przedmiotu zamówienia (tj. warunków aktualizacji i wsparcia technicznego) zaoferowanego oprogramowania. 
Wykonawca uwzględniając wszystkie wymogi, o których mowa w niniejszej zapytaniu ofertowym, powinien w cenie brutto ująć wszelkie koszty niezbędne dla prawidłowego i pełnego wykonania przedmiotu zamówienia oraz uwzględnić inne opłaty i podatki, a także ewentualne upusty i rabaty zastosowane przez Wykonawcę.

Oświadczenie Wykonawcy: 
- Oświadczam, że cena brutto obejmuje wszystkie koszty realizacji przedmiotu zamówienia,

- Oświadczam, że spełniam wszystkie wymagania zawarte w zapytaniu ofertowym,

- Oświadczam, że uzyskałem od Zamawiającego wszelkie informacje niezbędne do rzetelnego sporządzenie niniejszej oferty, 

- Oświadczam, że uznaję się za związanego treścią złożonej oferty, przez okres 30 dni od daty złożenia oferty,
- Oświadczam, że jestem gotowy do zawarcia umowy z Zamawiającym zgodnie ze wzorem umowy (załącznik nr 2) stanowiącym integralną część niniejszego zapytania, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego. 
Klauzula informacyjna z art. 13 RODO:

Zgodnie z art. 13, ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 
z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuje, się że:
· administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: 

Główny Instytut Górnictwa, Plac Gwarków 1, 40 - 166 Katowice;

· inspektorem ochrony danych osobowych w Głównym Instytucie Górnictwa jest Pani: mgr Katarzyna Kareł, e-mail: gdpr@gig.eu;
· Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6, ust. 1, lit. c RODO w celu związanym z niniejszym zapytaniem ofertowym;
· odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja, dotycząca niniejszego zapytania prowadzona zgodnie z art. 2.1.1) ustawy z dnia 11 września 2019r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019, poz. 2019 z póź. zm.);
· Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania, dotyczącego niniejszego zapytania, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy;

· w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

· posiada Pani/Pan:

· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;

· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych1;

· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych 
z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO2; 
· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
· nie przysługuje Pani/Panu:
· w związku z art. 17, ust. 3, lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6, ust. 1, lit. c RODO.
Oświadczenie  wykonawcy w zakresie wypełnienia obowiązków informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO

Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO3 wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia 
w niniejszym postępowaniu4. 
 .............................................................





.............................................................

(miejscowość, data)





         (podpis osoby uprawnionej)

1Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia ani zmianą postanowień umowy. 
2Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.

3rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

4W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie).
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Załącznik nr 2 
do zapytania ofertowego 

WZÓR UMOWY

UMOWA NR PL/000023461/5586/SK/21 

Zawarta w dniu  ........................... w Katowicach pomiędzy …………………………………….……………….…… 
………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………,

NIP: ………….., REGON nr ……………., zwaną w dalszej części umowy USŁUGODAWCĄ, reprezentowaną przez: 

1…………………………………..

: 
……………………………..

2…………………………………..

: 
……………………………..

a GŁÓWNYM INSTYTUTEM GÓRNICTWA, z siedzibą w Katowicach, PLAC GWARKÓW 1, wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000090660, w Sądzie Rejonowym w Katowicach, Regon nr 000023461,  zwanym w dalszej części umowy USŁUGOBIORCĄ, reprezentowanym przez:

1…………………………………..

: 
……………………………..

2…………………………………..

: 
……………………………..

następującej treści :

(1. 
PRZEDMIOT UMOWY  I  CENA  UMOWY

1. Główny   Instytut   Górnictwa   udziela   zamówienia  na zapewnienie dostępu do wsparcia technicznego oraz aktualizacji dla posiadanego przez Zamawiającego oprogramowania do oceny cyklu życia produktu na okres jednego roku – 1 licencja (downgrade to a single license), zwanego dalej „przedmiotem umowy” zgodnie z ofertą nr ……….. 
z dnia ………..  w oparciu o art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 11 września 2019r. -  Prawo zamówień publicznych 
(Dz. U. z 2019r. poz. 2019) oraz aktów wykonawczych wydanych na jej podstawie.
2. USŁUGOBIORCA zamawia, a USŁUGODAWCA zobowiązuje się zrealizować przedmiot umowy za cenę:
netto: ………..  /PLN/  (kwota z formularza ofertowego, załącznik nr 1)

słownie: …………………………………………………………………
wartość podatku VAT: ………….  /PLN/  (kwota z formularza ofertowego, załącznik nr 1)
słownie: ……………………………………………………………………………………..
brutto: ………….. /PLN/  (kwota z formularza ofertowego, załącznik nr 1)
słownie: …………………………………………………………………….
3. Powyższa cena brutto zawiera wszystkie koszty, jakie ponosi USŁUGOBIORCA w przypadku wyboru niniejszej oferty.

4. Osoba składająca podpis w imieniu USŁUGODAWCY jest upoważniona do zaciągania zobowiązań w imieniu USŁUGODAWCY i oświadcza, że takie upoważnienie zostało jej udzielone oraz na dzień zawarcia umowy nie zostało odwołane.

(2.
WARUNKI ZAPŁATY WYNAGRODZENIA

1. Należność za przedmiot umowy, o której mowa w (1, ust. 2 zostanie przelana na konto USŁUGODAWCY: 

w  banku
………………………………………………..
nr rachunku
………………………………………………..
na warunkach: 

płatność będzie dokonana w terminie 30 dni. Termin płatności będzie liczony od daty dostarczenia do GIG prawidłowo wystawionej faktury. Podstawą do wystawienia faktury będą podpisane przez obie strony protokoły odbioru nowych kluczy do aktualizacji oprogramowania.
2.  Za płatność dokonaną po terminie określonym w (2, ust. 1, USŁUGODAWCA ma prawo domagać się odsetek za opóźnienie w zapłacie.

3. USŁUGODAWCA zobowiązuje się do tego, że bez uprzedniej pisemnej zgody USŁUGOBIORCY pod rygorem nieważności:

- jakiekolwiek prawa USŁUGODAWCY związane bezpośrednio lub pośrednio z umową, a w tym wierzytelności USŁUGODAWCY z tytułu wykonania umowy i związane z nimi należności uboczne (m. in. odsetki), nie zostaną przeniesione na rzecz osób trzecich;

- nie dokona jakiejkolwiek czynności prawnej lub też faktycznej, której bezpośrednim lub pośrednim skutkiem będzie zmiana wierzyciela USŁUGOBIORCY;

- nie zawrze umów przelewu, poręczenia, zastawu, hipoteki, przekazu oraz o skutku subrogacji ustawowej lub umownej;

- celem dochodzenia jakichkolwiek praw z umowy nie udzieli upoważnienia, w tym upoważnienia inkasowego, innej firmie, w tym firmie prowadzącej pozostałą finansową działalność usługową, gdzie indziej nie sklasyfikowaną, jak i pozostałe doradztwo w zakresie prowadzenia działalności gospodarczej i zarządzania w rozumieniu m.in. przepisów rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 24 grudnia 2007r.w sprawie Polskiej Klasyfikacji Działalności, tj. firmom zajmującym się działalnością windykacyjną.

4. USŁUGODAWCA zobowiązuje się i przyjmuje do wiadomości co następuje:

- zapłata za świadczenia wykonane zgodnie z umową nastąpi tylko i wyłącznie przez USŁUGOBIORCĘ bezpośrednio na rzecz USŁUGODAWCY, i tylko w drodze przelewu na rachunek USŁUGODAWCY;

- umorzenie długu USŁUGOBIORCY do USŁUGODAWCY poprzez uregulowanie w jakiejkolwiek formie na rzecz innych podmiotów niż bezpośrednio na rzecz USŁUGODAWCY, może nastąpić wyłącznie za poprzedzającą to uregulowanie zgodą USŁUGOBIORCY wyrażoną w formie pisemnej pod rygorem bezskuteczności.

5. USŁUGODAWCA oświadcza, że:

 - jest czynnym podatnikiem VАТ,

 - wskazany numer rachunku bankowego należy do  USŁUGODAWCY i jest rachunkiem, dla którego zgodnie z art. 49, ust. 1, pkt. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo Bankowe, prowadzony jest rachunek VAT.

6. USŁUGODAWCA, który w dniu podpisania umowy nie jest czynnym podatnikiem VAT, a podczas obowiązywania umowy stanie się takim podatnikiem, zobowiązuje się do niezwłocznego powiadomienia  USŁUGOBIORCY o tym fakcie oraz o wskazanie rachunku rozliczeniowego, na który ma wpływać wynagrodzenie, dla którego prowadzony jest rachunek VAT.

7. W razie podania przez USŁUGODAWCĘ numeru rachunku bankowego, który nie jest zgodny z numerem w wykazie podatników VАТ,  USŁUGOBIORCA ma prawo wstrzymać zapłatę faktury do czasu uzyskania od USŁUGODAWCY numeru rachunku zgodnego z wykazem. W takim przypadku  USŁUGODAWCY nie przysługują odsetki za opóźnienie 
w zapłacie za ten okres.

8. USŁUGOBIORCA oświadcza, że jest dużym przedsiębiorcą w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 roku 
o przeciwdziałaniu  opóźnieniom w transakcjach handlowych. 

§3.
FAKTUROWANIE
1. USŁUGODAWCA  wystawi  fakturę VAT i przekaże ją USŁUGOBIORCY. 
2. Faktura będzie opisana w sposób następujący:

USŁUGODAWCA  /nazwa , adres/

-
……………………………








……………………………





Numer identyfikacyjny „USŁUGODAWCY”

(NIP)……………………
USŁUGOBIORCA



-
Główny Instytut Górnictwa, 

Plac Gwarków 1, 40-166 Katowice

Numer identyfikacyjny „USŁUGOBIORCY”

(NIP)
634 – 012 – 60 – 16
USŁUGOBIORCA potwierdza upoważnienie do otrzymywania faktur VAT i upoważnia USŁUGODAWCĘ do ich wystawiania bez swojego podpisu. USŁUGODAWCA potwierdza upoważnienie do wystawienia faktur VAT.

(4.
TERMIN I WARUNKI WYKONANIA ZAMÓWIENIA

1. Realizacja zamówienia będzie przebiegała w następujący sposób: do dnia 31.12.2021r. USŁUGODAWCA przekaże za pomocą poczty elektronicznej nowe klucze do aktualizacji oprogramowania, które zostaną wysłane na adres mklimczak@gig.eu.
(5.
ODPOWIEDZIALNOŚĆ USŁUGODAWCY Z TYTUŁU GWARANCJI I RĘKOJMI
1. Warunki odpowiedzialności określa niniejsza umowa, Kodeks Cywilny oraz oferta USŁUGODAWCY.W przypadku rozbieżności postanowień w danej kwestii, pierwszeństwo mają postanowienia korzystniejsze dla USŁUGOBIORCY.

2. USŁUGODAWCA udzieli gwarancji zgodnej z umową licencyjną producenta oprogramowania. 
(6.
POUFNOŚĆ

1.  Umowa jest jawna i podlega udostępnieniu na zasadach określonych w przepisach Ustawy z dnia 
6 września 2001 r. O dostępie do informacji publicznej (Dz. U. 2016. 1764 tj. z dnia 2016.10.26).  

2.  USŁUGODAWCA zobowiązany jest do zachowania poufności wszelkich informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 11, ust. 2 ustawy z dnia 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity z dnia 26.02.2018 r. Dz. U. 2018.419 t.j. z późn. zm.). 
(7. 
KARY UMOWNE Z TYTUŁU NIEDOTRZYMANIA OKREŚLONYCH WARUNKÓW

1. W przypadku zwłoki w przekazaniu kluczy do aktualizacji oprogramowania, USŁUGODAWCA jest zobowiązany do zapłaty kar umownych w wysokości 0,5% wartości brutto niezrealizowanego przedmiotu umowy za każdy dzień zwłoki, licząc od następnego dnia po upływie terminu określonego w (4, ust. 1. 

2. W przypadku niewykonania umowy z przyczyn niezależnych od USŁUGOBIORCY, USŁUGODAWCA jest zobowiązany do zapłaty kary umownej w wysokości 20% wartości umowy brutto.

3. W przypadku odstąpienia od umowy przez USŁUGOBIORCĘ z przyczyn, za które odpowiada USŁUGODAWCA, USŁUGODAWCA zapłaci kary umowne w wysokości 20% wartości umowy brutto.

4. W przypadku wystąpienia szkody przewyższającej wartość kary umownej, USŁUGODAWCA zapłaci USŁUGOBIORCY odszkodowanie uzupełniające do wysokości poniesionej szkody.

5. Kary, o których mowa powyżej, USŁUGODAWCA zapłaci na wskazany przez USŁUGOBIORCĘ rachunek bankowy przelewem, w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia doręczenia mu żądania USŁUGOBIORCĘ zapłaty kary umownej. Po bezskutecznym upływie terminu, USŁUGOBIORCA ma prawo potrącić kary umowne z należnego wynagrodzenia USŁUGODAWCY. 

6. Obowiązek zapłaty przez USŁUGODAWCĘ kar umownych pozostaje niezależny od wysokości poniesionej przez USŁUGOBIORCĘ szkody, jak i niezależny od zaistnienia szkody w tym ewentualnego braku szkody.
7. Łączna maksymalna wartość kar umownych nie może przekroczyć 30% wartości umowy.

(8.
ODSTĄPIENIE OD UMOWY

1. W razie zwłoki w wykonaniu umowy z przyczyn zależnych od USŁUGODAWCY, USŁUGOBIORCA może:

a) odstąpić od umowy po upływie 14 dni od dnia powstania zwłoki, bez potrzeby wyznaczania dodatkowego terminu 
i żądać kary umownej z tytułu niewykonania umowy lub,

b) wyznaczyć dodatkowy termin wykonania umowy, żądając kary umownej za zwłokę z zagrożeniem odstąpienia od umowy.

2. W przypadku realizacji zamówienia niezgodnie z parametrami określonymi w zapytaniu ofertowym albo niezgodnie 
z warunkami niniejszej umowy,  USŁUGOBIORCA wzywa do zmiany sposobu realizacji usługi, wyznaczając w tym celu odpowiedni termin. Po upływie wyznaczonego terminu,  USŁUGOBIORCA może odstąpić od umowy z przyczyn za które odpowiada USŁUGODAWCA. 
3. Odstąpienie od umowy z przyczyn, o których mowa powyżej w ust. 1 i 2, winno nastąpić 
w terminie 2 tygodni od zaistnienia okoliczności stanowiącej podstawę odstąpienia od umowy.   

4. W przypadku odstąpienia od umowy przez USŁUGOBIORCĘ, USŁUGODAWCA nie jest uprawniony do dochodzenia utraconych korzyści.

5. Umowa może być rozwiązana w każdym czasie na mocy porozumienia Stron zawartego w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

(9.
KLAUZULA PRAWNA

1. Strony zobowiązują się w przypadku sporów zaistniałych z tytułu umowy, dążyć do osiągnięcia porozumienia.

2. W przypadku, gdy Strony nie mogą osiągnąć porozumienia, rozstrzygnięcie nastąpi przez Polski Sąd Powszechny właściwy dla siedziby USŁUGOBIORCY i na podstawie prawa polskiego.

3. W sprawach nie unormowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Prawa Polskiego, Kodeksu Cywilnego i oferty USŁUGODAWCY.

4. W przypadku sprzeczności pomiędzy postanowieniami zawartymi w w/w aktach, pierwszeństwo 
w zastosowaniu mają postanowienia korzystniejsze dla USŁUGOBIORCY.
(10.   ZMIANA ZAWARTEJ UMOWY (ANEKS)

1.
Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają pod rygorem nieważności formy pisemnej.

2.
USŁUGOBIORCA przewiduje zmiany zawartej Umowy w formie aneksu, w szczególności w następujących sytuacjach: 

a) zmiany terminu realizacji umowy w przypadku zaistnienia zdarzeń będących następstwem siły wyższej, uniemożliwiających USŁUGODAWCY wykonanie umowy w terminie. Za siłę wyższą strony uznają przyczynę sprawczą zdarzenia o charakterze przypadkowym lub naturalnym, nie do uniknięcia i na którą strony nie mają wpływu.

b) zmiany nazw, siedziby stron umowy, numerów kont bankowych.

3. USŁUGOBIORCA przewiduje możliwość wprowadzenia zmian postanowień umowy polegających na:

1) zmianie terminu realizacji przedmiotu umowy:

a) w przypadku, gdy nastąpi zmiana stanu prawnego lub powszechnie obowiązujących przepisów prawa, mająca wpływ na termin realizacji przedmiotu umowy;

b) w sytuacji, gdy wystąpi okoliczność leżąca po stronie USŁUGOBIORCY, uniemożliwiająca lub znacznie utrudniająca realizacje przedmiotu umowy w terminie;

c) w sytuacji, gdy termin realizacji przedmiotu umowy nie będzie mógł zostać dochowany z uwagi na wystąpienie siły wyższej; przez Siłę Wyższą strony rozumieją okoliczności o charakterze wyjątkowym, których Strony w trakcie zawierania Umowy nie były w stanie przewidzieć, ani im zapobiec, w szczególności katastrofy spowodowane przez siły przyrody takie jak: huragany, intensywne opady deszczu, opady śniegu, powodzie, trzęsienia ziemi, skażenia radioaktywne i inne oraz zaburzenia życia zbiorowego, jak: strajk powszechny lub strajki branżowe, rozruchy, wojna i inne, które zaistniały po zawarciu Umowy;

d) w sytuacji, gdy na termin realizacji przedmiotu umowy wpłyną lub będą mogły mieć wpływ okoliczności związane 
z wystąpieniem wirusa SARS-CoV-2 lub choroby wywołanej tym wirusem (COVID-19), dotyczące w szczególności: 
-nieobecności pracowników lub osób świadczących pracę za wynagrodzeniem na innej podstawie niż stosunek pracy, które uczestniczą lub mogłyby uczestniczyć w realizacji przedmiotu umowy;
-decyzji wydanych przez Głównego Inspektora Sanitarnego lub działającego z jego upoważnienia państwowego wojewódzkiego inspektora sanitarnego, w związku z przeciwdziałaniem COVID-19, nakładających na USŁUGODAWCĘ obowiązek podjęcia określonych czynności zapobiegawczych lub kontrolnych;

-poleceń wydanych przez wojewodów lub decyzji wydanych przez Prezesa Rady Ministrów związanych 
z przeciwdziałaniem COVID-19, o których mowa w art. 11 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID–19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych; 
-wstrzymania dostaw produktów, komponentów produktu lub materiałów, trudności w dostępie do sprzętu lub trudności 
w realizacji usług transportowych; 
-innych okoliczności, które uniemożliwiają bądź w istotnym stopniu ograniczają możliwość wykonania umowy zgodnie 
z jej treścią.

  

4. W sytuacjach, o których mowa w ust. 3, termin realizacji umowy może ulec przedłużeniu o czas trwania okoliczności stanowiących przeszkodę w terminowej i zgodnej z umową realizacji przedmiotu umowy.

5. Wprowadzenie zmian, o których mowa w ust. 3 pkt. 1 lit. d) wymaga przedłożenia przez USŁUGODAWCĘ informacji o wpływie okoliczności związanych z wystąpieniem wirusa SARS-CoV-2 lub choroby wywołanej tym wirusem (COVID-19) na należyte wykonanie umowy oraz potwierdzenia okoliczności, na które powołuje się USŁUGODAWCA, poprzez stosowne oświadczenia lub dokumenty.

 

6. Zmiana postanowień zawartej Umowy może nastąpić wyłącznie za zgodą obu Stron. Zmiana umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.

7. Warunkiem zmiany treści umowy jest podpisanie protokołu konieczności.

(11. 
POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Umowa została sporządzona w 2 jednobrzmiących egzemplarzach z przeznaczeniem po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron.

2. Ewentualne zmiany umowy muszą być uzgodnione przez obie strony w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

USŁUGODAWCA:




USŁUGOBIORCA:


……………………..




…………………………

……………………...




……………..…………..


