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Ad.l UĄ.tkownik wewnętrzny - ''Użytkownik Systemu wskazany przezUrząd
Marszał-<owski Woj ew ództvl a Ś ląskiego.''
Pytanie 1: Prosimy o podanie szczegółow w jaki sposób ten punkt powinien byÓ realizowany.
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Nr sprarry: FZ-t I 5n3 AnKO/2|/SN Katowice, dn. 03.09.20Żlr.

oDPowIEDZI NA ZAPYTANIA Do swz NA sTRoNĘ INTERNEToWĄ
PRowADZoNEGo PosTĘPowANIA

DoĘcry: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego ptzetarga
nieograńczonego o wańości zamówienia przekłaczającej progi unijne, o jakich stanowi art. 3 ustawy
z dnia 1 - września Ż0l9 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z ŻO2I r. poz. II29) - dalej p.z.p.
na: ,,Bucowę i uruchomienie Systemu informatycznego oPI-TPP 2.0, będącego głównym rezu|tatem
realizacj- projektu pn. ,,Rozbudowa systemu zarządzania terenami pogórniczymi na terenie
wojewócztwa śląskiego'' wtaz z zapewnientem świadczenia usfugi utrzymania i rozwoju
technologicznęgo w infrastrukturze chmurowej z zapewnieniem odpowiednich licencji na okres 57
miesięcy.o'

Szanowri Państwo,

W związku z og}oszenięm w/w postępowania, do Zamawtającego wpłynęŁy pyilania. na które
ZamawiĄący, zgodnie z afi. 135 ust. 2 i 6 ustawy z dnta 11 września 20I9r. - Prawo
zamówten publicznych (Dz.U. zŻ02I t. poz. ll29), podaje odpowiedziponizej

Pvtanie L:

odnowied ź Zamawiai aceso :

System ma być udostępniany w infrastrukturze chmurowej , z technicznego punktu
widzenia dostęp do niego dla Użytkowników wewnętrznych i Użytkowników
zewnętrznych różni się tylko zakresem ich uprawnień. Użytkownik wewnętrzny może,
ale nie musi być pracownikiem Urzędu Marszałkowskiego Województwa Śląskiego.
Zakłada się, że większość Użytkowników wewnętrznych będzie dysponowała lepszym
łączem do sieci Internet, niż przeciętny Użytkownik zewnętrzny, co nie wyklucza
istnienia Użytkowników wewnętrznych, korzystających z gorszego łącza.
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Pvtanie2z
Ad 3.1'1b Wykonawca Systemu jako podkład mapowy zapewni mapę w postaci open
Street Map (oSM) lub na inny podkład mapowy zaakceptowany przez Zamawiającego)
oraz or:ofotomapę zaktualizowaną co najmniej do najnowszej wersji dostępnej w GUG|K
(w całyrr okresie funkcjonowania Systemu) o rozdzielczości terenowej nie
przekrrczającej 25 cm (wielkość piksela 0,25 m)'
Pytanie 2: Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie czy w powyższym zdaniu
użycie przyimka ''na'' jest omyłką pisarską?

odpowiedź Zamawia i acego:

Tak' użycie przyimka na w powyższym zdaniu jest omyłką pisarską Zostajewykreślony
przedinek ,rna,".

Pytanie 3:
Ad 3.2 zamawiający przekaże, w postacie pliku w formacie csv, dane zezbioru danych
terenów pogórniczych, które Wykonawca zaimportuje do Systemu.
Pytanie 3: Czy przekazane dane w formacie csv będą posiadały georeferencje?

odpowiedź Zamawia iacego:
Tak' przekazryane dane będą zawieraĘ georeferencje

Pvtanie 4:
3'3.2.Irformacja o terenie (Raport informacyjny) musi zawierać co najmniej:
c' model 3D lub zdjęcie panoramiczne (w zalezności od wskazania Zamawiającego),
Pytanie 4: Prosimy o wyjaśnienie w jakim formacie oraz na jakim poziomie
szczegółowości będą modele 3D?

Odnow-ed ź Zamawiai acepo :

Modele zostaną udostępnione w formacie OBJ lub innym uzgodnionym pomiędzy
zamawbjącym' a wykonawcą. Należy Prz1i4ćoże poziom szczegółowości modeli 3D dla
pojedynczego obiektu nie będzie przekraczał 50 mb

Pvtanie 5:
3.4'4' V/ydajność Systemu
d. Dodatkowo System musi spełniać następujące wymagania dotyczące wydajności:
i. dla uzytkowników wewnętrznych maksymalny czas odpowiedzi Systemu na zapytanie
dotyczą:e obiektu 3D (odpowiedź polegająca na załadowaniu treści graficznej)
nieprzekraczający 1 sek' (przy załoŻeniu rozdzielczości ekranu 1920x10B0, połączenia
przez si=ć LAN 100 Mbps iwiększej oraz wykorzystania zamawianego sprzętu i

oprogramowania),
ii. dla użytkowników zewnętrznych maksymalny czas odpowiedzi Systemu na zapytanie
dotyczą:e obiektu 3D (odpowiedź polegająca na załadowaniu treści graficznej) przy
obciązeniu nie przekraczającym 10 zapytań na sekundę dla usług zoptymalizowanych
(udział cache nie przekraczający 50o/o) nie przekraczający 1 sek. (przy założeniu
rozdziel=zości ekra nu 1920x10B0),
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lll. czas oopowleozl ola zapytanla wyszuKrwanta oanycn o cnaraKrerze znaKowym
(niegraficznych) mierzony jako czas pomiędzy wysłaniem zapytania a otrzymaniem
Wynikó'/v wyszukiwania dla wszystkich kategorii uzytkowników nie może pizekraczać I
sek. dla zapytań (kwerend) prostych, tj. polegających na wyszukaniu, którego wynik nie
przekrecza 5 obiektów
Pytani= 5: Prosimy o wyjaśnienie co Zamawiający
rozumie' używając sformułowania ''obiekty 3D''? Czas pobierania modeli 3D jest
zależny od ich wielkości, dokładności oraz poziomu skomplikowania. Dane
modelu mogą ważyć np. 2oo mb i przy takich modelach niemożllwe jest
osiągnięcie wymaganego czasu pobierania' Wynoszącego 1 s. Prosimy zatem, by
Zamawiający uwzględnił w oPZ kryteria czasu ładowania modeli 3D w
zależności od stopnia ich skomplikowania przez określenle dopuszczanego
czasu ładowania skomplikowanych modeli 3D, wynoszącego min' 3 s. Prosimy
także o podanie przykładu prostego zapytania.

odnowiedź Zamawia iacego :

obiekty 3D rozumiane jako modele 3D zostaną udostępnione w formacie oBJ
Iub innym uzgodnionym pomiędzy zamawiajQcYttl, a wykonawcą. Poziom
szczegółowości modeli 3D dla pojedynczego obiektu nie będzie przekraczał 5o
mb. Przykładowy model 3D dla bardzo skomplikowanego terenu w załączeniu.

Pvtanie 6:
3.3.6. Narzędzia administracyjne, obejmujące:
a. zestew narzędzi do zarządzania treścią Systemu (cMS), spełniający wymagania
OWASP ASVS 4.0 Level 1 (https://owasp.orgl)
b. zestaw narzędzi do aktualizacji (importu) bazy danych,
Pytanie 6: Prosimy o rozwinięcie co Zamawiający rozumie przez sformułowanie
aktualżacja (import) bazy danych?

Odpow iedź Zamawia iacego:
Zamavńają cy rozu m ie przez to narzędzie u m ożliwiaj ące zaimpo rtowanie do
budowanego systemu danych zgromadzonych w ramach realizacji projektu OPI-TPP
2.0 oraz możliwości aktualizacji zgromadzonych w nim danych na etapie eksploatacji
systemu.

Pvtanie 7:
3.1.1 \ĄĄkonanie musi być zgodne z Ustawą o infrastrukturze informacji
przestrzennej, która zakłada obowiązek określenia metadanych oraz nakładania się na
siebie z:iorów danych przestrzennych i mozliwości ustalenia przeżroczystości
Pytanie 7: Prosimy o podanie przez Zamawiającego przykładu metadanych.

Odpowiedź Zamawia iacego :

Metadane mają być zgodne zRozporządzeniem Komisji (wE) nr 120512008 z dnia 3
grudnia 2008 r. w sprawie wykonania dyrektywy 2007lzlWF Parlamentu Europejskiego
i Rady w zakresie metadanych.

Pvtanie 8:
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5'4.5 l€ystę tecnnlczną po zrea|zowanlu przeomlotu zamowlenla (zaKonczenlu ouoowy
Systen-u) max. do 600 godzin rocznie (w tym konsultacje osobiste, telefoniczne, mailowe
związane z obsługą Systemu) przez cały okres utrzymania Systemu z mozliwością ich
wykorzystania na potrzeby ulepszenia funkcjonalności, które jednoznacznie nie wynikają
zzamówienia, ale okaząsię uzasadnione dla prawidłowego funkcjonowania Systemu. 

- -

Pytani= 8: Prosimy o podanie szacunkowego czasu oczekiwanego wsparcia
zawierającego się w 6ooh/rocznie z podziałem na:
!. prace programistyczne
2, spotkania osobiste
2. pozostałe konsultacje

odnowiedź Zamawia iacego :

Zamawiający oczekuje zapewnienia wszystkich wymienionych rodzajów wsparciao
wsparcia i nie jest w stanie na tym etapie podać czasu wsparcia z podziałem na jego
rodzaje. Podział ten , za|eżny będzie od potrzeb zidentyfikowanych na etapie
eksploatacji systemu.

Pytanie 9:
2.2'9' Wymagane jest aby System spełniał wymagania ustawy z dnia 4 kwietnia 2oI9 r'
o dostę:ności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych
(Dz. U. 2oI9 poz' B4B) ze szczegolnym uwzględnieniem Web Content Accessibility
Guidelines (WCAG 2.1) dla systemów teleinformatycznych w zakresie dostępności dla
osób niepełnosprawnych, na poziomie AA. Wykonawca zobowiązany jest róńniez
przygobwać deklarację dostępności Systemu zgodnie z WW. ustawą

Pytanie 9: Rozwiązanie, które zostało opisane W Wymaganiach w oPZ zgodnie z
oczekiwaniami Zamawiającego w nlniejszym postępowaniu jest typowym
geopoftalem (zawiera mapy) i zgodnie z Ustawą o Dostępności Cyfrowej jest
wyłączony z prawnego obowiązku spełnienia standardów dostępności zgodnie
ze specyfikacją WCAG 2.! zgodnie z zapisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2o19 r. o
dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów
publicznych (Dz. u. 2019 poz' 84)' obecne przepisy prawne nie wymagają
zatem spełnienia standardów dostępności zgodnie ze specyfikacją WCAG 2.1 w
przypacku geoportali - z uwagi na to, prosimy o wykreślenie powyższego
wymagania z OPZ.

Odpowiedź Zamawiaiacego :

System OPI-TPP 2.0 jest zaawansowanym systemem informacyjnym, zawierającym
komponent mapowyo a nie klasycznym geoportalem. Można więc powiedziećrże
geoportal jest tylko jednym z komponentów Systemu. Wymagania doĘczące
dostęprrości odnoszą się zaś do całości Systemu OPI_TPP 2.0. Ponadto wymaganie
wynika z wymogów określonych w programie, zktórego realizowany i
współfiransowany jest projekt .W związku z powyższym wymaganie zostaje utrzymane.

Pvtanie 10:
W związku z opublikowaniem postępowania przetargowego o numerze: FZ-
7/5433IMKO/2llSN - Budowa i uruchomienie Systemu informatycznego OPI-TPP 2.0,
będącego głównym rezultatem realizacji projektu pn' ,,Rozbudowa systemu zarządzania
terenami pogórniczymi na terenie województwa śląskiego" zwracamy się z prośbą o
udzielerie odpowiedzi na kolejne wyspecjalizowane pytania:
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l. uzy ZamawlaJąCy przez WyKorzystanle rloty poJazoow uzytKowanycn oo reallzacJl
umow}'" rozumie przede Wszystkim transport Wykonawcy do Zamawiaiącego na
spotkaria/ konsultacje/ wdrozenia wynikające z realizacji umowy?

2' Czy Zamawiający wyraŻa zgodę, by do realizacji Zamówienia wykorzystać pojazdy
podmiotów zewnętrznych, udostępnione Wykonawcy na podstawie umowy najmu?

3. Proszę o potwierdzenie czy Zamawiający dopuszcza, by zgodnie z ustawą o
elektromobilności do zadań wykonywanych w ramach reaiizacii umowy' Wykonawca
uzytkował pojazdy hybrydowe typu plug in.

odnorł iedź Zamawiaiacego:
Zgodnie z $ 3 ust. 9 załącznika nr 3b do SIWZ oraz $ 3 ust. |0 załącznika nr 3a do SWZ:

W razil konieczności wykorzystania przy realizacji umowy pojazdów, Wykonawca:

1) zobmviązany jest do dostosowania się do wymagań wynikających z przepisów ustawy
z dnia 11 stycznia 2018 roku o elektromobilności i paliwach alternatywnych (tekst
jednolity: Dz. U. 2021 poz. 1,10).

2) począwszy od dnia 1 stycznia 2022 rokuzobowiązany jest do zapewnienia, że udział
pojazdów elektrycznych lub pojazdów napędzanych gazem ziemnym we flocie pojazdów
użytkowanych przy wykonywaniu Umowy jest zgodny z art.68 ust. 3 ustawy z dnia 11
stycznil 2018 roku o elektromobilności i paliwach alternatywnych.

3) najpiźniej dnia 30 grudnia 202l roka przedłoży Zamawiającemu oświadczenie o
dostosowaniu floĘ pojazdów użytkowanych przy wykonywaniu umowy do wymagań
ustawy z dnia 11 stycznia 2018 roku o elektromobilności i paliwach alternatywnych.

4) do|ąezy do protokołu dokumentującego wykonywanie przez niego czynności objęĘch
umową w siedzibie Zamawiającego oŚwiadczenie, o spełnieniu wymagań udziału
pojazdÓw elektrycznych lub pojazdów napędzanych gazem ziemnym we flocie pojazdów
użytkowanych przy wykonywaniu Umowy na poziomie określonym w art. 68 ust. 3
ustawy z dnia 11 sĘcznia 2018 roku o elektromobilnoŚci i paliwach alternatywnych.

5) zobo'łiązany jest poddać się kontroli Zamawiającego pod kątem spełniania przez
niego nymogów wskazanych w ustawie z dnia 11 stycznia 2018 roku. o
elektronobilności i paliwach alternaĘwnych, w tym do sprawdzania czy Wykonawca
rzeczywiście użytkuje przy wykonywaniu umowy odpowiednią ilość pojazdów
elektrycznych lub pojazdów napędzanych gazem ziemnym.

Do zadań Wykonawcy należy stwierdzenie czy będzie wykorzystywał pojazdy do
realizacji przedmiotu umowy i ewentualnie do jakich celów. Jeżeli tak, to jest
zobowiazany do spełnienia wymagań wynikającychz przepisów ustawy z dnia ll
sĘcznia 2018 roku o elektromobilności i paliwach alternatywnych.
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wyrazlnte zgocly na wyKorzystanle poJazdow podmlotow zewnętrznycn oraz
dopuszczenie samochodów hybrydowych typu ,,plug in'' nie należy do obowiązków
Zamavsiającego. Każdy przedsiębiorca powinien znać przepisy, które sązwiązanez
prowadzonąprzez niego działalnością. To na przedsiębiorcy spoczywa obowiązek
pozyskenia info rmacji dotyczących prowadzonej działalności.
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