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WSTEPNE ZAPYTANIE OFERTOWE z dnia 29.07.2021 r.

na przedluzenie subskrypeji (wsparcie techniczne oraz prawo do otrzymywania nowych wersji) na okres

12 miesiccy dla posiadanej przez Zamawiajacego 1 licencji oprogramowania MATLAB

Szanowni Panstwo,

Zwracamy si¢ z prosbg o przestanie wstepnej oferty w celu ustalenia wartodci zaméwienia dla planowanego
postepowania przetargowego na przedtuzenie subskrypcji (wsparcie techniczne oraz prawo do otrzymywania
nowych wersji) na okres 12 miesiecy dla posiadanej przez Zamawiajacego 1 licencji oprogramowania
MATLAB.

Identyfikator produkfu posiadanego przez Zamawiajacego: Standard Individual Perpetual (MATLAB, Deep
Learning Toolbox, Signal Processing Toolbox, Statistics and Machine Learning Toolbox, Wavelet Toolbox) —

licencja komercyjna, jednostanowiskowa.

Zamawiajacy prosi aby integralng cz¢$cia zlozonej, wstepnej oferty byl podpisany zalacznik nr 2 (o§wiadczenie
RODO).

Wymagany okres $wiadczenia subskrypciji: od 01.09.2021 r. do 31.08.2022 r.

W ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia, Zamawiajacy wymaga prawa do wszystkich aktualizacji wyzej
wymienionego oprogramowania, jakie pojawig sie w okresie trwania umowy oraz dostgpu do wsparcia
technicznego, $wiadczonego zgodnie z opisanymi zakresami:

1. wsparcie techniczne, $wiadczone droga elektroniczng oraz telefonicznie w dni robocze od 9:00 do 17:00
(droga elektroniczna: czas reakcji na zgloszenie - do 1 godziny);

2. obstuga wsparcia technicznego konsultantow i inzynieréw systemowych Wykonawcy, stanowigcych wsparcie
przy biezacych problemach w pracy na oprogramowaniu (obstuga zgloszonych awarii);

3. wsparcie merytoryczne;

4. mozliwo$¢ zglaszania réznych zagadnien, dot. oprogramowania;

5. nowe wersje oprogramowania — aktualizacje (aktualizacje serwisu po kazdym wydaniu nowej wersji
oprogramowania);

6. dostep do nowych funkcjonalnosci w ramach kazdej nowej wersji oprogramowania, opublikowanej w czasie
trwania dostepu do $wiadczenia wsparcia technicznego.

Prosimy o podanie we wstepnej ofercie nastepujacych informacji:

- cen¢ netto w PLN / brutto w PLN oraz stawke i warto$¢ podatku VAT (catkowita cena za przedmiot
zamOwienia ma obejmowac wszystkie koszty jego dostarczenia, w tym koszt dostawy do Zamawiajacego);

- termin dostawy 1 warunki wykonania zamowienia;

- warunki i okres gwarancji;

- warunki platnosci.




Miejsce i termin skladania wstepnych ofert:
Wstepna ofertg nalezy ztozy¢ do dnia 04/08/2021 r. drogg elektroniczng na adres e — maila: ajuraszczyk@gig.eu

Kontakt handlowy:
- mgr Monika Wallenburg - tel. (32) 259 25 47, e-mail: mwallenburg@gig.eu
- mgr inz. Agata Juraszczyk - tel. (32) 259 25 87; e-mail: ajuraszezyk@gig.eu

ZAPRASZAMY DO SKEADANIA WSTEPNYCH OFERT

Z powazaniem,
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](ierowﬂik zialu Handlowego
Monika Wallenbufg
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