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FZ-|ls487lMKOl2r Katowice, dnia 02.03.2021 r.

Dotvczv : zanvtania ofertowepo.

I. Informacje ogólne
l. Zamawiający: Główny InsĘtut Górnictwa

Zap7Ąanie ofertowe prowadzone jest zgodnie z zasadami konkurencyjności'
Ż. Do niniejszego zap1Ąanie ofertowego nie stosuje się przepisów ustawy Prawo Zamówień Publicznych z

dnia 1 1 września 2019 r' (Dz'U.2019 r. poz' 2019)

n. opis przedmiotu zamÓwienia

Przedmiotem zamówienia w ramach niniejszego zapytania ofertowego jest serwis pogwarancyjny
przełączników rdzeniowych IIPE 5820

Wymagane jest świadczenie ptzez 3 lata serwisu pogwarancyjnego dla 4 przełączników sieciowych HPE
wymienionych w Załączniku l .

Załacznik 1. Specyfikacia przełaczników sieciowych

A. Przełączniki HPE 5820, okres obsługi pogwarancyjnej: 1l.03.202l - l0.03.2024:

sal

cN40F56035

CN4BF560OR

Model przełącznika

HPE 5820AF-Ż4XG Switch

HPE 5820AF-Ż4XG Switch

PAI

JGŻI9A

JG2I9A

B. Przełączniki HPE 5820, okres obsługi pogwarancyjnej:0l.11.202l -3l,10.2024:

sa[

CN64HlVOOV

CN63H1VO4X

Model przełącznika

HPE 5820AF-24XG Switch

HPE 5B20AF-Ż4XG Switch

PA[

JG219B

JG219B

Wymagane jest świadczenie przez 3 lata serwisu pogwarancyjnego dla 4 przełączników sieciowych HPE
wymienionych w Załączniku 1 .
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Zakręs serwisu po gwarancyjnego :

l. Interwencja serwisowa, diagnoza problemu i określenie metody rozwiązania problemu (maksymalny czas

reakcji odmomentu ,gio"r"iiuawarii to 2 godziny; zgłoszenia przyjmowane będą w dni robocze w godzinach

od 8oo do 1600);

Ż. Prace dotyczącelaprawy lub wymiany przełączników, dostarczenia i wymiany uszkodzonych podzespołów

sprzętowych (np. wbudowanych werrtylatorów i zasi|aczy), skutkujących przywróceniem pełnej

r.'*lionutności iprzętowej urżądzeń (pdłrta fuŃcjonalność przełączników i rdzęnia sieci musi zostać

przywrócona w czasie nie dfuższym niŻ72 godziny);

3' Integracja przełącznika z rdzęniem sieci HPE IRF oraz ujednolicenie wersji oprogramowania sprzętowego

firmware po wymianie lub naprawielrządzenia;

4. Poniesienie kosztów wszystkich częśct serwisowych otaz ich dostawy do siedziby Zamawiającego;

5' Konserwacj e i przeg|ądy techniczne z uwzględnieniem aktuairizacji firmware t ana\izy logów diagnostycznych

dla poszczególnycń uiządzen, co najmnĘ raz w roku w okresie obowiązywania umowy, w terminach

ustalanych z minimum 3 -dniowym wyprzedzeniem z Zamawiającym'

Założęnia serwisu po gwarancyj nego :

1. Usfuga będzie realizowana przez Wykonawcę na podstawte zg}oszenia przesłanego przez Zamawiającego

pocztą elek1roniczną.

Ż. Usługa ta będzie realizowana przezWykonawcę w siedzibie Zamawiającego'

3. W ramach świadczenia usfugi Wykonawca musi:

a) w y znaczy ó pracownika odpowiedzia lnego za nadzorowanie serwisu po gwarancyj nego'

b) przyjmować zgŁoszeniatelefoniczne dotyczące awarii w dni robocze, co najmniej w godzinach od 800

do i6oo pod wyznaczonymnumerem'

c) przyj mowaó zgłoszenia pocztą elektroniczną pod wyzna czorrym adresem.

4. Datę i czas wysłaniapoczty elektronicznĄ przezZamawiającego strony przyjmująjako obowiązuj-ący.moment

zg}ószeniaawarii, aiazde zgłoszenie u*u.ii przez Zamawiającego musi byó potwierdzone przez Wykonawcę

pócztąelektroniczną na adres: sieci@gig.eu w ciągu I godziny od przyjęcia zgłoszenia'

5. Wymagane jest doświadczenie w obsłudze serwisowej sieci komputerowej. Wykonawca musi przedstawió

minimum 2 referencje potwierdzające jego doświadczenie, dotyczące obsfugi serwisowej przełączników

sieciowych HPE, z ot '"',' ostatnióh 3 ia| przeó, upĘwem terminu składania ofert, na kwotę co najmniej

20 000,00 zł.

6. W przypadku niedotrzymania warunków umowy serwisowej Zamawia;ący zastrzega sobie prawo wezwania

autoryzowanego serwisu producenta, a kosztami tej usfugi Zamawiający obciąŻy Wykonawcę'
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7. Wykonawca zapewni rękojmię na okres 6 miesięcy od daty odbioru każdej wyŚwiadczonej usfugi

W ofercie należv podać:

- cenę netto w PLN / brutto w PLN (cena winna obejmować koszty jakie ponosi wykonawca w związku z
r ealizacj ą ni niej s ze go zap5Ąania),

- termin płatności

Inne wvmagania:

- Tęrmin i warunki dostawy - Zamawiający wymaga rea|izacji zamiwienia w siedzibie Zamaułiającego, tj. Główny
Instytut Górnictwao Plac Gwarków 1' 40-166 Katowice.

- Warunki płatności - termin płatności będzie 7iczony od daty dostarczenia do GIG prawidłowo wystawionej

faktury.

il. Kryteria oceny ofert oraz wybór najkorrystniejszej oferty

1. Krleriami oceny ofert będą:
a) Cena brutto = 95 oń

Przyznawanie ilości punktów poszczegó|nym ofertom w kryterium,,cena brutto'' odbywać się będzie

wg następuj ącej zasady :

najruższa cena brutto występująca w ofertach x 100

X punktów
cena brutto oferty ocenianej

otrzymana ilośó punktów ponmozona zostanie ptZęZwagę }ryterium Ij' 95 %. Wyliczenie zostanie dokonane z

dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. Maksymalna ilość punktÓw: 95.

b) Termin płatnoŚci = 57o
- do 14 dni - 0 pkt.
- do 30 dni - 5 pkt.
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Ż. Zamawiający uzna za najkorzystniejszą i wybierze ofertę o najniższej cenie, która spełnia wszystkie
wymagania określone w opisie przedmiotu zamówienia'

3. Cęna podana przezWykonawcę nie będzie podlegała zmianie w trakcię realizacji zamówienia.
4. lnformuj ę, że w przypadku zaakceptowania Państwa oferty zostaniecie o tym fakcie powiadomieni i

zostanie wdrozone przygotowanie zamówienia'

IV. Mieisce i termin składania ofert

1. ofęrtę należv złożvć do dnia 05.03.202l do godzinv 12:00 r. ofertę moŻna zł;ozyćdrogą elektroniczną lub
w siędzibie Zamavł iaj ącego :

Główny InsĘtut Górnictwao
Plac Gwarków l'
40-166 Katowice,

ad res e-mail : makolczvk@.gig.eu lub mwallenburs@.pis.eu
Kontakt lrcncllowv:

mgr inz. Marzena Kolczyk - tel. (32) 259 23 4Ż- ę-mail: makolczyk@gig.eu

mgr Monika Wallenburg - tel. (32) 259 25 47- e-mail mwallenburg@gig.eu

Ż. Zamawiający informuje, iz ocenie podlegać będą tylko te pozycje, które wpłyną do Zamawiającego w
okresie od dnia wszczęciarriniejszego rozeznaniarynku do dnia, w którym upĘnie termin składania ofert.

3. W toku badania treści ofęrt Zamawiający zastrzega sobie prawo do zu,rócęnia się do Wykonawcy o
złożęnie wyjaśnień dotyczących tręści złoŻonej oferty oraz do wyznaczenia terminu do udzięlenia
odpowiedzi pod rygorem odrzucenia oferty.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do uniewaznienia zapytania ofertowego w kazdej chwili, bez podarua
przyczyny.

5. Oferte należv złożvć na załaczonvm formularzu ofertowym. zał.1.

ZAPRASZAMY Do SKŁADANIA oFERT
Z poważaniem

Kierownik Dzitlłu
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FZ-Il5487l}l{Kolzr Załqcznik nr 1 do zapytania ofertowego

Nazwa/Imię i Nazwisko Wykonawcy:

Adres:
NIP: ...

Regon:
Nr tel.:.........
Adres e-mail:
Osoba do kontaktu:
Nazwa banku: .......
Nr rachunku: ........

Główny InsĘtut Górnictwa

Plac Gwarków 1

40-166 Katowice

FORMULARZ OFERTOWY

W odpowiedzi na zapytarue ofertowe z dnia 02.03.202I r. na serwis pogwarancyjny przdączników
rdzeniowych HPE 5820 - oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia zgodnie z waruŃami zawarIymi
wlw zapytaniu ofertowym zacenę:

_ termin płatności :
*należy wpisać 14 dni lub 30 dni

I

Wartość
ogółem brutto

w PLN

9

Kwota
podatku
VAT

w PLN

8

Stawka
(%)

podatku
VAT

7

Wartość
ogółem
netto

w PLN

6

Cena
jedn.
netto

w PLN

5

RAZEM :

Ilość

4

36

36

Jednostka
miary

3

mleslac

mlęSląc

Nazwa przedmiotu
zamówienia / mode|/
producent/typlPN/

1

Przełączniki HPE 5820'
okres obsługi

pogwarancyjnej:
11.03.Ż021 - 10.03.2024
Przełączniki HPE 5820'

okres obsługi
pogwarancyjnej:

01.11.2021 - 31.10.2024

Lp.

1

I

2

oświadczenie Wykonawcy:
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Oświadczam, że cena brutto obejmuje wszystkie koszĘ realizacji przedmiotu
zamówienia,
oświadczam, że spełniam wszystkie wymagani a zaw arte w Zapytaniu ofertowym,
oświadczam, że uzyskałem od Zamawiającego wszelkie informacje niezbędne do
rzetelnego sporządzenie niniejszej oferĘ,
oświadczam, że uznaję się za związanego treścią złożonej oferty, przez okres 30 dni od
daĘ złożenia oferty

Klauzula informacyjna z art. 1 3 RODO:
Zgodnte z art. 13 ust. 1 i 2 rozpotządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 20161679
zdnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku zptzetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych otazuchylenia dyrektywy
95l46lwB (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),

dalej ,,RoDo'', informuję, że:
. administratoręm Pani/Pana danych osobowych jest:

Główny InsĘtut Górni ctw a
Plac Gwarków 1
40 - 166 Katowice

. inspektorem ochrony danych osobowych w Głównym InsĘtucie Górnictwą jest Pani: mgr Katarzyna Kąreł, e-
mail: gdpr@.gig.eu.

. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit' c RoDo w celu związanym
niniej szym zapytaniem ofertowym

. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty' którym udostępniona zostanię
dokumentacja dotycząca niniejszego zapytania prowadzona zgodnie z ar1.. 4.8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004
r. _Prawo zamówięń publicznych (Dz.U. z2017 r.poz. |579 i 2018)

. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania
dotyczącego niniejszego zapytania, a jeŻe|i czas trwania umowy przel<racza 4 lata, okres przechowywania
obejmuje cały czas trwania umowy;

l w odnięsięniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zavtomatyzowany,
stosowanie do art.22 RODO;

. posiada Pani/Pan:
na podstawie art. 15 RoDo prawo dostępu do danych osobowych PantlPana dotyczących;
na podstawie ań. 16 RoDo prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych 1;

na podstawie art. 18 RoDo prawo Żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzęŻęniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RoDo 2;

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu ochrony Danych osobowych, gdy uzna PanilPan, Żę

przetwarzanie danych osobowych PantJPana dotyczących narusza przepisy RoDo;
. nie przysługuje Pani/Panu:

w z:wiązku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub ę RoDo prawo do usunięcia danych osobowych;
prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RoDo;
na podstawie art. 21 RoDo prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych' gdyż
podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RoDo.

oŚwiadczęnie w}ikonawc}, w zakresię wypęłnienia obowiązków informacyjnych przęwidzianych w art' 13 lub art.

14 RODO

oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidzianę w art. 13 lub art. 14 RoDo3 wobec osób
ftzycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub poŚrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie
zamówienia a.

2

(miejscou,ość, data) (p odpis oso by uprav, n ionej )
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Il|yjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku zapytania ofertowego ani zmianq
postanowień umowy'
2Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma ząstosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby /izycznej lub prawnej, lub
z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub pańshaa członkowskiego.
3rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 20161679 z dnia}7 kwietnia 201 6 r. w sprawie ochrony osób fizycznych
w związku zprzetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dy'ektywy
95/46/wE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz'Urz. UE L l19 z 04.05.2016, str. l).
a W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub
zachodzi wylączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RoDo treści
oświadczenia wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. ptzez jego wykreślenie)

J


