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Nr sprawy: FZ-1/5429/MKO/20 Katowice, 16.11.2020 r.

Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego o warto$ci zamowienia wyzszej niz
kwoty okre§lone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo
zamOwien publicznych na udostepnienie w sieci internetowej (on- line) systemu informacji prawnej.

Szanowni Panstwo,

W zwigzku z ogloszeniem w/w postepowania przetargowego, do Zamawiajgcego wptynely pytania dotyczace tresci
SIWZ, na ktoére Zamawiajacy, zgodnie z art. 38, ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), podaje odpowiedzi ponize;j:

Pytanie 1:
Z uwagi na fakt, ze kary umowne przewidziane w projekcie umowy naliczane sa od catkowitej wartosci

wynagrodzenia umownego i1 zdaniem Wykonawcy sa stosunkowo wysokie porownujac je do standardow
rynkowych, Wykonawca zwraca si¢ z uprzejma prosba do Zamawiajacego o ich zmniejszenie o potowg.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmniejszenie wysokosci kar umownych.

Pytanie 2:
Wykonawca zwraca uwage, ze powszechnie przyjete w obrocie standardy realizacji umow przewidujg naktadanie

na strony tych umow odpowiedzialno$ci za nieprawidlowe ich wykonanie opartej na zasadzie winy. Zgodnie z nig
dtuznik ponosi odpowiedzialno$¢ za okolicznosci przez siebie zawinione, przy czym pozycja wierzyciela uzyskuje
wzmocnienie poprzez przyjecie domniemania winy dhluznika. Powyzsza konstrukcja odpowiedzialno$ci
kontraktowej jest przyjmowana w sposob powszechny w obrocie i nie ma zadnych podstaw, by Zamawiajacy,
zobowigzany do stosowania zasady rownosci stron stosunku cywilnoprawnego, dyskryminowat dostawcow
oprogramowania rozciagajac ich odpowiedzialno$§¢ rowniez na okolicznosci, za ktore wykonawca
odpowiedzialnosci nie ponosi. Wykonawca wnosi w zwigzku z tym o dostosowanie projektu umowy do tychze
standardow, tj. o:

- zmiang uzytych w § 7ust. 1121 § 8 ust. 1 lit. a stow ,,op6znienie” na stowa ,,zwtoka”;

- zmiang uzytych w § 7 ust. 3 stow ,,z przyczyn niezaleznych od ZAMAWIAJACEGO” na stowa ,,z przyczyn
zawinionych przez WYKONAWCE”;

- zmian¢ uzytych w § 8 ust. 1 slow ,,z przyczyn zaleznych od WYKONAWCY™ na stowa ,,z przyczyn zawinionych
przez WYKONAWCE”.

OdpowiedZ Zamawiajacego:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze zmiany i dokonuje poprawek w tresci SIWZ.

Pytanie 3:
Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem, czy Zamawiajgcy zgodzilby si¢ na wprowadzenie postanowienia

ograniczajacego zastosowanie § 2 ust. 51 § 7 ust. 5 projektu umowy poprzez dodanie na koncu przed kropka § 2
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ust. 5 stow ,,do wysokoSci wartosci brutto Umowy" oraz zmian¢ uzytych w § 7 ust. 5 stow ,,do wysokosci
poniesionej szkody” na ,,do wysokosci wartosci brutto Umowy”.

Tego typu ograniczenie (a nawet calkowite wylaczenie odpowiedzialnosci) jest standardem rynkowym
stosowanym przez wszystkich producentow oprogramowania.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze zmiany i dokonuje poprawek w tresci SIWZ.

Pytanie 4:
W § 7 ust. 6 projektu umowy Zamawiajacy przewidzial dla siebie prawo do potracenia kar umownych z

wynagrodzenia naleznego Wykonawcy. W zwiazku z tym, Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego z pytaniem,
czy zgodzilby si¢ on na takie rozwigzanie, zgodnie z ktorym Zamawiajacy informuje Wykonawce droga
elektroniczng (e-mail) lub pisemng o zamiarze naliczenia kary umownej i o przyczynie jej naliczenia? Jesli
Zamawiajacy zgodzitby si¢ na powyzsze rozwigzanie, Wykonawca proponuje, by uzupehic¢ § 7 ust. 6 projektu
umowy o zdanie drugie w nastepujacym brzmieniu:

"Zamawiajacy informuje Wykonawce drogg elektroniczng (e-mail) lub pisemng o zamiarze naliczenia kary
umownej i o przyczynie jej naliczenia."

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze i dokonuje poprawek w tresci SIWZ.

Pytanie 5:
W celu uniknigcia watpliwos$ci interpretacyjnych Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz uzyte w zapytaniu

ofertowym pojecie ,,dni robocze” oznacza dni od poniedziatku do piagtku z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od
pracy, a pojecie ,,godziny robocze” oznacza godziny migdzy 8:00 a 16:00 przypadajace w dni robocze.

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, iz uzyte w SIWZ pojecie ,,dni robocze” oznacza dni od poniedziatku do pigtku z
wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy, a pojecie ,,godziny robocze” oznacza godziny miedzy 8:00 a
16:00 przypadajace w dni robocze.

Pytanie 6:

Dla zachowania rownowagi praw i obowiazkow Strony Wykonawca wnosi o nadanie nowego brzmienia na § 6 ust.
2 projektu umowy, tak aby obowigzek zachowania poufnosci dotyczyl w rownym stopniu Wykonawce jak i
Zamawiajacego, tj. o0 nadanie mu nastgpujgcego brzmienia:

HZAMAWIAJACY i WYKONAWCA zobowigzani sg jest do zachowania poufnosci wszelkich informacji
stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.”

OdpowiedZ Zamawiajacego:
Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsza zmianeg i dokonuje poprawki w tresci SWIZ.
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Pytanie 7:
W odniesieniu do oczekiwanych przez Zamawiajacego szkolen Wykonawca podkresla, ze z uwagi na panujaca

obecnie sytuacje epidemiczng i zwigzane z nig uwarunkowania gospodarcze, w tym zaistniale po stronie
Wykonawcey (i wszystkich wykonawcow na rynku) uwarunkowania natury organizacyjnej, a takze z uwagi na
zalecenia wladz panstwowych oraz mozliwe do wystapienia problemy w realizowaniu $§wiadczen wymagajacych
osobistej obecnosci pracownikow Wykonawcy (i wszystkich wykonawcow na rynku), powszechnie kladzie si¢
nacisk na realizowanie $§wiadczen umownych w drodze komunikacji online kiedy tylko jest to mozliwe.
Wykonawca postuluje zatem o umozliwienie takiej wlasnie realizacji §wiadczen umownych w niniejszym
postgpowaniu. W przeciwnym razie dochodzi do do$¢ kuriozalnej sytuacji, w ktorej §wiadczenie glowne
(udostepnienie programu) ma by¢ wykonane w sposdb bezpieczny, zgodnie z powszechnymi zaleceniami i
oczekiwaniami, tj. w drodze online, tymczasem §wiadczenie dodatkowe (szkolenia, odbiory), majgce przeciez tylko
charakter uboczny, positkowy, wymaga podejmowania ryzyka zdrowotnego, tj. osobistego spotkania
przedstawicieli Wykonawcy z przedstawicielami Zamawiajacego.

Nadto na ten moment watpliwa wydaje si¢ w ogoéle mozliwos¢ zgodnego prawem przeprowadzenia szkolenia
stacjonarnego dla grupy pracownikow Zamawiajacego z uwagi na obostrzenia zwigzane z organizowaniem
zgromadzen.

Z uwagi na powyzsze Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze oczekiwane przez Zamawiajacego szkolenia begda
mogty przybra¢ forme szkolen online.

Wykonawca wnosi takze o potwierdzenie, ze podpisanie przewidzianego w projekcie umowy protokotu rowniez
bedzie moglo odby¢ si¢ bez fizycznej obecnosci przedstawiciela Wykonawcy w siedzibie Zamawiajacego.

Ww. postulaty nabierajg tym wigkszego znaczenia, ze nie jest obecnie znana skala rozwijajacej si¢ epidemii w
okresie, gdy wykonanie ww. czynnosci bgdzie mialo nastapi¢. Czgs¢ specjalistow zaklada wregez, ze w okresie
jesiennym sytuacja epidemiczna moze ulec znacznemu pogorszeniu.

OdpowiedZ Zamawiajacego:
Zamawiajacy wyraza zgode na przeprowadzenie szkolen online oraz na podpisanie protokolu bez fizycznej
obecnosci przedstawiciela wykonawcy.

Pytanie 8:
Wykonawca wnosi o wprowadzenie do projektu umowy postanowienia ograniczajgcego sume¢ mozliwych do

naliczenia kar umownych. Taki wymoég kreuje uchwalona a nieobowigzujaca jeszcze nowa ustawa Prawo
zamOwien publicznych, ktora w art. 436 pkt 3 przewiduje, iz zawierana przez strony umowa obligatoryjnie musi w
swej tresci zawiera¢ postanowienie, ktore okresla ,taczng maksymalng wysoko$¢ kar umownych, ktorych moga
dochodzi¢ strony”. Co niezwykle istotne, co prawda wszczgcie niniejszego postgpowania nastgpito jeszcze pod
rzadami aktualnej ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych, to jednak realizacja §wiadczen umownych nastapi w
przewazajacej wickszosci juz pod rzadami nowych przepisoéw, ktore wchodza w zycie z dniem 1 stycznia 2021 r.
Stad postulat Wykonawcy wydaje sie w pelni zasadny i sprawiedliwy.

Wykonawca podkresla przy tym, ze wprowadzenie ww. wymogu okreslenia gérnego limitu mozliwych do
naliczenia kar umownych stanowi odpowiedz na powszechnie przyjeta i akceptowang potrzebe zagwarantowania
réwnosci Stron oraz potrzebe umozliwienia kazdej z nich jasnego, precyzyjnego, mozliwego do przewidzenia
poziomu ryzyk umownych, ktore winny by¢ uwzglednione zaréwno przez Zamawiajacego, jak i przez Wykonawce

(w ramach kalkulacji oferty).
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Jednoczesnie Wykonawca proponuje aby limit tacznej wysokosci kar umownych mozliwych do naliczenia przez
Zamawiajacego zostal okre$lony na poziomie 20% warto$ci netto wynagrodzenia umownego. Putap ten stanowi
kompromis miedzy potrzeba ochrony stusznych intereséw Zamawiajacego a nadmiernym ryzykiem umownym po
stronie Wykonawcy. Taki tez limit byt zresztg przewidziany w zaproponowanej przez prawodawce zmianie do
nowej ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych (projekt z dnia 20 czerwca 2020 r. ustawy o zmianie ustawy o
umowie koncesji na roboty budowlane lub ustugi, ustawy — Prawo zaméwien publicznych oraz ustawy — Przepisy
wprowadzajace ustawe — Prawo zamdwien publicznych), wg ktorej umowy zawierane w rezimie PZP powinny
zawiera¢ postanowienie przewidujace ,taczng maksymalng wysokos¢ kar umownych, ktérych moga dochodzi¢
strony, z tym, ze laczna wysoko$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 20% warto$ci netto umowy”.

Reasumujac, Wykonawca wnosi o wprowadzenie do projektu umowy postanowienia ograniczajacego taczna kwote
kar umownych mozliwych do natozenia na Wykonawce do wysokosci 20% warto$ci wynagrodzenia umownego
netto.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy wyraza zgode na ograniczenie wysokosci kar umownych do 20% wartoSci netto
wynagrodzenia umownego.

Pytanie 9:
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje: Rozdz. XI pkt. 3 SIWZ, Rozdz. XXIV pkt. 1 SIWZ, Zalacznika

nr 1 formularz oferty pkt. 3 tiret trzecie, § 2 ust. 1 projektu umowy polegajaca na tym, aby ptatnos$¢ za przedmiot
zamoOwienia miata miejsce od daty wystawienia faktury a nie od daty jej otrzymania?

W przypadku zaoferowania w niecenowym Kkryterium oceny ofert przez wykonawce terminu ptatnosci 30 dni
termin ten bedzie biegt od daty otrzymania faktury, za$ zgodnie z przepisem art. 106i ust. 7 ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towarow 1 ustug faktury VAT z tytutu udzielenia licencji nie mogg by¢ wystawione wczesniej
niz na 30 dni przed terminem zaptaty - trudno jest natomiast wystawi¢ i dostarczy¢ fakture VAT w tym samym
dniu, w szczegolnosci jesli bedzie wystawiona i przekazana Zamawiajacemu w wersji papierowe;.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie dokonuje zmian w w/w zakresie. Faktura moze zosta¢ dostarczona do Zamawiajacego w
wersji papierowej jak i elektronicznie na wskazany adres mailowy.

Pytanie 10:

Czy oczekiwania Zamawiajacego spelni system nie posiadajacy kalkulatora optaty za pobdor waod
powierzchniowych i podziemnych, ale posiadajacy inne kalkulatory, w tym m.in. kalkulator optaty za sktadowanie
odpadow, bioragc pod uwage fakt, iz zaden system na rynku nie spelnia tego wymogu? Z uwagi na male
zainteresowanie w$rod Uzytkownikow Wykonawca wycofuje si¢ ze wspierania tegoz kalkulatora z powodu
niewspotmiernych kosztéw jego utrzymania.

Odpowiedz Zamawiajacego:

System powinien by¢ pelny i powinien réwniez zawiera¢ kalkulator za pobor wod.
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Pytanie 11:

Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem, czy Zamawiajacy dopusci System, ktory sposrod wymaganych komentarzy nie
zawiera jedynie komentarzy do nieobowigzujacej juz od wielu lat Ustawy z dnia 2 lipca 2004 roku o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej oraz Ustawy z dnia 30 kwietnia 2004 o postepowaniu w sprawach dotyczacych pomocy
publicznej?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wymaga komentarza do Ustawy z dnia 30 kwietnia 2004 o postepowaniu w sprawach
dotyczacych pomocy publiczne;j.

Zamawiajacy dopusci System ktory nie posiada komentarza do Ustawy z dnia 2 lipca 2004 roku o swobodzie
dzialalno$ci gospodarczej.

Pytanie 12:

Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem, czy Zamawiajacy dopusci System, ktory dla wymogu dotyczacego Prawa
Ochrony Srodowiska nie zawiera kalkulatora optat za pobor wod powierzchniowych i podziemnych, praktycznych
informacji publikowanych przez Ministerstwo Ochrony Srodowiska oraz informatora teleadresowego?

Odpowiedz Zamawiajacego:
System powinien by¢ pelny i zawiera¢ kalkulator oplat za pobor wod oraz informator teleadresowy.

Pytanie 13:

Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem, czy Zamawiajacy dopusci System, ktory nie zapewnia mozliwosci
uczestnictwa uzytkownika w szkoleniach online w postaci webinarow z zakresu przepisow prawnych lecz
zapewnia dostep do poradni eksperckich w ktorych Uzytkownik uzyskuje indywidualne porady przygotowywane
przez ekspertdw, zawierajace konkretne propozycje rozwiazan, wskazowki, ktore w zakresie Prawa Zamowien
Publicznych dotycza np. szacowania wartosci zamowienia, oceny ofert, uniewaznienia postgpowania, wykluczenia
wykonawcy, odrzucenia oferty, opisu przedmiotu zaméwienia?

OdpowiedZ Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie dopusci systemu ktéry nie zapewnia mozliwosci uczestnictwa uzytkownika w szkoleniach
online w postaci webinaréw z zakresu przepisow prawnych okreslonych w SIWZ.

Pytanie 14:
Czy dla wymogu dotyczacego projektow ustaw Zamawiajacy dopusci System, ktory umozliwia przegladanie
projektow w relacji do catego aktu prawnego, a nie do wybranej jednostki redakcyjnej?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie dopusSci takiego systemu.
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Pytanie 15:
Czy dla wymogu dotyczacego oceny co aktualno$ci cytatow/ tez z pisSmiennictwa prawniczego Zamawiajacy

dopusci System, ktory zawiera 18 572 pelne, specjalistyczne artykuty, ktore nie sg oceniane co do aktualno$ci?
Wykonawca stoi na stanowisku, ze artykuly te zachowujg aktualno$¢ dla stanow prawnych w nich opisanych i
dlatego nie dokonuje ich oceny, przyjmujac ze bytaby ona dowolna i arbitralna.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy oczekuje oceny co do aktualnosci cytatow.

Pytanie 16:
Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem czy Zamawiajacy zgodzitby si¢ na wprowadzenie do umowy zapisu: ,,f.aczna

odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z wszelkich mozliwych tytulow ograniczona jest do wysokosci wynagrodzenia
brutto naleznego mu w ramach niniejszej umowy." Powszechnie uznaje si¢, ze nie istnieje program komputerowy
czy system elektroniczny, ktory funkcjonowalby bezbtednie, zwhaszcza w sytuacji jego wspoétdziatania z innym
oprogramowaniem czy tez sprzetem dostepnym na rynku. Z uwagi na powyzsze, a takze ze wzgledu na bardzo
czeste zmiany $rodowiska komputerowego, wielu uznanych dostawcoéw zupetnie wytgcza swojg odpowiedzialnosé
za wady tworzonych przez siebie aplikacji. Wykonawca w tej sytuacji wnosi o ograniczenie odpowiedzialno$ci do
wysokos$ci wynagrodzenia brutto.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zgodnie z udzielong odpowiedzig nr 3.

W zwigzku z udzielonymi odpowiedziami Zamawiajacy powotujac si¢ na art. 12a Ustawy z dnia 29 stycznia 2004
r. Prawo Zamoéwien Publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), przedluza termin skladania ofert na dzien
23.11.2020 r. o godz. 10:00, otwarcie ofert nastapi 23.11.2020 r. o godzinie 11:00.

Z powazaniem,

Przewodniczqcy Komisji Przetargowej

mgr Monika Wallenburg
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