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Odpowiedzi na pytania do SIWZ

W związkuzprowadzonym postępowaniem na dostawę oprogramowania przeznaczonego
do tworzenia, analizy i prezentacji danych przestrzennych (oprogramowanie klasy GIS),

w oparciu o At.38 ust. l Ustawy Prawo Zamówień Publicznych z dniaŻ9.0I.2004 roku, wpłynęb dc
GIG zapytania dotyczące treści SIWZ, na które udzielamy odpowiedzi:

Prńania firmv nr l

Dot. postępowania : ,' Dostawa oprogramowaniaprzeznaczonego do tworzenia, analizy i prezentacji
danych przestrzennych (oprogramowanie klasy GIS)
W związJrl,s' z og}oszonym postępowaniem na w.w. przedmiot zamówienia, zwracam się z prośbą o
odpowiedź na poniŻsze pytania :

1. Dot. Załącznika nr 3a i Załącznika nr 5 do SIWZ:
W pkt' 6 Załącznika nr 3a orazZaŁącznika nr 5 do SIWZ Zamawiający wskazał że: ,,W ramach usfugi
wsparcia technicznego i aklualizacji zapewnione będzie reakcja serwisowa w terminie do 72 godzin od
momentu zg]oszenia ich Wykonawcy ''. Jednocześniew Załączniku nr 3aZamautiający podaje:

,,Gwarancja powinna być zgodna z umowami licencyjnymi producenta oprogramowania.".
Prosimy o wyjaśnienie czy wymóg dot.7Ż godzirurej reakcji serwisowej odnosi się również do gwarancji
producenta oprogramowania, co oznacza, że gwarancjataka nie może zostać udzielona na mniej
korzystnych warunkach ruŻwskazane pkt. 6.

odpowiedź Zamawiającego : Wymóg dotyczący 72 godzittnej reakcji serwisowej nie odnosi się do
gwarancji producenta.

Ż.Dot. $ 4 ust. 1wzoru Umowy:
Prosimy o potwierdzenie czy Zamawiający dopuszcza podpisanie protokołu drogą elełtroniczną'

od powiedź Zamaw iającego'' Zamawiaj ący nie w yr aża zgo dy

3. Dot. $ 4 ust. 3 i S 5 ust. 3 wzoru Umowy:
W $ 4 ust. 3 Zamawiający wymaga ,'usfugi wsparcia technicznego i a|dualizacji '' nie okeślającprzez
jaki okres i od jakiego momentu usługi te miaĘby zostaó świadczone. Zkolei w $ 5 ust. 3 określa
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obowiązek świadczenia tych samych usług, już w ramach gwarancji , gdzie wskazuje że mająone byó
świadczone przez,,co najmniej 12 miesięcy'', ,,od daty odbioru przedmiotu zamówienia'''
Prosimy o wskazanie terminu świadczenia usług określonych $ 4 ust. 3 wzoruumowy'

odpowiedź Zamalviającego : Termin świadczenia usług to co najmniej 12 miesięcy od daty odbioru
przedmiotu zamówienia.

4. Dot. $ 4 ust. 3 i S 5 ust. 3 wzoru Umowy:
Zamawiający wymaga ,,otrzymanianiezwłocznie nowych wersji oprogramowania i udoskonaleń do
wersji bieŻących oprogramowania''. Prosimy o wyjaśnienie lub sprecyzowanię określenia,,niezwŁocznie''-

odpowiedź Zamawiającego: Chodzi o termin realny, możliwie najszybszy,bez zbędnej zwłoki.

5. Dot. $ 4 ust. 3 i S 5 ust. 3 wzoru Umowy:
Zamavłiający wymaga 

''asysty 
technicznej w zalresie problemów oraz zgłaszania błędów do

Wykonawcy''. Prosimy o sprecyzowanie wymagań w zakresie asysty technicznej' w szczególności
poprzez wskazanie czy ma ona byó świadczona zda|nie czy namiejscu uZamawiającego orazw jakich
dniach i godzinach oraz o określenie trybu z$aszania błędów , w szczególności poprzez określenie jakim
kanałem komunikacji będą one zglaszane, przęz kogo' w jakie dni i w jakich godzinach.
odpowiedź Zamawiającegoz Zamawiający uszczegółowi w najbliższych dniach zakres asysty
technicznej.

6. Dot. $ 5 wzoru Umowy:
Prosimy o usunięcie ztytl:łu $ 5 określenia: ,,I RĘKoJMI" gdyżz treści umowy wynika, Żeprzedmiot
umowy nie jest objęty rękojmią, |eczwyłącznie gwarancją.

odpowiedź Zamawiającego : Zamawiający wyrażazgodę na usunięcie tego określeniaztylulłu.

7. Dot. $ 6 ust. Żwzoru Umowy:
Prosimy o wskazanie do zachowania jakich informacji w poufności zobowiązany jest Wykonawca, skorc.
zgodniez $ 6 ust. 1 umowa jest jawna.

odpowiedź Zamawiającego: Wykonawca jest zobowiązany do zachowantapoufności następujących
informacji: informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub irrne informacje
posiadające wartośó gospodarczą, które nie są powszechnie znane albo nie są łatwo dostępne

8. Dot. $ 7 wzoru Umowy:
W treści $ 7 umowy Zamawiający posłużył się określeniem ,,opóźnienie'', w efekcie czego uzależn1ł
odpowiedzialnośó Wykonawcy równiez odzdarzen, na które Wykonawca nie ma wpływu i które mogą
zostaó spowodowane działartiami Zamawiającego lub osób trzecich, zalĆ;óre Wykonawca nie odpowiada-
Dlatego wnosimy o zmianę wyrażenia,'opóźnienie'' na 

',Zwłokę'' 
.

ZaraŻąco naruszające zasadę równowagi kontraktowej należy uznaó ukształtowanie kar umownych
niezależnie od winy wykonawców. Kara umowna jest, zgodnie z ugruntowanym w literaturze i
orzecznictwie stanowiskiem, surogatem odszkodowania. odpowiedzialności odszkodowawczej podmiot
moŻe zaś podlegaó jedynie, jeśli działania, klóre spowodowaĘ powstanie szkody, byĘ przez ten podmio-
zawinione. Ustanowienie karumownychza opóźnienie stwarzadla wykonawców niewycenialne ryzyka
kontrak1owe, zniechęcając ich do udziałuw postępowaniu.

odpowiedź Zamawiającegoz Zamawiający wyraŻa zgodę na zmianę wyraŻenia opóźnienie na zwłoka'

9. Dot. $ 7 ust.3 wzoru Umowy:
Zwracamy się o zastąpienie określenia: ,,lieza|eżnych od ZAMAWIAJĄCEGO'' określeniem:
,,zawinionychprzez Wykonawcę''. obecna treść sugeruje że prawo do naliczenie kary przysfugiwałoby
Zamawiającemu również w sytuacji wystąpienia zdarzeńzaleŻnych od osób trzecich, innych niż
Zamawiający i Wykonawca' co stwarza dla wykonawcy niewycenialne ryzyko kontraktowe.
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odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający zmieniaokreślenie: ,,niezależnychod
ZAMAWIAJĄCEGO'' określeniem :,,Zprzyczw, zahóreodpowiada wYKoNAwcA'

10. Dot. $ 7 ust. 5 wzoru Umorvy:
Zwracamy się zmianę $ 7 ust. 5 wzoru umowy w sposób następujący:
,'5. W przypadku wystąpienia zwitty Wykonawcy' podczas wykonania umowy szkody przewyższającĘ
wańość kary umownej, WYKONAW CA zapłaci ZAMAWIAJĄCEMU
odszkodowanie uzupełniające do wysokości poniesionej szkody rzeczywistĄ, z wyłączeniem utraconych
korzyści.''
Wykonawca, jako podmiot nie mający bezpośredniego wpĘwu na funkcjonowanie przedsiębiorstwa
Zamawiającego, dostarczając jedno z wielu narzędzi do obsługi tegożprzedsiębiorstwa, nie może braó
odpowiedzialności za utracone korzyści Zamawiającego.

od p owiedź Zamaw iającego : Zamaw iaj ący nie w yr aża zgo dy na zmianę zapi su.

11. Dot. $ 7 wzoru Umowy:
Zwracamy się o dodaniew $ 7 ust' 8 i 9 o treści:
,,8. Łączna wysokośó kar umownych, dla wszystkich zdarzeń, przez caĘ okres obowi ązywaniaUmowy.
nie moze przel<roczyÓ Ż0 %okwoty wynagrodzenia umownego netto.
9.Łączna odpowiedzialność Wykonawcy z jakiegokolwiek tytufu związanego z Umową ograniczona jeś
do kwoty stanowiącej 50 %o wynagrodzeniaumownego netIo, zbezwzględnie obowiązuj ącychprzepiśó'r
prawa."

od powiedź Zamaw iającego z Zamaw iaj ący nie w yr aża zgody .

12. Dot. $ 8 ust. l wzoru Umowy:
Analogicznie jak w przypadku pytania nt 8, zwracamy się o zmianę w $ 8 ust. 1 umowy określenia:
,,zależnych" rra,,zawinionych" orazw $ 8 ust. l pkt. a) umowy określenia: ,,opóźnienia'' na określenię:
,rzwłol<I",

odpowiedź Zamawiającego: $ 8 ust. 1 pkt a i b przyjmuje następującą treśó:

1. W razie opóŹnienia w wykonaniu umowy Z przyczyn zawinionych od WYKoNAwcY,
ZAMAWIAJĄCY moŻe:
a) odstąpić od umowy po upĘwie 14 dni od dnia powstania zwłotj, bez potrzeby wyznaczar-'-a
dodatkowego terminu i żądaÓ kary umownej z tytufu niewykonania umowy lub,
b) wyznaczyć dodatkowy termin wykonania umowy' żądając kary umownej za zwłokę z zagrożenirl
odstąpienia od umowy.

Pvtania firmv nr 2

W związ|łl z ogloszonym przetargiem na dostawę oprogramowania przeznaczonego do tworzen'a,

analizy i prezentacji danych przestrzennych (oprogramowanie klasy GIS) ? numer spravlr

FZ/ll5266lI<B/20lSN, proszę o następujące wyjaśnienia dotyczące treści SIWZ:

1' Czy przez oprogrąmowanie klasy GIS Zamawiający rozumie jedynie oprogfamowanie typr
desktop ?
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2. Jakie są wymagania Zamawiającego odnośnie do kompatybilności Przedmiotu Zamówienia z systemarr

operacyjnymi?

odpowiedź Zamawiającegoz KompaĘbilność z systemami Windows 7,8.x, 10.x

3. Czy zama'wiający dopuszczarozwiązania oparte o architekturę openSource?

odpowiedźZamawiającego: TAK

Pvtania firmv nr 3

W związku z ww, postępowaniem wnosimy o wyjaśnienie treści Specyfikacji Istotnych
Warunków Zamówienia w poniższym zakresie.

1. Załącznik nr 5 oPZ, Wymaganie pkt. I i 2 - wnioskujemy o potwierdzenie, że

Zamawiający dopuszcza dostarczenie oprogramowania z wykorzystaniem licencji

serwerowej z dostępem dla nieograniczonej liczby urytkowników wraz z możliwością

instalacji na serwerze w siedzibie Zamawiającego lub w tzw. chmurze obliczeniowej'

2. Załącmik nr 5 oPZ, Wymaganie pkt. 3 _ wnioskujemy o doprecyzowanie i dokończenie

zdania: ,oW ramach świadczenia usługi wsparcia technicznego i aktualizacji dla

oprogramowania ptzez Wykonawcę''.

3. Załącznik nr 5 oPZ, Wymaganie pkt. 4 i 6 - wnioskujemy o wskazanie na jakich

zasadach licencyjnych i technicznych mają byó realizowane wymagania opisane w ww.

punktach w przypadku dostawy oprogramowania gotowego dystrybuowanego

i licencjonowanego na zasadach ogólnych, rozwijanego przez niezależny od dostawcy

podmiot producenta oprogramowania' Jednocześnie wskazujemy, że zakres

specyfikacji jednoznacznie wskazuje koniecmość dostarczenia gotowego, komercyjnego

rozvłiązania.

4. Załącznik nt 5 oPZ, Wymaganie pkt. 9 - w Ww. wymaganiu Zamawiający wskazuje

bardzo szeroki zakes wymaganych obsługiwanych formatów danych rastrowych,

wnioskujemy o doprecyzowanie faktycznego przewidywanego zakresu wykorzystania

formatów wymienionych w wymaganiu.

5. Załącznik nr 5 oPZ, Wymaganie pkt. 13 * wnioskujemy o doprecyzowanie ww.

wymagania.
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6' Załącznik nr 5 aPZ, Wymaganie pkt. 14 _ wnioskujemy o doprecyzowanie wersji
formatu GML, która ma byĆ obsfugiwana przez docelowe rozwi ązanie,jednocześnie
prosimy o potwierdzenie, że to jedyny format wektorowy jaki ma obsługiwaÓ aplikacja.

7 ' Załącznik nr 5 oPZ, Wymagania od pkt. 36 do 51 _ wnioskujemy o potwierdzenie, ze
Ww' wymagania dotyczące obsługi danych 3D mogą byó realizowanę pruez niezaleiny
moduł zintegrowan y z do star czonym rozwiązaniem.

odpowiedzi Zamavl iającego :

ad l' Zamawiający dopuszcza dostarczenie licencji z wykorzystaniem licencji serwerowej.

ad 2' W punkcie 3 oPZ omyłkowo umieszczono zdanie,,W ramach świadczenia usługi wsparcia
technicznego i aktualizacji dla oprogramow aniaprzezWykonawcę''. Pełna, poprawna treść tego punktu
brzmi:,,Usfuga wsparcia technicznego i ahualizacji wynosi co najmniej 12 miesięcy.''

ad 3' Wykonawca jest zobowiązany dostarczyó takie oprogramowanie, które spełniało będzie wymagarl.a
dotyczące wsparcia technicznego przedstawione w oPZ. Zamawiający nie moze wskazać zasad
licencyjnych i technicznych, na których mająbyć,ręalizowane te wymagania.

ad 4' Faktyczny przewidywany zakres wykorzystania formatów rastrowych mieści się w wykazie
formatów wskazanych w pkt. 9 oPZ. ZamaułiĄący przewiduje wykorzystanie wszystkich formatów
wskazanych w tym puŃcie.

ad 5' Zamawiający wymaga od oprogramowania możliwości wcz1Ąaniadanych Serwowanych za pomoc1
usług sieciowych oGC, które bazują na modelu klient_serwer' w którym serwer pełni funkcję dostawcy 

-

usługi, natomiast klient jest jej konsumentem'

ad 6. oprogramowanie powinno umożliwiaó obsługę formatu GML w wersji 3.x. oprócz tego
oprogramowanie powinno zapewniaó pełną obsfugę formatu *.shp.

ad 7 Potwierdzamy, Żewymagania dotyczące obsfugi danych 3D mogą być realizow aneprzeznięzalężr'-ł
moduł zintegrowany z dostarczonym rozwi ązaniem.

Na poniższe pytanie:

5. Dot. $ 4 ust. 3 i $ 5 ust. 3 wzoru Umowy:
Zamawtający wymaga ,,asysty technicznej w zakresię problemów oraz zg)aszania błędów do
Wykonawcy''. Prosimy o Spręcyzowanie wymagań w żakresie asysty technicznej, w szczególności
poprzez wskazanie czy ma ona być świadczona zdalnie czy namiejscu uzamaiiające1o orazw jakich
dniach i godzinach oraz o określenie trybu zgJaszania błęd-ów , w szczegolności popize) określenie jakirr-
kanałem komunikacji będą one zgłaszane,.przez kogo' w jakie dni i w jat<lctr go^d'inach.
Zamawiający uszczegółowi w najbtiżsrych dniach zakres asysty techniczńej, co wpĘnie na zmianę
SIWZ.

ZamawiającY wprowadzazrmany do SIWZ w oparciu o Art. 38 ust. 4 i 4a ustawy PZP , dopuszcza
mozliwośó składania ofeń w formie tradyc}rjnej papierowej/ pisemnej lub w werłi elektrończnej -
oraz zmienia termin składania ofert na dzięń 14.05.2020 gód;ina 10.0o, rgoŃ, urt' Izap;ę.-l i2
Ustawy PZP. otwarcie ofert nastąpi w dn. 14.05,2020 o góu". ro.so
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