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Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego o wartosci zamdwienia
wyzszej niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. - Prawo zamowien publicznych na dostawe i wdrozenie Zintegrowanego Systemu
Informatycznego klasy ERP w Gléwnym Instytucie Gérnictwa wraz ze §wiadczeniem Serwisu
Utrzymaniowego i Uslug Rozwoju.

Szanowni Panstwo,

Informujemy, iz zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986), do Zamawiajacego wplynely pytania dotyczace tresci
SIWZ, na ktére Zamawiajacy udziela odpowiedzi ponize;:

»Dzialajac na podstawie art. 38 ust. 1 pkt.1 ustawy Prawo zamowien publicznych, z dnia 29 stycznia
2004 r. zwracamy si¢ z prosba o udzielenie wyjasnien do SIWZ w ww. postepowaniu, jak ponizej:”

Pytanie 1:

Dotyczy: WPF.07

W ramach Zatacznika nr 1 do dokumentu SIWZ w punkcie 5.2 ,,Wymagania bezwzgledne na System”
Zamawiajacy zamiescit wymaganie o nastgpujacej tresci: ,System bedzie posiada¢ jednolite
srodowisko bazodanowe dla wszystkich modutléw (oprogramowanie korzystajace z tej samej bazy
danych, pracujace na tej samej platformie). Wyjatek stanowi obszar Elektroniczny obieg dokumentow
oraz zadan ktéry moze posiadaé oddzielne srodowisko bazodanowe.” W zataczniku do dokumentu
SWIZ nr 8 w punkcie nr WPF.07 wymaganie to ma inng tres¢ ,,Caly Systemie musi dziala¢ w oparciu
o jednolite rozwiagzanie bazodanowe i jeden silnik bazodanowy.”. Prosimy o jednoznaczne
potwierdzenie, ze Zamawiajagcy podtrzymuje stanowisko dopuszczajagce odrgbng platforme
bazodanowa dla obszaru Elektronicznego Obiegu Dokumentow.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie, ze caly System musi dziata¢ w oparciu o jednolite rozwigzanie
bazodanowe i jeden silnik bazodanowy.,

Pytanie 2:

Dotyczy: Zatacznika nr 1 do dokumentu SIWZ ,,OPZ”, rozdziat 5.2, punkt 10

W ramach Zalgcznika nr 1 do dokumentu SIWZ w punkcie 5.2 ,,Wymagania bezwzglgdne na System”
Zamawiajgcy zamiescit wymaganie o nastepujacej tresci: ,,System bedzie posiada¢ jednolity interfejs
graficzny uzytkownika rozumiany jako podobny wyglad ekranéw w poszczegdlnych modutach.
Wyjatek stanowi obszar Elektroniczny obieg dokumentéw oraz zadan ktéry moze posiada¢ odmienny
interfejs graficzny.”. W ramach postgpowania Zamawiajacy wymaga takze dostarczenie Portalu
Pracownika. Jest to kolejny podsystem o znaczaco odmiennej charakterystyce interfejsu uzytkownika
od systemu ERP. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza takze odmiennos¢ interfejsu
uzytkownika dla tej cze$¢ projektu.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy dopuszcza odmienny interfejs uzytkownika dla obszaru Elektronicznego Obiegu
Dokumentdw 1 Zadan.
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Pytanie 3:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do dokumentu SIWZ ,,OPZ”, rozdzial 5.2, punkt nr 5

W ramach dokumentu SWIZ Zamawiajacy wyspecyfikowal dwa roézne systemy: ERP oraz
Elektroniczny obieg dokumentéw. W systemie obiegu dokumentéw, tworzy si¢ metryke dokumentu
wraz z jego opisem oraz proceduje si¢ dokumenty w ramach dedykowanych proceséw workflow. Czy
Zamawiajacy uzna wymaganie z zatacznika nr 1 do SIWZ 5.2.5.a za spelnione w obszarze systemu
EOD w sytuacji, gdy system bedzie standardowo umozliwiat tworzenie dowolnych formularzy (bez
mozliwosci skorelowania ze soba wartosci pdél) dla dokumentu skojarzone z jego typem,
a w dedykowanych procesach workflow bedzie mozliwo$¢ tworzenia dowolnych formularzy
(wlacznie z polami, ktoérych wynik przetwarzania bedzie uzalezniony od innych pél) ?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
W obszarze EOD Zamawiajacy uzna za spelione, natomiast w obszarze ERP nie dopuszcza takiej
mozliwosci.

Pytanie 4:

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do dokumentu SIWZ ,,OPZ”, rozdzial 5.4

W ramach tre$ci wymagania Zamawiajacy wyszczeg6lnit szereg systemow roznych Wykonawcow, z
ktérymi powinien zintegrowac system ZSI.

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy gwarantuje dostepnos¢ interfejsow integracyjnych do tych
systemow na etapie realizacji projektu w zakresie wyszczegdlnionym w dokumencie SIWZ.

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy zobliguje dostawcow tych systemow do wspotpracy przy
realizacji zadan integracyjnych. W przeciwnym razie, przy braku precyzyjnej specyfikacji zakresu na
etapie procesu ofertowego, Oferent nie ma mozliwosci pozyskania oferty lub tez moze uzyskaé¢ od
konkurencji oferte zaporowg blokujgca mozliwosé zlozenia konkurencyjnej oferty w ninigjszym
postepowaniu co stanowi realne ryzyko naruszenia zasad uczciwej konkurencji i rOwnego traktowania
wykonawcow.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Wymienione przez Zamawiajgcego w pkt 5.4 zalgcznika nr 1 do SIWZ, systemy podzielone zostaly na
dwie grupy, systemy zewnetrzne oraz systemy wewnetrzne GIG. Pierwsza grupa to systemy, ktorych
obowigzek zastosowania w toku prowadzonej dziatalnosci gospodarczej jest uregulowany
odpowiednimi przepisami prawa. Systemy te sg ogdlnodostepne a interfejs wymiany danych jest
opisany w dokumentacji, ktora znalez¢ mozna na odpowiednich portalach internetowych.
Zamawiajacy nie jest dostawcg tych rozwigzan, a wigc nie moze gwarantowaé dostepnosci interfejsow
integracyjnych na etapie realizacji projektu.

Zamawiajacy nie gwarantuje wspdlpracy dostawcow przy realizacji zadan integracyjnych. W czesci
dotyczacych systemow wewnetrznych, Zamawiajacy zapewnia dostepnos¢ struktur tych systemow
oraz wspodlprace w toku realizacji projektu.

Pytanie 5:

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do dokumentu SIWZ ,,OPZ”, rozdziat 5.2, punkt nr 9

Co Zamawiajacy rozumie pod pojecie ,.Zasobu” w ramach wymagania? (zasoby sprzgtowe,
uprawnienia czy ludzkie na czas wdrozenia)?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Pod pojeciem ,,Zasobu” w wymaganiu Zamawiajacy rozumie zapewnienie dostgpu do danych w
Systemie zgodnie ze zdefiniowanymi uprawnieniami.

Pytanie 6:

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do dokumentu SIWZ ,,OPZ”, rozdziat 5.4

W ramach wymagania Zamawiajacy zdefiniowal konieczno$¢ integracji z systemem POLON w
zakresie studentow. W ramach zdefiniowanych systeméw, z ktdrymi powinno integrowac sie
rozwigzanie nie zostaty wykazane zadne systemy majgce znamiona systemu przetwarzajacego dane
studentéw. Skad w takim razie ZSI powinno czerpa¢ informacje o studentach (mozna zatozy¢, ze
wszyscy studenci to studenci studiéw doktoranckich zatrudnionych w GIG na umow¢ o prace)?
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ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Integracja z systemem POLON ma by¢ realizowana stosownie do aktualnych obowigzkéw
raportowych Zamawiajacego. Odnos$nie studentéw - w GIG prowadzone s3 tylko studia doktoranckie.
Studenci nie sg zatrudnieni w na podstawie umowy o prace, system ZSI moze czerpaé informacje o
studentach np.: z rejestru umow.

Pytanie 7:

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do dokumentu SIWZ ,,OPZ”, rozdzial 5.4

Jaki doktadnie zakres danych powinien dostarczy¢ system ZSI celem raportowania ich w systemie
POLON? W jakim zakresie Glowny Instytut Gomictwa sprawozdaje dane do systemu POLON (jakie
sg jego obowiazki raportowe)?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Obowigzki raportowe podlegajg zmianom. Szczegdtowe informacje o systemie POLON dostepne sg
pod adresem https://polon.nauka.gov.pl/

Pytanie 8:

Dotyczy: Zatacznik nr § do dokumentu STWZ wymaganie EOD.21

Czy Zamawiajacy w ramach wymagania rozumie dostarczenie dodatkowego oprogramowania
umiejgcego automatycznie rozpoznawaé i przetwarzaé tres¢ dokumentéw wzgledem wprowadzonych
wzorcow? Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spelnione w sytuacji, gdy system bedzie umozliwiat
odczytanie tresci z dokumentéw - OCR - i wykorzysta ja w celu przyspieszenia rejestracji dokumentu
(uzytkownik bedzie mogl mechanizmem przeciagnij i upusé skopiowaé rozpoznang tres¢ bezposrednio
do pol formularza rejestracji dokumentéw, co uchroni go przez niepotrzebnym przepisywaniem
tekstu)?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy nie uzna za spelnione wymaganie EOD.21 w wariancie opisanym w pytaniu. Dla
Zamawiajacego kluczowym jest automatyzacja procesu rozpoznawania dokumentéw, a nie r¢czne
przenoszenie danych z zeskanowanego dokumentu do odpowiednich pdl w formularzu.

Pytanie 9:

Dotyczy: Obszar EOD

Jaka jest orientacyjna ilo$é rejestrowanych dokumentéw w ujeciu rocznym i jaka jest srednia ilo$¢
stron dla dokumentu?

Jaka ilo$¢ sposrod wszystkich rejestrowanych dokumentéw ma byé poddawana procesowi
rozpoznania tresci (OCR)?

Informacje te sa niezbedna do wykonania kalkulacji potrzebnego miejsca na dokumenty, ktére maja
byé przechowywane w systemie, jak i dobrania i skalkulowania wymaganych licencji dla silnika
rozpoznawania tresci - OCR.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Rejestrowana ilos¢ dokumentow rejestrowanych w Kancelarii Ogdlnej GIG wynosi okoto 7.000 szt.
przy czym Srednio kazdy z dokumentéw ma okoto 3 stron. Procesowi OCR poddawane beda
wszystkie z powyzszych dokumentdw.

Pytanie 10:

Dotyczy: Zalgcznik nr 8 do dokumentu SIWZ wymaganie EOD.34-36

Prosimy o wyjasnienie jak Zamawiajacy rozumie w kontekscie elektronicznego obiegu dokumentow
pojecie ,teczki korespondencji”? Sa to elementy typowe dla papierowego obiegu dokumentow. Czy
Zamawiajacy uzna za spelnienie powyzszych wymagan mozliwo$é gromadzenia w systemie
dokumentéw i spraw, gromadzenia dokumentow w sprawie oraz taczenia dokumentéw i spraw z
jednym lub wieloma kontaktami (kontrahentami)?
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ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Pod pojeciem ,teczki korespondencji” w systemie Elektronicznego Obiegu Dokumentdw,
Zamawiajacy rozumie mozliwos¢ gromadzenia w systemie dokumentow i spraw, dokumentéw w
sprawie w jednym miejscu w formie ,katalogu” w poziomu ktorego bedzie widoczna dotaczona
korespondencja. System powinien umozliwia¢ opisywanie teczek za pomocg metadanych, np. tytutu
teczki,

Pytanie 11:

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do dokumentu SIWZ [ OPZ, punkt 5.13 Wymagania w zakresie struktury
srodowisk

Zamawiajacy pisze ,,Wymagane jest, aby Wykonawca w ramach realizacji Przedmiotu Zaméwienia
dostarczyl, skonfigurowat i utrzymywat co najmniej nastepujgce rozigczne i niezalezne Srodowiska...”
Czy Zamawiajacy wymaga, aby kazde ze srodowisk (produkcyjne, deweloperskie, testowo —
szkoleniowe, zapasowe) korzystalo z oddzielnego serwera bazodanowego? Czy jednak jest mozliwe
uzycie jednego serwera dedykowanego dla baz danych, ale przeznaczonego dla wszystkich
srodowisk?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy dopuszcza, aby poszczegdlne $rodowiska — produkeyjne, deweloperskie, testowo-
szkoleniowe, zapasowe, bedg korzystaly z jednego serwera bazodanowego. Z zastrzezeniem jednak, ze
kazde z tych srodowisk musi pracowaé na odrebnych bazach danych.

Pytanie 12:

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do dokumentu SIWZ ,,OPZ, punkt 5.13 Wymagania w zakresie struktury
srodowisk. Srodowisko zapasowe.

Czy Zamawiajgcy pod pojeciem srodowiska zapasowego rozumie uruchomienie maszyn
produkcyjnych z kopii realizowanych poprzez replikacje asynchroniczng po stronie macierzy?

W razie awarii maszyna wirtualna jest wtedy uruchamiana po stronie serwerowni zapasowej (CCTW).
Zwracany uwage, iz jedynie takie rozwigzanie umozliwia ptynng kontynuacje pracy po awarii, na
aktualnych danych oraz poprzez aplikacje pod tym samym adresem webowym z punktu widzenia
uzytkownika koncowego.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie opisane przez COIG jako rozwigzanie dla s$rodowiska
zapasowego.

Pytanie 13:

Dotyczy: Zatgcznik nr 11 do dokumentu SIWZ, Systemy wirtualizacji.

Zamawiajacy pisze: ,,Srodowisko w GIG w calosci oparte jest o system Vmware vSphere 6. Zawiera
12 hostoéw wirtualizacyjnych skupionych w 3 klastry wysokiej dostepnosci. Dia systemow zarzqdzania
przeznaczony jest klaster o najwyiszym mozliwym poziomie zabezpieczenia oraz z mozliwie
najszybszymi zasobami dyskowymi, skladajqcy si¢ z dwéch hostow.”

Czy Zamawiajacy ma mozliwos¢ przeznaczenia na potrzeby systemu czterech dwuprocesorowych
serweréw: dwa serwery na srodowisko produkcyjne/testowe i 2 serwery na srodowisko zapasowe
(HA) przy jednoczesnym pelnym oblozeniu wszystkich procesorow w tych czterech fizycznych
serwerach licencjami Ms Windows Server Datacenter w wersji minimum 20127

Prosimy o podanie rozkladu hostéw w dwdch pozostatych klastrach HA. Ma to znaczenie przy
wycenie licencji na systemy operacyjne liczone na ilo$¢ fizycznych procesorow wszystkich
dostepnych hostow fizycznych.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

W przypadku zlozenia oferty potencjalny Wykonawca jest zobligowany do wypelnienia zalacznika 11
do SIWZ, gdzie podaje minimalne wymagania dla oferowanego przez siebie systemu. Na tgj
podstawie Zamawiajacy dokonuje planowania zakupow i inwestycji koniecznych do poniesienia dla
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ewentualnego rozszerzenia infrastruktury sprzetowej. Zardwno serwery fizyczne jak i licencje
systemow operacyjnych nie sg przedmiotem niniejszego postepowania.

Pytanie 14:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, WPF.38

Czy Zamawiajacy pod pojeciem eksportu formularzy rozumie mozliwo$¢ przenoszenia ich pomigdzy
réznymi srodowiskami?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Nie. System powinien zapewnia¢ mozliwos¢ eksportu wczesniej zdefiniowanych szablonow
formularzy do plikow formatu XLS, z zachowaniem uwzglednionych w formularzach list
stownikowych, typow danych, warunkow walidujacych spajnosc i zakres danych.

Pytanie 15:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, WPF.38

Czy Zamawiajacy w obszarze Elektronicznego Obiegu dokumentu uzna wymaganie za spetnione w
sytuacji, gdy system bedzie umozliwiat eksport definicji formularzy do pliku xml (wraz ze
zdefiniowanymi w ramach definicji formularza stownikami), co umozliwi wgranie tej samej definicji
formularza na kolejne $rodowisko np. produkcyjne bez utraty wczeéniej zdefiniowanej konfiguracji?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy uzna za spelnione wymaganie WPF.38, w przypadku eksportu szablonéw formularzy do
formatu XML, przy zapewnieniu mozliwosci konwersji tego pliku do formatu XLS.

Pytanie 16:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, WPF.39, WPF.13, WPF .40

W ramach wymagania WPF.13 Zamawiajacy napisat ,,Funkcjonalnosé pojedynczego logowania do
catosci systemu. Mozliwosé realizacji wymagania przez integracje z Active Directory.”. W ramach
wymagania WPF.39 | Dostep do systemu zabezpieczony poprzez login uzytkownika, indywidualne
haslto i przydzielone uprawnienia.”. W ramach wymagania WPF.40 , Definiowanie dla kazdego
uzytkownika indywidualnych kont i haset.”

Czy Zamawiajgcy zaktada, iz czgéé uzytkownikow systemu nie bedzie posiadala kont w Active
Directory i bedzie wymagane umozliwienie logowania do aplikacji na podstawie zdefiniowanego w
ramach systemu dziedzinowego uzytkownika oraz hasta?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy zaklada, Ze autentyfikacja uzytkownikow bedzie odbywaé si¢ poprzez usluge
katalogowa Active Directory i uzytkownicy Systemu beda mieli konto w uzywanym do autentykacji
katalogu. Zamawiajacy wymaga jednoczesnie, aby mechanizm jednokrotnego logowania do systemu
byt czesdcig systemu ERP. Odpowiedni modut systemu ERP zapewnia zapamigtanie autentykacji i
wykorzystuje je do automatycznego logowania do kolejnych otwieranych moduléw Systemu.

Pytanie 17:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, WPF.39, WPF.13, WPF .40

W ramach wymagania nr WPF.13 Zamawiajacy wskazal, ze w ramach wdrozenia ma zosta¢
dostarczony modut wspdlnego, jednokrotnego logowania do systemu. W ramach tego samego punktu
zostata wskazana mozliwo$¢ uzycia Active Directory. Uzycie Active Directory w ramach wdrozenia
automatycznie przenosi funkcjonalnosci: zarzadzania polityka hasel, czestotliwo$¢ ich zmiany,
dodawanie uzytkownikdéw z systemu ZSI na Active Directory. Czy Zamawiajacy potwierdza, ze w
przypadku uzycia Active Directory jako modulu wspélnego logowania prawidlowe bedzie
zaznaczenie punktéw SIWZ: WPF.26, WPF.27, WPF.28, WPF.29, WPF.39, WPF.40 na wartos¢ 1
(spelnione wymaganie)?
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ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy nie uzna za spehione uzycie Active Directory jako modutu jednokrotnego logowania.
System ERP powinien zapewnia¢ wlasne mechanizmy zapamietania autentykacji uzytkownikéw.
Zamawiajgcy zmienia zapisy: WPF.13 - Funkcjonalno$¢ pojedynczego logowania do caloéci systemu
realizowana w systemie ERP. Mozliwo$¢ zastosowania ustugi Active Directory jako katalogu
przechowywania danych o uzytkownikach, rolach i uprawnieniach do poszczegdlnych modutéw
Systemu.

Pytanie 18:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, WPF.32

Czy Zamawiajacy posiada w swojej infrastrukturze urzadzenia drukarek kodow kreskowych i
czytnikow koddéw kreskowych? Czy Zamawiajacy oczekuje dostarczenia i uruchomienia w ramach
wdrozenia drukarek i czytnikéw koddw kreskowych (jezeli tak to na ile stanowisk)?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Wymaganie WPF.32 nie dotyczy drukarek kodéw kreskowych, jednak odpowiedz na zadane pytanie
brzmi: W przypadku zlozenia oferty Oferent jest zobligowany do wypehienia zalgcznika 11 do SIWZ,
gdzie podaje konieczng do zakupu przez Zamawiajacego ilosé czytnikéw kodéw kreskowych i
drukarek kodéw kreskowych. Dostawa tych urzadzen nie jest przedmiotem niniejszego postgpowania.

Pytanie 19:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, WPF.26, WPF.27, WPF.28, WPF.29

W ramach definicji wymagania WPF.13 Zamawiajacy wskazal konieczno$¢ dostarczenia wspolnego
mechanizmu logowania z mozliwoscia uzycia Active Directory. Czy wymagania WPF.26, WPF.27,
WPF .28, WPF.29 obowiazuja Wykonawce w przypadku, gdy system bedzie korzystat z zewnetrznego
dostawcy SSO jakim jest Active Directory, i to w zasadzie w jej obrebie bedzie miato miejsce
zarzgdzanie hastami?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy uzna za spetnione wymagania WPF.26-WPF .29 dla rozwigzania, w ktérym za
zarzadzanie polityka haset odpowiadaé bedzie katalog autentykacji uzytkownikéw ActiveDirectory.

Pytanie 20:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, WPF.46

Czy wymaganie zostanie uznane za speilnione w sytuacji, gdy system bedzie umozliwial definiowanie
uprawnien z doktadnoscia do grup uzytkownikéw? Wowcezas przypisanie nowego uzytkownika do
grupy (w tym wypadku wzorca) bedzie skutkowato automatycznym nadaniem uprawniefh w systemie
wynikajacych z przynaleznosci do grupy.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy uzna za spelnione wymagania WPF.46 w przypadku, kiedy system bedzie umozliwial
nadawanie uprawnien na poziomie grup lub rél w Systemie.

Pytanie 21:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, WPF.72

Wdrazane systemy: ERP oraz Elektroniczny obieg dokumentéw zdecydowanie rdznig sie pod katem
funkcjonalnym. Konfiguracje uprawnieni do funkcjonalnosci w obydwu systemach rdznig sie mocno,
ze wzgledu na odmienne charakterystyki i zakres funkcjonalny systeméw. Czy Zamawiajacy dopusci
rozwigzanie, w ktorym konfiguracja uprawnien uzytkownikdéw do poszczegdlnych funkcjonalnosci
bedzie wykonywana w obrebie systemu, w ktorym dana funkcja wystepuje?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy wymaga, aby zarzadzanie uprawnieniami uzytkownikéw dla wszystkich modutéw
systemu ERP oraz Elektronicznego Obiegu Dokumentéw odbywalo si¢ w jednym miejscu.
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Pytanie 22

Dotyczy: Zatacznik nr 8§ do dokumentu STWZ, WPF.72

W ramach innych wymagan SIWZ Zamawiajacy dopuszcza odmiennosé¢ systemu EOD (np. w kwestii
wygladu). Sugeruje to, iz dopuszczalne jest stosowanie w rozwigzaniu dwoch oddzielnych,
zintegrowanych ze soba systeméw: EOD i ERP. Prosimy o potwierdzenie, iz na podstawie
powyzszego stwierdzenia mozna przyjac, iz kazdy z tych produktéw bedzie posiadat osobny sposob
zarzadzania rozszerzeniami (np. licencjg) oraz modyfikacjami systemu.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy potwierdza, iz ERP i Elektroniczny Obieg Dokumentéw mogg posiada¢ odrgbny sposob
zarzadzania rozszerzeniami oraz modyfikacjami systemu ale muszg by¢ w pelni ze sobg zintegrowane.

Pytanie 23:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, WPF.72

Prosimy o potwierdzenie, iz w ramach niniejszego post¢powania Zamawiajgcy wymaga dostarczenia
rozwigzania informatycznego stanowiacego Zintegrowany System Informatyczny (ZSI) i dopuszcza
tym samym, aby rozwigzanie to zostalo zbudowane z kilku specjalizowanych systeméw
odpowiedzialnych za poszczegélne obszary projektu (np. System klasy ERP, System Obiegu
Dokumentéw, System portalowy — Portal Pracownika).

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy dopuszcza aby w ramach Zintegrowanego Systemu Informatycznego (ZSI) dostarczono
rozwigzanie zbudowane z kilku specjalizowanych systemoéw odpowiedzialnych za poszczegodlne
obszary projektu. Rozwigzania te muszg by¢ ze sobg zintegrowane.

Pytanie 24:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, WPF.78

Wielowalutowos¢, obstuga kasy walutowej i platnoSci w EURO jest wymaganiem typowym dla
systemu ERP. Prosz¢ o potwierdzenie, iz wymaganie to nie dotyczy systemu EOD (mozliwe bedzie
jednak wprowadzanie informacji opisowej o walucie, czy kwocie w walucie, jednakze system nie
bedzie jej przeliczat na wartos¢ zt po odpowiednim kursie)?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy nie wymaga obstugi wiclowalutowosci w systemie EOD.,

Pytanie 25:

Dotyczy: Zatgcznik nr 8 do dokumentu SIWZ, WPF.87

Wymaganie o wspomaganiu wydruku dokumentéw znajduje sie w sekcji ,,Raporty i generowanie
raportdow”. Prosze o potwierdzenie, iz wymaganie to tyczy sie gromadzonych w systemie dokumentow
a nie generowanych na podstawie wprowadzonych filtréw raportéw.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Wymaganie WPF.87 znajduje si¢ w sekcji ,RAPORTY I GENERATOR RAPORTOW?”. W sekcji tej
pojecie dokumentu dotyczy wszystkich wygenerowanych w systemie raportow, a nie, jak sugeruje
Oferent dokumentéow gromadzonych w systemie. Stad tez, Zamawiajacy nie potwierdza, iz
wymaganie to tyczy si¢ gromadzonych w systemie dokumentow.

Pytanie 26:

Dotyczy: Zalacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, WPF.87

W celu rozwiania watpliwosci interpretacyjnych prosimy o wyjasnienie co dla Zamawiajacego
oznacza zbiorcze drukowanie dokumentéw? Prosimy o podanie przyktadu.
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ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Mozliwos¢ zbiorczego drukowania dokumentéw oznacza, dla Zamawiajacego, mozliwo$¢ wybrania
na liscie dokumentéw kilku pozycji i wydrukowania ich za pomocg odpowiedniego polecenia (np.
kliknigcie lub skrét klawiaturowy).

Pytanie 27:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu STWZ, WPF.92

Generowanie raportu przez uzytkownika mozna podzieli¢ na dwie fazy: pierwszg zwigzana z
pobieraniem informacji ze Zrédta danych (np. baza danych), oraz drugg zwigzang z generowanie
strony wydruku raportu (np. word lub html). Kazda z tych faz moze by¢ zaklocona przez zewnetrzne
srodowisko w postaci systemu operacyjnego, innych operacji trwajacych na bazie danych, o ktorych
silnik raportowy nie wie, oraz nie ma wptywu na ich realizacje. W zwigzku z czym silnik raportéw nie
jest w stanie precyzyjnie okresli¢ czasu potrzebnego na wygenerowanie raportu, ze wzgledu na inne
czynniki zewnetrzne (potencjalnie nieokreslone) wydluzajace ten czas. Czy zatem Zamawiajacy moze
zmieni¢ wymaganie na prezentacj¢ czasu potrzebnego do zakonczenia generowania raportu na
wskaznik trwajgcej operacji?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy zmienia wymaganie WPF.92;

Podczas obliczen powinna sie wyswietli¢ informacja pozwalajaca oceni¢ potencjalny czas ich
zakoniczenia np. procent wykonania zadania lub wskaznik informujacy o trwaniu operacji.

Pytanie 28:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, EOD.145, Licencja na oprogramowanie OCR

Czy Zamawiajacy wymaga, aby licencja na zewnetrzne oprogramowanie OCR byta zakupiona na
kazde z czterech srodowisk (produkcja, developerskie, zapasowe, testowo-szkoleniowe) czy tylko na
srodowisko produkcyjne? Dla wiodacych w zakresie procesu OCR rozwigzan komercyjnych podniesie
to koszty projektu. Zwracamy tez uwage, iz nie na wszystkich §rodowiskach takowa licencja jest
niezbedna, a juz niewatpliwie na pewno nie w takim samym wymiarze mozliwych do rozpoznania
stron.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy wymaga dostarczenia licencji oprogramowania OCR tylko dla s$rodowiska
produkeyjnego.

Pytanie 29:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, ZAM.16, Wzorce dokumentoéw

Generowanie dokumentéw z szablonu wymaga od systemu zasilenia w dane, ktérymi zostanie
wypetniony dokument. Zakres tych danych powinien mie¢ pokrycie w systemach wdrazanych w
ramach ZSI lub w systemach, z ktorymi si¢ on integruje. Czy Zamawiajagcy moze opublikowaé w
ramach SIWZ szablony dokumentéw, ktore powinny zosta¢ zaimplementowane przez system w
ramach wymagania ZAM.16 celem umozliwienia dokonania ich wstepnej analizy w celu
odpowiedniego podziatu systemu na komponenty oraz oszacowania czasochlonnosci prac. Bez tej
wiedzy nie jest mozliwe prawidtowe oszacowanie kosztéw wdrozenia systemu ZSI.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy wyjasnia iz wymagane jest generowanie dokumentdéw ktére sa wymagane do realizacji
zamowienia zgodnie z Prawem Zamdwien Publicznych.

Wzorce dokumentéw wykorzystywanych w procesie obstugi Zaméwien, nie mogg byé przez
Zamawiajgcego udostepnione w toku toczacego si¢ postgpowania, poniewaz sa wlasnoscig
intelektualng Zamawiajacego. Wzorce te beda udostepnione wylonionemu Wykonawcy w ramach
Analizy Przedwdrozeniowe;j.
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Pytanie 30:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, ZAM.17, Kryteria

W ramach wymagania Zamawiajacy uzyl sformutowania ,,wedlug wybranych przez sporzadzajacego
wniosek kryteridw.”. Jakie kryteria Zamawiajgcy miat na mysli i jakiej funkcjonalnosci pod tym
pojeciem oczekuje?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy pod pojeciem ,sporzadzajacego wniosek” rozumie operatora systemu tworzgcego
dokument dotyczacy wszczecia wspdlnego postepowania dla wielu komoérek organizacyjnych.
Zamawiajacy wymaga, aby mozliwe bylo wybranie komérek organizacyjnych na podstawie réznych

kryteridw.

Pytanie 31:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, ZAM.5, Publikacja ogloszen

W ramach wymagania Zamawiajacy wskazat, iz system ma publikowaé ogloszenia, zaproszenia do
skladania ofert. Prosimy o wskazanie systemu, z ktorym powinno zintegrowaé sie¢ ZSI w celu
publikacji ogloszen (zaproszen). Czy Zamawiajacy gwarantuje dostarczenie interfejséw do tego
systemu?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy oczekuje integracji z systemem CMS (Drupal) portalu korporacyjnego Zamawiajacego.
Zamawiajacy zapewnia dostepnos¢ interfejsow integracyjnych tego systemu i BIP.

Pytanie 32:

Dotyczy: Zatgcznik nr 8 do dokumentu SIWZ, ZAM.33, Dokument elektroniczny

W ramach wymagania Zamawiajacy zapisal, ze do wnioskow mogg by¢ dotaczane dokumenty
elektroniczne. Czy Zamawiajacy potwierdza, iz pod pojeciem dokumentu elektronicznego rozumie
dokument np. docx , x1sx, nie majacy swojego odpowiednika w postaci papierowej?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajgcy potwierdza, iz przez dokument elektroniczny rozumie zapisany na nosniku
elektronicznym plik w formacie, ktérego Zamawiajacy na tym etapie nie jest w stanie przewidziec.
Dokument ten moze réwniez mie¢ swoj odpowiednik w postaci papierowe;.

Pytanie 33:

Dotyczy: Zatgcznik nr 8 do dokumentu SIWZ, ZAM.38, SIWZ jezyk angielski

Prosimy o potwierdzenie, iz intencja Zamawiajagcego w wymaganiu ZAM.38 byla mozliwos¢
zalgczania szablonéw SIWZ oraz OPZ w jezyku angielskim, a nie automatyczne tlumaczenie
dokumentoéw lub wprowadzonych metadanych opisujacych zamoéwienie (np. wymagania) na jezyk
angielski,

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajagcy nie wymaga funkcji automatycznego thumaczenia dokumentéw. Wymagana jest
mozliwo$¢ zalaczania szablonéw SIWZ oraz OPZ w jezyku angielskim.

Pytanie 34:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, ZAM.39, Integracja

W ramach wymagania Zamawiajacy wyszczeg6lnit trzy systemy, w ktérych powinny by¢
publikowane ogloszenia o wszczeciu postepowan lub zamiarze zawarcia umowy. Prosimy o
potwierdzenie, iz celem wymagania jest dostarczenie funkcjonalnosci dostarczania wyzej
wymienionych tresci w odpowiednich, ustalonych wzorach, a potem recznie wprowadzenie tych
informacji na portale: Dziennika Urzedowego UE, Biuletynu Zamoéwien Publicznych, Strone
Zamawiajacego.
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ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy w wymaganiu ZAM.39, wymaga dostarczenia funkcjonalnoéci przygotowania ogloszen
0 wszczeciu postepowan (ewentualnie zmian tych ogloszen) lub zamiarze zawarcia umowy, wedtug
prawem okreslonych wzoréw do recznego przekazania ich do odpowiednich systemdw.

Pytanie 35:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, ZAM.53, Publikacja wyboru oferenta

W ramach wymagania Zamawiajacy wskazal, iz system ma informacje o wyborze oferenta na
wilasciwej stronie Zamawiajacego. Prosimy o wskazanie systemu, z ktorym powinno zintegrowac si¢
ZSI w celu publikacji powyzej wskazanych informacji. Czy Zamawiajacy gwarantuje dostarczenie
interfejsow integracyjnych do tego systemu?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy w wymaganiu ZAM.53 oczekuje integracji z systemem CMS portalu korporacyjnego
Zamawiajacego. Zamawiajacy zapewnia dostepno$¢ interfejsow integracyjnych tego systemu i BIP.

Pytanie 36:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, ZAM.54, Integracja

W ramach wymagania Zamawiajagcy wyszczeg6Olnil trzy systemy, w ktérych powinny byé
publikowane informacje o udzieleniu zaméwienia. Prosimy o potwierdzenie, iz celem wymagania jest
dostarczenie funkcjonalnosci gromadzenia wymienionych powyzej tresci w systemie ZSI celem
pdzniejszego recznego wprowadzenia ich w platformach: Dziennika Urzg¢dowego UE, Biuletynu
ZamoOwien Publicznych, Strone Zamawiajacego.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy potwierdza iz celem wymagania jest dostarczenie funkcjonalnosci gromadzenia
wymienionych powyzej treSci w systemie ZSI celem pdzniejszego rgcznego wprowadzenia ich w
platformach: Dziennika Urzedowego UE, Biuletynu Zaméwien Publicznych, Strong Zamawiajacego.

Pytanie 37:

Dotyczy: Zatgcznik nr 8 do dokumentu SIWZ, ZAM.55, ZAM.56 Integracja

Prosimy o potwierdzenie, iz celem wymagania jest dostarczenie funkcjonalnosci gromadzenia tresci w
systemie ZSI wymaganych do zamieszczenia ogloszen dla postgpowan prowadzonych poza ustawg
PZP oraz zapytan ofertowych celem pozniejszego rgcznego wprowadzenia ich na stronie
Zamawiajgcego.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajgcy w wymaganiu ZAM.53 oczekuje integracji z systemem CMS portalu korporacyjnego
Zamawiajgcego. Zamawiajacy zapewnia dostepnos¢ interfejséw integracyjnych tego systemu i BIP.

Pytanie 38:

Dotyczy: Wymagania ogdlne

Prosimy o potwierdzenie, iz wszystkie ,,Wymagania ogdélne” maja by¢ spelione lacznie przez caly
system ZSI a w szczegolnos$ci, ze niektore z wymagan dotycza wybranych podsysteméw/modutéw, w
ktoérych takie wymaganie ma zastosowanie i nie muszg dotyczy¢ wszystkich podsysteméw ZSI. Np.:
wymaganie og6lne ,,Obstuga kodow kreskowych oraz etykiet RFID - generowanie oraz czytanie.” nie
dotyczy Portalu Pracownika podobnie jak wymaganie ogélne ,,WPF.57 Graficzny okienkowy interfejs
uzytkownika zgodny ze standardem MS Windows 7/8/10.” (ktore jest zastapione wymaganiem
»WPF.03 Mozliwo$¢ dostepu do Portalu Pracownika poprzez przegladarke internetowa.”) Itp.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy opisujac wymagania ogélne mial na mysli spelienie tych wymagan wylacznie w
miejscu, w ktorym majg one zastosowanie, a nie we wszystkich modutach systemu.
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Pytanie 39:

Dotyczy: Zatgcznik nr 8§ do dokumentu SIWZ, Wymaganie ogolne: WPF.05

Prosimy o potwierdzenie, ze dla podsystemu Portalu Pracownika Zamawiajacy dopuszcza
przechowywanie wybranych danych nie w bazie danych a w repozytorium plikowym. Portal bedzie

przechowywal w repozytorium plikowym pliki m.in. udostepnianych paskéw oraz dokumentéw PIT-
11.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy w WPF.05 wymaga, aby wszystkie dane przechowywane byly w relacyjnej bazie
danych. Nie ma w tym wzgledzie wyjatkow.

Pytanie 40:

Dotyczy: Zalacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, Wymagania ogdlne: WPF.10, WPF.11, WPF.12
Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie wspolpracy z pakietami biurowymi WPF.10, WPF.11,
WPF.12 nie dotyczy podsystemu Portal Pracownika.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy potwierdza iz wymaganie wspdlpracy z pakietami biurowymi WPF.10, WPF.11,
WPF.12 nie dotyczy podsystemu Portal Pracownika.

Pytanie 41:

Dotyczy: Zalacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, Wymagania ogdlne: WPF.19, WPF.20, WPF.33 i
WPF.38

Prosimy o potwierdzenie, ze wymagania dot. exportu i importu danych WPF.19, WPF.20, WPF.33 i
WPF.38 nie dotycza podsystemu Portalu Pracownika, ktéry ma automatycznie pobierac i prezentowaé
dane pochodzace z innych podsysteméw.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Podsystem Portal Pracownika, musi posiada¢ funkcjonalnosci, ktére pozwolg wykorzysta¢ import lub
export danych do plikéw w podanych w wymaganiach WPF.19 i WPF.20 formatach oraz
personalizacji tych importéw lub eksportow wedtug wymagan WPF.33 i WPF.38. Wymagania te
dotyczg podsystemu Portal Pracownika.

Pytanie 42:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, Wymaganie ogdlne: WPF.21

Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie WPF.21 dot. odczytywania kodéw kreskowych nie dotyczy
podsystemu Portalu Pracownika.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy potwierdza iz wymaganie WPF.21 dot. odczytywania kodow kreskowych nie dotyczy
podsystemu Portalu Pracownika.

Pytanie 43:
Dotyczy: Zalgcznik nr 8 do dokumentu SIWZ, Wymaganie ogélne: WPF.24
Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie WPF.24 dot. kalendarza nie dotyczy Portalu Pracownika.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Kalendarz organizacji to jedna z podstawowych funkcjonalnosci podsystemu Portal Pracownika.
Wymaganie WPF.24 dot. kalendarza dotyczy réwniez Portalu Pracownika, np. skladanie wnioskow
urlopowych, tworzenie planu urlopéw powinno by¢ oparte o zdefiniowany w Systemie kalendarz
uwzgledniajacy np. dni ustawowo wolne.
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Pytanie 44:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, Wymaganie ogblne: WPF.31

Prosimy o potwierdzenie, ze w zakresie podsystemu Portalu Pracownika nie ma zastosowania
wymaganie dot. przydzielania uzytkownikow do obstugiwanych proceséw, a zakres funkcjonalnosci
jakie sg udostepnione Pracownikowi wynika bezposrednio z opisu funkcjonalnego Portalu Pracownika
w czesci HR wymagania HR.249 do HR.283.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zakres danych udostepnianych pracownikowi w podsystemie Portal Pracownika, bezposrednio zalezy
od procesow, w ktérych ten pracownik uczestniczy. Wymaganie WPF.31 ma zastosowanie do
podsystemu Portal Pracownika.

Pytanie 45:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, Wymaganie ogdlne; WPF.32

Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie WPF.32 (dot. alertow na rekordach bazodanowych) nie
dotyczy podsystemu/aplikacji Portalu Pracownika.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy potwierdza iz wymaganie WPF.32 (dot. alertéw na rekordach bazodanowych) nie
dotyczy podsystemu/aplikacji Portalu Pracownika.

Pytanie 46:
Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, Wymaganie ogdlne: WPF.34
Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie WPF.34 nie dotyczy Portalu Pracownika a obszaru EOD.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy potwierdza iz wymaganie WPF.34 nie dotyczy Portalu Pracownika. Wymaganie dotyczy
pozostatych obszaréw np. EOD, raportéw ksiegowych, kadrowych itp.

Pytanie 47:

Dotyczy: Zalacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, Wymagania ogdlne: WPF.36 1 WPF.66

Prosimy o potwierdzenie, ze cze$sé¢ wymagania WPF.36 i WPF.66 zwigzana z prezentowaniem
zestawien i raportéw nie dotyczy Portalu Pracownika, ktéry bedzie prezentowaé dane pozyskane z
innych podsysteméw, ale nie bedzie realizowat zestawien i raportow z tych danych.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajgcy potwierdza iz czes¢ wymagania WPF.36 i WPF.66 zwigzana z prezentowaniem
zestawien i raportow nie dotyczy Portalu Pracownika, ktory bedzie prezentowa¢ dane pozyskane z
innych podsysteméw, ale nie bedzie realizowat zestawien i raportéw z tych danych.

Pytanie 48:

Dotyczy: Zatacznik nr 8§ do dokumentu SIWZ, Wymaganie ogélne: WPF.37

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spelnione wymaganie jesli w zakresie Portalu
Pracownika wykonawca wybierze co najmniej jeden ze wskazanych sposobéw wymiany danych (w
zaleznosci od wykorzystywanej technologii i architektury integracji) i nie jest zobowigzany do
obowigzkowego wykonania integracji wszystkimi 3 sposobami.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy nie wymaga aby wymiana danych z systemami (jednym wybranym systemem) byta
realizowana rownolegle w formie plikow plaskich, plikow xml oraz webserwisow. Zamawiajacy uzna
za spelnione wymaganie jesli w zakresie Portalu Pracownika wykonawca wybierze co najmniej jeden
ze wskazanych sposobow wymiany danych (w zaleznosei od wykorzystywanej technologii i

str. 12



architektury integracji) i nie jest zobowigzany do obowigzkowego wykonania integracji wszystkimi 3
sposobami.

Pytanie 49:

Dotyczy: Zalacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, Wymaganie ogdlne: WPF.13, WPF.39 i WPF .40
Prosimy o wyjasnienie rozbieznosci w wymaganiach dot. logowania sie uzytkownikéw Portalu
Pracownika. Wymaganie WPF.13 méwi o koniecznosci wykorzystania pojedynczego logowania do
calosci systemu z wykorzystaniem ActiveDirectory natomiast wymagania WPF.39 i WPF.40 méwig o
koniecznosci definiowania indywidualnych haset dla uzytkownikdéw. Czy zatem Wykonawca ma w
Portalu Pracownika dostarczy¢ mechanizmy definiowania kont i haset uzytkownikow czy wykorzystaé
Active Directory (z mechanizmami zarzgdzaniami kontami i hastami uzytkownikéw)?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy oczekuje, aby podsystem Portal Pracownika wykorzystywat do przechowywania danych
autentykacyjnych tych samych katalogéw, co reszta systemu ERP.

Pytanie 50:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, Wymaganie og6lne: WPF .43

W zwiazku z tym, ze Portal Pracownika bedzie prezentowaé pracownikom poprzez interfejs WWW
tylko wybrane/ustalone dane zgodne z jego uprawnieniami to prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie
WPF .43 nie dotyczy Portalu Pracownika.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zakres danych udostepnianych pracownikowi w podsystemie Portal Pracownika, bezposrednio zalezy
od jego uprawnien. Wymaganie WPF.43 ma zastosowanie do podsystemu Portal Pracownika.

Pytanie 51:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, Wymaganie ogolne: WPF.46

Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie WPF.46 dot. kopiowania wzorcéw uprawnien nie dotyczy
Portalu Pracownika.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajgcy wyjasnia iz w portalu bedzie dostep do danych zgodnie z posiadanymi uprawnieniami.
W szczegllnoscei nalezy zapewni¢ 2 grupy dostepdéw: pracownikéw oraz przetozonych (przetozeni
maja dostep do wybranych danych kadrowych podlegltych pracownikéw).

Zamawiajacy wymaga, aby zarzadzanie uprawnieniami uzytkownikéw dla wszystkich podsystemow
odbywalo sie¢ w jednym miejscu. Stad wymaganie zawarte w WPF.46 dotyczy réwniez podsystemu
Portal Pracownika,

Pytanie 52:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, Wymaganie ogdlne: WPF.59

Prosimy o potwierdzenie, ze interfejs graficzny Portalu Pracownika, ktorym Wykonawca moze
zrealizowaé za pomoca odmiennego od modutéw ERP rozwigzania technicznego (np.: system typu
CMS) i ma by¢ dostepny przez interfejs webowy nie wymaga jednolitego interfejsu z pozostalymi
rozwigzaniami technicznymi (podobnie jak System Obiegu Dokumentow).

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy dopuszcza odmienny interfejs uzytkownika dla Portalu Pracownika.

Pytanie 53:
Dotyczy: Zatgcznik nr 8 do dokumentu SIWZ, Wymaganie ogolne: WPF.60
Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie WPF.60 nie dotyczy Portalu Pracownika.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
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Zamawiajacy opisujagc wymagania ogdlne miatl na mysli spelienie tych wymagan wylgcznie w
miejscu, w ktorym majg one zastosowanie, a nie we wszystkich modutach systemu.

Pytanie 54:
Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, Wymaganie ogdlne: WPF.61
Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie WPF.60 nie dotyczy Portalu Pracownika.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy opisujac wymagania ogélne mial na myéli spehlnienie tych wymagan wylacznie w
miejscu, w kiorym maja one zastosowanie, a nie we wszystkich modulach systemu.

Pytanie 55:
Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, Wymaganie og6lne: WPF.63
Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie WPF.63 nie dotyczy Portalu Pracownika dostepnego przez

interfejs webowy (WWW),

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy opisujac wymagania ogoélne mial na mysli spelnienie tych wymagan wylacznie w
miejscu, w ktorym majg one zastosowanie, a nie we wszystkich modutach systemu.

Pytanie 56:
Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, Wymaganie ogdlne: WPF.72
Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie WPF.72 nie dotyczy podsystemu Portalu Pracownika.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy wyjasnia iz w portalu bedzie dostep do danych zgodnie z posiadanymi uprawnieniami.
W szczegblnosci nalezy zapewnié¢ 2 grupy dostepow: pracownikdéw oraz przetozonych (przelozeni
maja dostep do wybranych danych kadrowych podleglych pracownikow).

Zamawiajacy wymaga, aby zarzadzanie uprawnieniami uzytkownikow dla wszystkich podsystemow
odbywalo sie w jednym miejscu. Stad wymaganie zawarte w WPF.46 dotyczy réwniez podsystemu
Portal Pracownika.,

Pytanie 57:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, Wymaganie ogdlne: WPF.78

Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie WPF.78 dot. wielowalutowosci nie dotyczy Portalu
Pracownika.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajacy nie wymaga obstugi wielowalutowosci w systemie EOD.

Pytanie 58:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, Wymagania ogdlne: WPF.79 — WPF.106 zgrupowane
w punkt ,,Raporty i generator raportoéw”.

Prosimy o potwierdzenie, ze wskazana grupa wymagan nie dotyczy Portalu Pracownika i nie oznacza
ona koniecznosci realizacji ,,Raportéw i Generatora Raportéw” w ramach tego podsystemu,

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajgcy potwierdza, ze grupa wymagan WPF.79-WPF.106 nie ma zastosowania do podsystemu
Portal Pracownika.

Pytanie 59:
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do dokumentu SIWZ ,,OPZ”, 5.2. Wymagania bezwzgledne na System, Pkt. 4
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Prosimy o potwierdzenie, ze takze Portal Pracownika (ktéry Wykonawca moze zrealizowaé
odrebnymi $rodkami technicznymi takimi jak silnik CMS) moze pracowaé na odrebnej bazie danych
pracujacej jednak na tej samej platformie bazodanowe;j (silniku zarzadzania baza danych) co pozostate
elementy ZSI.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Portal Pracownika moze pracowac na odrgbnej bazie danych pracujacej jednak na tej samej platformie
bazodanowej (silniku zarzadzania bazg danych), co pozostate elementy Systemu.

Pytanie 60:
Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, ZAM.36
Ile ma by¢ szablonéw dokumentéw SIWZ oraz OPZ?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy nie definiuje maksymalnej liczby szablonéw dokumentéw SIWZ oraz OPZ w Systemie.
Uzytkownik powinien posiada¢ mozliwo$¢ dodania nowego szablonu np. poprzez zmodyfikowanie
istniejgcego szablonu. Konkretne iloSci dokumentéw zostang uzgodnione na etapie Analizy
Przedwdrozeniowe;j.

Pytanie 61:
Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, ZAM.39
W jaki sposob ogloszenia majg by¢ zamieszczane na stronie Zamawiajacego (w jakiej technologii)?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy w wymaganiu ZAM.39 oczekuje integracji z systemem CMS (Drupal) portalu
korporacyjnego Zamawiajacego. Zamawiajacy zapewnia dostepnosé interfejséw integracyjnych tego
systemu i BIP.

Pytanie 62:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, ZAM.98

Prosze¢ o okreslenie z iloma i jakimi zewng¢trznymi platformami system ma wspolpracowaé oraz
doprecyzowaé w jakim zakresie?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Otoczenie prawne w zakresie Zamédwien Publicznych zmienia si¢ dynamicznie. Intencja
Zamawiajgcego w wymaganiu ZAM.98 jest zapewnienie wsparcia Wykonawcey w zakresie integracji z
systemami obshugujacymi Zamowienia Publiczne w momencie realizacji wdrozenia. Zamawiajacy nie
ma wiedzy, jakie systemy beda funkcjonowaly na etapie wdrozenia i w jakim zakresie konieczna
bedzie integracja z tymi systemami.

Pytanie 63:
Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, SID.36
Ile ma by¢ dostgpnych dokumentéw, czy majg stalg niezamieniang tre$é?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Powinna by¢ mozliwos¢ podpigecia minimum 5 dokumentéw. Szablony dokumentéw moga by¢
modyfikowane.

Pytanie 64:
Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, SID.118
Ile stownikdéw ma by¢ wykorzystanych dla dodawania uwag?
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ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Do dodawania uwag powinien by¢ wykorzystywany co najmniej 1 stownik.

Pytanie 65:
Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, SID.130
W jakich formatach maja by¢ wystawione faktury elektroniczne?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Wymagane formaty wystawiania faktury elektronicznej: PDF, XML.

Pytanie 66:

Dotyczy: Zatgcznik nr 8 do dokumentu SIWZ, SID.137

Prosze o wyjasnienie stwierdzenia ,,powinien umozliwia¢ dostosowanie wygladu faktury do potrzeb
uzytkownika.” Czy uzytkownik kazdorazowo przed wydrukiem chce zmieni¢ wyglad wydruku
faktury?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Nie. Wyglad faktury bedzie mégt by¢é modyfikowany przez wybranych uzytkownikéw -
administratoréw. Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ wyboru szablonu faktury np. krajowe;j,
zagraniczne;j.

Pytanie 67:

Dotyczy: Zatacznik nr 8§ do dokumentu SIWZ, ZP.176

Prosimy o podanie przyktadu i biznesowego znaczenia oraz zastosowania ,,wskaznika”? Czy nie
wymagane jest np.: zapisywanie okresowych odczytéw ,,wskaznika”?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Przyktadowe wskazniki dla projektu: % zaawansowania prac, % wykorzystania budzetu, ilos¢
klientow projektu, ilo$¢ publikacji/zgloszonych patentéw w zwigzku z realizacja projektu, przychody
wygenerowane dzieki realizacji projektu w okresie 5 lat od jego zakonczenia, liczba pozyskanych
klientéw, utworzone nowe miejsca pracy

System powinien umozliwiaé¢ definiowanie réznych wskaznikéw dla projektu oraz rejestracj¢ wartosci
wskaznikdw w czasie. Znaczenie wskaznikow jest roznorakie:

- zarzgdcze - pozwala na ocene stopnia zaangazowania rzeczowego i finansowego prac w dowolnym
momencie realizacji projektu,

- sprawozdawcze - pozwala na monitoring kluczowych parametréw, wymagany przez instytucje
wspotfinansujace realizowane przez nas badania.

Pytanie 68:
Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, ZP.217
Prosze o podanie informacji co kryje sie pod pojgciem ,,odpowiednie pozycje w budzecie™?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Odpowiednie pozycje w budzecie w wymaganiu oznaczajg odpowiednie kategorie kosztow/wydatkow
w ramach projektu (wynagrodzenia z pochodnymi, aparatura i oprogramowanie, materialy, ushugi
obce, koszty posrednie itp.). System powinien zapewnia¢ mozliwos¢ rejestracji kwot w ramach
pozycji w budzecie.

Pytanie 69:

Dotyczy: Zatacznik nr 8 do dokumentu SIWZ, ZP.223

Prosze o podanie informacji na jakiej podstawie system ma generowaé komunikat o pojawieniu si¢
ryzyka? Czy ryzyka wprowadzone do projektu np. przez kierownika projektu bedg wymierne?
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ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy wyjasnia, ze chodzi o mozliwos¢ okreslenia macierzy wptywu (np. maty, $redni, duzy) i
prawdopodobienstwa wystgpienia (np. niskie, srednie, wysokie) ryzyka na projekt oraz powiadamiania
o fakcie jego wystapienia. Uprawnienia do wprowadzenia informacji o zaistnieniu zdarzenia powinna
mie¢ kazda osoba zaangazowana w realizacj¢ projektu. System powinien mie¢ mozliwosé
generowania komunikatu rozsylanego do zespolu projektowego (catego Iub oséb, ktérych fakt
wystapienia ryzyka dotyczy) o wystapieniu ryzyka w momencie jego zaistnienia. Ryzyka
identyfikowane dla projektu beda mie¢ charakter opisowy z okreSleniem prawdopodobienstwa
wystapienia i wptywu we wspomnianej powyzej macierzy.

Biorac po uwage powyzsze zawiadamiamy, iz zgodnie z Art. 38 ust. 4 Ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo Zamdwien Publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986), Zamawiajacy wprowadzit zmiany
w tresci opisu przedmiotu zamowienia (wszystkie zmiany oznaczone na ¢czerwono).

Ponadto informujemy, iz termin skladania ofert uplywa dnia 30.09.2019r. o godz. 10:00,
otwarcie ofert nastapi 30.09.2019 o godzinie 12:00.

Z powazaniem,

Przewodnicz ?Hﬂ Pr-efmga ef
(N}) @u o

gr ' Monika Wallenpurg
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