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FZ-1/4599/MKO/16 Katowice, dnia 16.09.2016

Dotyczy: Odpowiedzi na pytanie do zapytania ofertowego snak: FZ - 1/4599/MKO/16 na
dzierzawe urzadzen wielofunkcyjnych, wraz z dzierzawa oprogramowania zarzadzajacego
wydrukami 1 skanowaniem, autoryzacja uzytkownikow oraz monitorujgcego pracg urzadzen
na okres 6 miesigcy.

W zwiazku z ogloszonym zapytaniem ofertowym wplynely do Zmawiajgcego pytania,
na ktore odpowiadamy bezposrednio pod pytaniem.

Pytanie 1

Oprogramowanie do zarzqdzania wydrukami, pkt 10. (.) automatycznie przekierowywane na
szybsze urzqdzenie(.)

Czy Zamawiajgey zrezygnuje z tej opcji przekierowanid druku ewentualnie zmodyfikuje
powyzsze wymaganie? Istotq systemu kontroli wydrukow jest umozliwienie uzytkownikowi
swobodnego wyboru urzqdzenia, na kiérym ma sostaé zrealizowany wydruk. W przypadku
przekierowania wydruku migdzy urzqdzeniami MFP pozostaje problem poinformowania
uzytkownika, na ktére urzqdzenie wydruk zostal przestany. Powiadomienie moze zostac
przeslane drogq mailowg, ale wymagatoby to sprawdzania skrzynki pocztowej po wystaniu
pracy, co znacznie utrudnialoby  prace uzytkownika. Wyswietlenie powiadomienia
wymagatoby instalacji aplikacji na kazdej ze stacji roboczych, co nie jest rekomendowane.
Dodatkowo urzqdzenie, na ktore zostatby przestany wydruk moze by¢c w lym czasie
niedostepne z jakiegos powodu, co wymagaloby ponownego wydrukowania pracy przez
uzytkownika ze stacji roboczej.

ODPOWIEDZ : W punkcie 10 wymagana jest mozliwo§é definiowania regub/ograniczen dla
kolejek wydruku. Regula ‘prace posiadajace wigksza niz zdefiniowana liczba stron $3
automatycznie przekierowywane na szybsze urzadzenie’ jest przykladowa.

Pytanie 2
Oprogramowanie do zarzqdzania wydrukami, pkt 16. Mozl iwos¢ wglgdu do min. pierwszej
strony wydruku (.)




Czy Zamawiajgcy zaakceptuje mozl iwosé archiwizowania prac po konwersji przez sterownik
w celu ewentualnego odtworzenia ich przez Administratora dla weryfikacji. Jest 10 metoda
skuteczniejsza, Niz problematyczne wyswietlanie ¢z¢sto malo efektywnej pierwszej strony?

ODPOWIEDi . Zamawiajacy nie ogranicza metody uzyskania wgladu do min. pierwszej strony
wydruku w trybie administracyjnym.

Pytanie 3
Czy Oprogramowanie do monitorowania urzqdzen ma by¢ integralng cz¢sciq systemu
kontroli druku, czy Zamawiajgcy zezwoli na instalowanie awoch, niezaleznych aplikacji ?

ODPOWIEDZ : Zamawiajacy dopuszcza obydwa rozwigzania.

W zwiazku z korekta tredci zapytania Zamawiajacy nie przediuza termin skladania ofert.
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