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15/11/2014 S221 Panstwa cztonkowskie - Zamdwienie publiczne na dostawy -
Dodatkowe informacje - Procedura otwarta
Polska-Katowice: Urzadzenia do przechowywania i odczytu danych

2014/S 221-390152

Glowny Instytut Gérnictwa, 634-012-60-16, Plac Gwarkéw 1, Osoba do kontaktéow:
Monika Wallenburg, Katowice40-166, POLSKA. Tel.: +48 322592547. Faks: +48
322592205. E-mail: mwallenburg@gig.eu

(Suplement do Dziennika Urzedowego Unii Europejskiej, 2.10.2014, 2014/S
189-333428)

Przedmiot zamdéwienia:
CPV:30233000, 32420000, 48710000
Urzgdzenia do przechowywania i odczytu danych

Urzgdzenia sieciowe

Pakiety oprogramowania do kopii zapasowych i odzyskiwania
Zamiast:

[11.1.1) Wymagane wadia i gwarancje:

4. W przypadku wnoszenia wadium przelewem na rachunek bankowy, o jego wniesieniu
w terminie decydowacbedzie data, tj. 14.11.2014 do godz.10:00 wptywu srodkéw na
rachunek bankowy Zamawiajgcego, wskazany wrozdziale VIl pkt2a SIWZ, przed
otwarciem ofert;

5. W przypadku ztozenia wadium w innej formie, wymagane jest dotgczenie oryginatu
dokumentu wystawionegona rzecz Zamawiajgcego i dostarczenie go do Siedziby
Zamawiajgcego, Pl. Gwarkow 1, Katowice,Budynek Dyrekcji, Il pietro, Dziat Finansowy i
Windykacji Naleznosci pok. 217 w terminie do 14.11.2014 do godz.10:00;

IV.3.4) Termin sktadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu:
14.11.2014 (10:00)

IV.3.8) Warunki otwarcia ofert:

14.11.2014 (10:30)

VI.3) Informacje dodatkowe:

10. Gwarancja i wsparcie techniczne:

Urzadzenia i ich wszystkie podzespoty muszg by¢ dostarczone w stanie fabrycznie
nowym, wolnym od wadtechnicznych, prawnych i formalnych zwtaszcza w zakresie
licencji i uprawnien do aktualizacji oprogramowaniasystemowego wraz z zainstalowanym
oprogramowaniem systemowym i wymaganymi licencjami.

10.1. Dla czeéci |:

— macierz musi by¢ objeta minimum 36-cio miesieczng gwarancjg na sprzet i
oprogramowanie,

— gwarancja na sprzet ma by¢ swiadczona na nastepujgcych zasadach:

— mozliwosc¢ zgtaszania awarii w trybie 9h x 5 dni roboczych,
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— czas reakcji nastepny dzien roboczy,

— macierz powinna by¢ dostarczona z oprogramowaniem umozliwiajgcym zdalne
monitorowanie macierzyprzez autoryzowany serwis producenta - ustuga taka powinna
by¢ $wiadczona w ramach oferowanejgwarancji,

— wszelkie wymiany i naprawy sprzetu dokonywane powinny by¢ w miejscu uzytkowania
(ang. on-site),

— zamawiajgcy wymaga, aby serwis sprzetu i oprogramowania swiadczony byt przez
autoryzowany serwisproducenta.

10.2. Dla czesci ll:

1. Przetgczniki muszg by¢ objete minimum 36-cio miesieczng gwarancja,
2. Gwarancja ma by¢ swiadczona na nastepujgcych zasadach:

— mozliwosc¢ zgtaszania awarii w trybie 8h x 5 dni roboczych,

— czas reakcji: max. nastepny dzien roboczy,

— serwis na miejscu instalacji (ang. on-site).

10.3. Dla czesci lll:

1. Gwarancja na oprogramowanie powinna by¢ zgodna z umowg licencyjng producenta
oprogramowania;

2. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca zapewnit 3-letnie wsparcie techniczne na
nastepujgcychzasadach:

— 3-letni dostep do aktualizacji oprogramowania;
— wsparcie dla rozwigzywanie problemow i udzielanie konsultacji technicznych;

— przyjmowanie zgtoszen serwisowych w dni robocze, w godzinach 9-17, okreslenie
telefonu kontaktowego;

— wyznaczona co najmniej 1 osoba do kontaktu z Zamawiajgcym;
— czas rozpoczecia czynnosci serwisowych do 24 godzin.

Powinno by¢:
[11.1.1) Wymagane wadia i gwarancje:

4. W przypadku wnoszenia wadium przelewem na rachunek bankowy, o jego wniesieniu
w terminie decydowac bedzie data, tj. 9.12.2014 do godz.10:00 wptywu srodkow na
rachunek bankowy Zamawiajgcego, wskazany w rozdziale VIl pkt 2a SIWZ, przed
otwarciem ofert.

5. W przypadku ztozenia wadium w innej formie, wymagane jest dotgczenie oryginatu
dokumentu wystawionego na rzecz Zamawiajgcego i dostarczenie go do Siedziby
Zamawiajgcego, pl. Gwarkdéw 1, Katowice, Budynek Dyrekciji, Il pietro, Dziat Finansowy i
Windykacji Naleznosci, pok. 217 w terminie do 9.12.2014 do godz.10:00.

IV.3.4) Termin sktadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu:
9.12.2014 (10:00)

IV.3.8) Warunki otwarcia ofert:

9.12.2014 (10:30)

VI.3) Informacje dodatkowe:

10. Gwarancja i wsparcie techniczne:
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Wszystkie urzgdzenia i podzespoty, muszg by¢ zakupione w legalnym kanale sprzedazy,
muszg by¢ fabrycznie nowe i nie mogg pochodzi¢ z dostawy do realizacji projektu u
innego klienta.

Urzadzenia i ich wszystkie podzespoty muszg by¢ dostarczone w stanie wolnym od wad
technicznych, prawnych i formalnych zwtaszcza w zakresie licencji i uprawnien do
aktualizacji oprogramowania systemowego wraz z zainstalowanym oprogramowaniem
systemowym i wymaganymi licencjami.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo, aby kazdorazowo na 7 dni przed planowanym
dostarczeniem sprzetu, zazgdac przestania przez Wykonawce numerow fabrycznych
sprzetu w celu weryfikacji, ze nie zostat on wczesniej zarejestrowany przez zadnego
innego klienta. Do momentu poinformowania Wykonawcy przez Zamawiajgcego o wyniku
weryfikacji sprzetu na podstawie numerow fabrycznych Wykonawca nie moze rozpoczgé
dostawy, przy czym termin wykonania zamowienia zostanie przedtuzony o czas
niezbedny na jego weryfikacje. Zamawiajgcy dopuszcza réwniez mozliwosé
przedstawienia przez Wykonawce przed dostarczeniem sprzetu dokumentu
potwierdzajgcego spetnienie w/w warunku. Jesli sprzet nie spetnia tego warunku, bgdz w
przypadku niemoznosci sprawdzenia sprzetu na podstawie numerow fabrycznych nie
lezgcych po stronie Zamawiajgcego - Zamawiajgcy nie odbierze sprzetu i zastrzega sobie
prawo do natychmiastowego odstgpienia od umowy z przyczyny Wykonawcy.

10.1. Dla czesci |

— Macierz musi by¢ objeta minimum 36-cio miesieczng gwarancjg na sprzet i
oprogramowanie.

— Gwarancja na sprzet ma by¢ swiadczona na nastepujgcych zasadach:
— Mozliwosc¢ zgtaszania awarii w trybie 9h x 5 dni roboczych.
— Czas reakcji nastepny dzien roboczy.

— Macierz powinna by¢ dostarczona z oprogramowaniem umozliwiajgcym zdalne
monitorowanie macierzy przez autoryzowany serwis producenta — ustuga taka powinna
by¢ swiadczona w ramach oferowanej gwarancji.

— Wszelkie wymiany i naprawy sprzetu dokonywane powinny by¢ w miejscu uzytkowania
(ang. on-site).

— Gwarancja musi zapewnia¢ rowniez dostep do poprawek oprogramowania urzgdzenia
oraz wsparcia technicznego.

10.2. Dla czeéci ll

1. Przetgczniki musza by¢ objete minimum 36-cio miesieczng gwarancjg.
2. Gwarancja ma by¢ swiadczona na nastepujgcych zasadach:

— Mozliwosc¢ zgtaszania awarii w trybie 8h x 5 dni roboczych.

— Czas reakcji: max. nastepny dzien roboczy.

— Serwis na miejscu instalacji (ang. on-site).

10.3. Dla czeéci lll

1. Gwarancja na oprogramowanie powinna by¢ zgodna z umowg licencyjng producenta
oprogramowania.

2. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca zapewnit 3-letnie wsparcie techniczne na
nastepujgcych zasadach:

— 3-letni dostep do aktualizacji oprogramowania,

— wsparcie dla rozwigzywanie problemow i udzielanie konsultacji technicznych,
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— przyjmowanie zgtoszen serwisowych w dni robocze, w godzinach 9-17, okreslenie
telefonu kontaktowego,

— wyznaczona co najmniej 1 osoba do kontaktu z Zamawiajgcym,

— czas rozpoczecia czynnosci serwisowych do 24 godzin.

Inne dodatkowe informacje

Informacje do poprawienia lub dodania w odpowiedniej dokumentacji przetargowe;.

Wiecej informacji w odpowiedniej dokumentacji przetargowe.

474 2014-11-17 11:12



