GLOWNY
INSTYTUT
GORNICTWA

FZ-1/ 5189/MKO/19 Katowice, dn. 18.06.2019 r.

Dotyczy: odwolania wniesionego przez firme SIMPLE Spéltka Akeyjna, ul. Bronistawa
Czecha 49/51, 04-555 Warszawa w postepowaniu nr FZ-1/5189/MKQO/19 ,,Przetarg
nieograniczony na dostawe i wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego klasy
ERP w Gléwnym Instytucie Goérnictwa wraz ze Swiadczeniem Serwisu Utrzymaniowego
i Uslug Rozwoju

Szanowni Panstwo,

W oparciu o Art. 185 ust 1 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych w
zalaczeniu publikujemy Odwotanie wniesione w dniu 17 czerwca 2019 r do Prezesa
Krajowej Izby Odwotawcze;.

Jednoczesnie zgodnie z Art. 185 ust 1 wzywamy wykonawcow do przytaczenia si¢ do
postepowania odwolawczego.

Kierownik Drizl: Hand: ego

G 79 tk;u@iGonr..-..
iKa

mgrMonika Wallen







l ‘ I Warszawa, dnia 17 czerwca 2019 r.

CWIK 1 PARTNERZY

KANCELARIA RADCOW PRAWNYCH

Prezes

Krajowej Izby Odwolawczej
ul. Postepu 17 a

02-676 Warszawa

Zamawiajacy:

Gléwny Instytut Gornictwa
pl. Gwarkéw 1

40-166 Katowice

e-mail; mwallenburg@gig.eu

Odwotlujacy:

SIMPLE Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie

ul. Bronistawa Czecha 49/51, 04-555 Warszawa

wpisana do Rejestru Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie
XIII Wydziat Gospodarczy KRS pod nr: 0000065743

e-mail: simple@simple.com.pl

reprezentowanaq przez

radce prawnego Dariusza Cwika

i aplikanta radcowskiego Wojciecha Sobejko,

Kancelaria Radeéw Prawnych Cwik i Partnerzy

spélka partnerska z siedzibq w Warszawie

al. J. Ch. Szucha 8, 00-582 Warszawa

e — mail: kancelaria@cwik.pl

Dotyczy: przetarg nieograniczony na dostawe i wdrozenie Zintegrowanego Systemu

Informatycznego klasy ERP w Gléwnym Instytucie Goérnictwa wraz ze $wiadczeniem
Serwisu Utrzymaniowego i Ustug Rozwoju. Numer referencyjny: FZ-1/ 5189/ MKO/ 19

ODWOELANIE

Przedmiot zamoéwienia:
Dostawa i wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego klasy ERP.
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Miejsce i data publikacii ogloszenia o zamoéwieniu:

Ogtoszenie o zaméwieniu zostaio opublikowane w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej pod nr 2019/S 109-265562 w dniu 7 czerwca 2019 r. oraz na stronie
internetowej Zamawiajacego https://www.gig.eu/pl/przetargi/aktualne.

Dzialajac w imieniu i na rzecz Wykonawcy - SIMPLE Spélka Akcyjna
z siedziba w Warszawie, wpisanej do Rejestru Przedsi¢biorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIII
Wydzial Gospodarczy KRS pod nr 0000065743 (dalej réwniez: Odwotujacy) na
podstawie przepisu art. 179 ust. 1 w zwiazku z art. 180 ust. 1 oraz art. 182 ust. 1
pkt 1) ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U.
z2018 r. poz. 1986 z p6ézn. zm.) (dalej zwana réwniez ,ustawa PZP”) niniejszym
wnosz¢ odwolanie w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego w trybie
przetargu nieograniczonego na dostawg i wdrozenie Zintegrowanego Systemu
Informatycznego klasy ERP w Giéwnym Instytucie Gérnictwa wraz ze swiadczeniem
Serwisu Utrzymaniowego i Ushug Rozwoju prowadzonym przez Glowny Instytut
Gornictwa od niezgodnej z prawem czynno§ci Zamawiajacego polegajacej
nieprawidlowym okresleniu Opisu przedmiotu zaméwienia w zakresie architektury
systemu.

Zamawiajacemu zarzucam naruszenie przepiséw:

L art, 29 ust. 1 i 2 w zw, z art. 7 ust. 1 ustawy PZP poprzez opisanie
przedmiotu zamowienia (w pkt WPF.02. Zalgcznika nr 8 do SIWZ -
Wymagania funkcjonalne iogolne) w sposéb niejednoznaczny
i niewyczerpujacy oraz nieuwzgledniajacy wszystkich wymagan, a takze
okoliczno$ci mogacych mie¢ wplyw na sporzadzenie oferty tj. okreslenie,
ze system moze byé zbudowany z wykorzystaniem architektury
dwuwarstwowej dla wybranych moduléw, przy:

a. braku wskazania, ktore moduly lub jaka ich ilo§é¢ wzgledem ogdtu
moga byC zbudowane z wykorzystaniem tej technologii, braku
okreslenia kto i na jakim etapie okresli, ktére moduly beda mogly byé
w ten sposdb zbudowane,

b. braku sprecyzowania, czy wobec jednoczesnego wymagania, ze system
powinien by¢ zbudowany co najmniej w architekturze tréjwarstwowej,
postanowienie, iz istnieje mozliwo§é wykorzystania architektury
dwuwarstwowej dla wybranych moduléw, oznacza, ze wybrane moduty
beda by¢ mogly, zamiast wykorzystania architektury tréjwarstwowej,
zbudowane wylacznie w architekturze dwuwarstwowej, czy tez, ze
obok obowiazkowego zastosowania architektury tréjwarstwowej dla
wszystkich moduléw, tylko wybrane moduly, beda mogly byé takze
zbudowane w architekturze dwuwarstwowej, jednak z réwnoczesnym
zbudowaniem ich w architekturze tréjwarstwowe;.

II, art. 29 ust. 1, 2 1 3 w zw. z art. 7 PZP poprzez opisanie przedmiotu
zamoéwienia (w pkt WPF.02. Zatacznika nr 8 do SIWZ - Wymagania
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funkcjonalne 1iogdélne) w sposéb wymuszajacy na Wykonawcach
zastosowanie okreslonej architektury catego systemu tj. okreslenie, ze
system powinien by¢é zbudowany co mnajmniej w architekturze
trojwarstwowej w sytuacji, gdy przyjeta architektura systemu wplywa na
funkcjonalno§¢ wszystkich skladajacych sie na niego modulow
i rozwiazanie to nie jest podyktowane jakimikolwiek potrzebami
Zamawiajacego, a dostarczony system, w znacznej cze§ci, z roéwnym
efektem moglby funkcjonowaé w architekturze dwuwarstwowe;j.

Legitymacja do wniesienia odwolania:

W przedmiotowym postepowaniu interes Odwolujacego w uzyskaniu zaméwienia
zostal naruszony przez Zamawiajacego poprzez takie sformulowanie postanowietfi
SIWZ, ktére utrudnia Odwotujacemu dostep do ww. zaméwienia - w konsekwengji,
istnieje mozliwo§¢ poniesienia szkody przez Odwolujacego poprzez brak mozliwosci
skutecznego konkurowania i w konsekwencji uzyskania przedmiotowego
zamoéwienia, a co za tym idzie Odwolujacy ma interes we wniesieniu niniejszego
odwolania. Odwolujacy posiada interes w uzyskaniu przedmiotowego zaméwienia,
poniewaz jako podmiot prowadzacy dziatalnoS¢ gospodarcza w zakresie wdraZzania
systeméw informatycznych dla podmiotéw publicznych, jest potencjalnym
wykonawca do zrealizowania tego zamdwienia. Jak wskazuje sie w orzecznictwie
KIO: Na etapie postgpowania o udzielenie zaméwienia przed otwarciem ofert, np. w
przypadku odwotari czy skarg dotyczqcych postanowieri ogloszenia i siwz przyjaé
nalezy, iz kazdy wykonawca deklarujacy zainteresowanie uzyskaniem danego
zamdéwienia posiada jednoczesnie interes w jego uzyskaniu (por. Wyrok KIO z dnia 4
pazdziernika 2010 r. sygn. akt KIO 2036/10).

Wobec powyzszego wnosze o uwzglednienie odwolania i nakazanie
Zamawiajacemu dokonania czynnosci polegajacej na modyfikacji dokumentacji
postepowania tj.:

1. Zmiany pkt WPF.02. Zalacznika nr 8 do SIWZ - Wymagania funkcjonalne
i ogblne, poprzez zastapienie jego dotychczasowej tresci nastepujgca:

1 W architekturze tréjwarstwowej bedq dostepne nastepujgce moduty: portal
pracowniczy, portal raportowy do hurtowni danych, system elektronicznego
obiegu dokumentéw, zarzqdzanie relacjami z klientem (CRM).

2 W architekturze dwuwarstwowej albo w architekturze trojwarstwowej
bedq dostepne nastepujgce moduly: Finanse i ksiegowo$é (FK), Kadry i
place (KP), Majgtek Trwaly (MT), SprzedaZ i zakupy (SZ), Zarzqdzanie
projektami (ZP),

i dostosowania pozostalej tresci SIWZ do ww. postanowienia.

Strona3

KANCELARIA RADCOW PRAWNYCH CWIK_I PARTNERZY SPOLKA PARTNERSKA

AL J. CH. SZUCHA 8 |00-582 WARSZAWA | TEL. (+48 22) 745-14-00 | FAX. (+48 22) 745-14-01 | E-MAIL: KANCELARIA@CWIKPL | WWW.CWIKPL
NIP: 123 103 15 21 | REGON: 015812195 | SAD REJONOWY DLA M.ST. WARSZAWY W WARSZAWIE XI! WYDZIAt GOSPODARCZY KRS 0000216184



Uzasadnienie

I

Zamawiajacy prowadzi postepowanie, ktorego przedmiotem jest dostawa
iwdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego klasy ERP. Wymagania
funkcjonalne w zakresie zamawianego systemu, zostaly przez Zamawiajacego
zawarte w Zalaczniku nr 8 do SIWZ. Kwestionowane w niniejszym odwotaniu
postanowienie, zamieszczone zostalo w pkt WFP.02 Zalgcznika nr 8 do SIWZ.

Celem wprowadzenia nalezy wyjasnié, ze architektura tréjwarstwowa pozwala
na dostep do systemu z poziomu przegladarki internetowej (np. Mozilla Firefox lub
Google Chrome), a dwuwarstwowa, z poziomu aplikacji znajdujacej sic na
urzadzeniu dostepowym (np. dostep do poczty Gmail z poziomu aplikacji
zainstalowanej w telefonie).

I

Zgodnie z art. 29. ust. 1 ustawy PZP przedmiot zaméwienia opisuje sie w
sposob jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomoca dostatecznie dokiadnych
i zrozumialych okresleri, uwzgledniajac wszystkie wymagania i okolicznosci mogace
mie¢ wplyw na sporzadzenie oferty. Jak wskazuje sie w orzecznictwie KIO, na
podstawie lektury OZP, Wykonawca powinien méc w sposdb zerojedynkowy ustali¢
jakie obowiazki spoczywaé¢ beda na nim, gdy jego oferta zostanie wybrana jako
najkorzystniejsza, co pozwoli mu jednocze$nie wyceni¢ swoje Swiadczenie: Zakres
usiug — mozliwosé ich wystqgpienia, rozmiar, ilosé, koniecznosé ich wykonania — nie
moze byé¢ pozostawiona domyslnosci wykonawcy, gdyz taka sytuacja prowadzi do
skiadania ofert nieporéwnywalnych, co do rozmiaréw swiadczeri i ich wyceny (por.
wyrok KIO z dnia 9 stycznia 2018r., KIO 2682/17). Obowigzek réwnego
traktowania oznacza réwniez, by wszystkie wymagania, ktére zamawiajgcy bierze
pod uwage na etapie badania oraz oceny ztozonych ofert, byty znane wykonawcom
w chwili przygotowywania ofert idotrzaymywane w trakcie prowadzenia
postepowania. (por. wyrok KIO z dnia 12 wrzesnia 2011 r., KIO 1886/11),

Kwestionowane postanowienie OPZ, w przekonaniu Odwolujacego nie

wytrzymuje konfrontacji z powyzej przytoczona norma, i jej powszechna, wykladnia.
Zwroéci¢ nalezy uwage, z¢ w pkt WFP,02 Zalacznika nr 8 do SIWZ Zamawiajacy
okreslil, iz:
"System powinien by¢ zbudowany co najmniej w architekturze tréjwarstwowej
(warstwa prezentacji obstugiwana przez stacje uzytkownika, warstwa logiki
biznesowej obstugiwana przez serwer aplikacji, warstwa danych obstugiwana przez
baze danych). Istnieje mozliwosé wykorzystania architektury dwuwarstwowej (dla
wybranych meoduléw] przy zastosowaniu jednoczesnie narzedzi zapewniajqcych
obstuge za pomocq serwera terminali dla warstwy logiki biznesowe;j.

Opisane wyzej postanowienie jest niezrozumiale i nie daje odpowiedzi jakie
§wiadczenie wykonawcy zostanie uznane za zgodne z OPZ. Zwrécié bowiem nalezy
uwagg, ze co do zasady, Zamawiajacy wymaga skonstruowania systemu co najmniej
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w architekturze trojwarstwowej (co, jako generalne wymaganie odnoszace sie do
wszystkich moduléw jest niezgodne z PZP, o czym w pkt III uzasadnienia).
Jednoczesnie, Zamawiajacy przewiduje mozliwosé wykorzystania architektury
dwuwarstwowej ,dla wybranych moduléw”, nie wskazujac jednak przede wszystkim,
a co nie wynika z innych postanowienn SIWZ, jakie to moduly beda mogly byé
dostarczone w tej architekturze, co jest niezwykle istotne zwlaszcza dla tych
wykonawcéw, ktorych systemy funkcjonuja gléwnie w oparciu wlasnie o
infrastrukture dwuwarstwowa. Dodatkowo wskaza¢ nalezy, ze OPZ nie rozstrzyga,
kto i na jakim etapie zamoéwienia decydowal bedzie o tym, ktére moduly beda mogty
zosta¢ wykonane w architekturze dwuwarstwowej. Na opisanej wyzej podstawie,
jaka jest kwestionowane postanowienie, Wykonawcy nie sa wiec w stanie oceni¢
zakresu zamoéwienia, mozliwosci, czasu i $rodkow (zaréwno osobowych jak
i finansowych) wykonania zaméwienia,

Zwrocenia uwagi rowniez wymaga, ze pkt WFP.02 Zatgcznika nr 8 do SIWZ
cechuje sie istotng niejasnoscia, a jego kompleksowa interpretacja moze prowadzic
do rozbieznych wnioskdéw. Wspomniano, ze generalng zasada jest, iz system
powinien dzialaé w calodci w architekturze tréjwarstwowej. Regulujac jednocze$nie,
ze wybrane moduly moga dziala¢ w architekturze dwuwarstwowej, Zamawiajacy
stworzyl watpliwosé, czy nalezy przez to rozumiec:

1. iz dla wybranych moduléw wystarczajacym bedzie wykonanie ich tylko i
wylacznie w architekturze dwuwarstwowej,

2. czy tez, wobec wspomnianej generalnej zasady, obok obligatoryjnego
wykonania wszystkich moduléw w architekturze tréjwarstwowej, mozliwym
bedzie rowniez, dla wybranych moduléw, wykonanie ich w architekturze
dwuwarstwowej.

Jesli jest w istocie tak jak w pierwszym wspomnianym wypadku, to
Zamawiajacemu zarzuci¢ mozna, ze nie dookreslit ktére z modutéw bedzie mozna
wykonaé¢ w architekturze dwuwarstwowej. Jesli natomiast, potwierdzitoby sie, Ze
wlasciwg interpretacja jest druga ze wspomnianych, to oprécz tego, Zamawiajacemu
zarzuci¢ trzeba roéwniez narzucenie na WykonawcOw wymagania w zakresie
zastosowanie okreslonego rozwiazania (architektury tréjwarstwowej) dla wszystkich
moduldéw, co nie wpltywa w wiekszosci na funkcjonalnosé zamawianego systemu, nie
jest podyktowane potrzebami Zamawiajacego (uzytkownikéw systemu) i eliminuje
mozliwo§é ubiegania si¢ o udzielenie zaméwienia przez tych wykonawcéw, ktorzy
mogg dostarczyé w pelni sprawny system, zawiergjacy wszystkie, poprawnie
dziatajace moduly, z tego tylko wzgledu, ze stosuja architekture dwuwarstwows —
ten zarzut zostanie blizej uzasadniony w pkt Il uzasadnienia odwotania).

Z uwagi na powyzsze, wobec przytoczonych niejasnosci i watpliwosci natury
interpretacyjnej, kwestionowane postanowienie jest niezgodne z PZP, a jego
akceptacja moze pozbawi¢ czeSci wykonawcow mozliwosci ubiegania si¢ o
zamowienie lub doprowadzi¢ do zaistnienia powaznych sporéow na gruncie
wykonywania przysziej umowy.
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mI

Wspomniano juz, ze obok niejasnego Opisu Przedmiotu Zamowienia,
Zamawiajacemu zarzuci¢ tez mozna okreSlenie generalnego wymagania, by
wszystkie moduly skonstruowane byly w oparciu o architekture trojwarstwows.

Zwroci¢ nalezy uwage, ze sposdéb w jaki generalnie skonstruowany jest
system, jesli chodzi o architekture (tréjwarstwowa lub dwuwarstwows) jest zalezny
od danego producenta i nie ma zasadniczo wplywu na sposéb w jaki funkcjonuje
dany modul, chyba, Ze ze szczegélnych wzgledéw, majac na uwadze potrzeby
uzytkownika, wskazane jest, aby modut zbudowany byt w okreslony sposéb. Sa
bowiem takie moduly, dla ktérych, ze wzgledu na specyfike uzytkownika lub
dostepnych za jego pomoca danych, nie jest istotne, aby dostep do niego
zapewniony byl wylacznie w okreslony sposéb, jaki daje badZz to architektura
trojwarstwowa  (przegladarka internetowa), badz dwuwarstwowa (aplikacja
zainstalowana na urzadzeniu). Zamawiany system, to system typu ERP, a wiec
stuzacy do obstugi wewnetrznego zarzadzania przedsigbiorstwem. Wickszosé
modutéw, z ktérych skladaja sie tego typu systemy, charakteryzujg si¢ tym, ze nie
korzysta z nich duza ilo§¢ uzytkownikéw zewnetrznych. Dla przyktadu, z modutu
»inanse i ksiegowos¢” lub ,kadry i place”, korzysta tylko waska grupa pracownikéw
przedsigbiorstwa uzytkujacego system ERP (a wiec pracownicy jednostek
zajmujacych sie odpowiednio ksiegowoscig lub sprawami kadrowymi). Praca tych
osob jest tez praca stacjonarna na wudostepnionych urzadzeniach (gléwnie
komputery PC). Z tego wzgledu, tego typu moduly, bez zadnego uszczerbku dla ich
uzytkownikéw moga zosta¢ zbudowane w architekturze dwuwarstwowej (dostep do
nich realizowany bedzie poprzez aplikacje, program, zainstalowany na komputerze,
po zalogowaniu si¢) lub tez w architekturze trojwarstwowej (wtedy dostep
realizowany jest przez przegladarke internetowa, po zalogowaniu na stronie www) -
podobnie jak moduly Majatek Trwatly, Sprzedaz i zakupy, Zarzadzanie projektami.

Z powyzszych wzgledéw, okreslenie przez Zamawiajacego, iz absolutnie
wszystkie moduly systemu, niezaleznie od ich przeznaczenia i realiéw uzytkowania,
powinny zosta¢ skonstruowane w oparciu o architekture tréjwarstwowa, jest
wymaganiem ograniczajacym konkurencje. Pozbawia to bowiem mozliwosci
ubiegania si¢ o wudzielenie zamoéwienia tych wykonawcow, ktérych systemy
cz¢Sciowo, zbudowane sa w oparciu o architekture dwuwarstwowa, mimo, ze
stosowane przez nich rozwiazanie, co wskazano powyzej, z powodzeniem mogtoby
by¢ stosowane przez Zamawiajacego. Innymi slowy, z przyczyn niepodyktowanych
przez potrzeby Zamawiajacego (a wiasciwie potrzeby potencjalnych uzytkownikéw
systemu), narzuca zastosowanie przez Wykonawcow okreslonej technologii.

v
Wnoszac niniejszy $rodek ochrony prawnej, Odwolujacy postuluje
o nakazanie Zamawiajacemu okreslenia, ktére z moduléw musza zostaé
obligatoryjnie wykonane w architekturze trojwarstwowej, a ktére moga zostaé
wykonane w alternatywnie albo w architekturze trojwarstwowej albo w
dwuwarstwowej. Te moduly, ktére zgodnie z wnioskiem, beda mogly byé wykonane
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tylko w architekturze tréjwarstwowej, zostaly wyréznione ze wzgledu na charakter
i grupy uzytkownikow, ktoérzy beda z nich korzystac, a do czego wskazany bedzie
dostep przez przegladarke internetowa. Z kolei te moduly, ktére beda mogly byé
wykonane alternatywnie z zastosowaniem architektury trdjwarstwowej albo
dwuwarstwowej, sa elementami klasycznego systemu ERP, a spos6b ich wykonania
biorac pod uwage architekturge, nie znaczenia 2z punktu widzenia ich

funkcjonalnosci.

Biorac pod uwage wszystkie podniesione w niniejszym odwolaniu zarzuty,
uznaé¢ je nalezy za zassane i prowadzace do koniecznosci zmiany SIWZ we
wnioskowanym zakresie. Wobec tego, wnosz¢ jak w petitum.

A{:.JKANT RADCOWSKI
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Zalgczniki:
1. odpis petnomocnictwa wraz z odpisem KRS oraz potwierdzeniem uiszczenia
optaty skarbowej,
potwierdzenie uiszczenia wpisu,
3. potwierdzenie przesiania kopii odwotania Zamawigjgcemu.
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