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dotyczy zapytania ofertowego : Zapewnienie pracownikom Gléwnego Instytutu Gérnictwa
Panstwowego Instytutu Badawczego Swiadczen medycznych w ramach
wykupionego abonamentu.

Zamawiajacy informuje, ze do w/w zapytania wplynelo ponizsze pytanie.

»Wnosimy o zmian¢ lub jednoznaczne potwierdzenie, ze za spelnienic wymogu dotyczacego
catodobowego telefonicznego dostepu do lekarza dyzurnego, Zamawiajgcy uzna rowniez model
organizacyjny polegajacy na zapewnieniu catodobowej infolinii medycznej (hotline) obslugiwanej
przez wykwalifikowany personel pielegniarski.

W obecnym brzmieniu wymog ten preferuje jeden, sztywno okreslony model organizacyjny realizacji
$wiadczenia, mimo ze wskazane wyzej rozwigzanie zapewnia tozsama funkcjonalno$¢ ustugi, tj. realny
i catlodobowy dostep do wtasciwej pomocy medycznej, adekwatnej do charakteru zgtaszanego problemu
zdrowotnego, oraz porownywalny poziom bezpieczenstwa, dostgpnosci i jakosci obstugi pacjenta. W
naszej ocenie utrzymanie wytacznie literalnego wymogu moze prowadzi¢ do naruszenia art. 16 pkt
1 i 3 ustawy Prawo zamowien publicznych, zgodnie z ktéorymi postepowanie powinno byé
przygotowane i prowadzone w sposOb zapewniajacy zachowanie uczciwej konkurencji, rowne
traktowanie wykonawcow oraz proporcjonalnos¢. Niezaleznie od powyzszego, zgodnie z art. 99 ust.
1, 2 i 4 Pzp, opis przedmiotu zamowienia powinien uwzgledniaé cechy zwigzane z przedmiotem
zamdwienia 1 proporcjonalne do jego wartosci oraz celow, a jednoczesnie nie moze by¢ formutowany
w sposob, ktory moglby utrudnia¢ uczciwa konkurencje lub prowadzi¢ do nieuzasadnionego
wyeliminowania wykonawcow zdolnych do nalezytej realizacji zamdwienia.

W naszej ocenie opisanie wymogu przez narzucenie jednego modelu organizacyjnego, zamiast przez
oczekiwany efekt i funkcjonalnos$¢ $wiadczenia, wykracza poza to, co jest niezbedne dla zabezpieczenia
interesu Zamawiajacego, a jednoczesnie ogranicza krag podmiotow mogacych ubiegaé si¢ o
zamowienie. W konsekwencji, w przypadku braku dopuszczenia wskazanego rozwigzania
rownowaznego, nie bedziemy mogli ztozy¢ oferty, mimo ze dysponujemy modelem $wiadczenia
zapewniajagcym pelng realizacje celu medycznego 1 organizacyjnego tego wymagania. Taki skutek
oznaczalby faktyczne zawezenie konkurencji bez proporcjonalnego uzasadnienia merytorycznego, co
pozostaje rowniez trudne do pogodzenia z art. 17 ust. 1 Pzp, nakazujacym udziela¢ zamowienia w
sposéb zapewniajacy najlepsza jako$¢ i1 najlepsze efekty zamowienia w stosunku do ponoszonych

nakladow.
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W zwiagzku z powyzszym wnosimy o dopuszczenie modelu, w ktérym pierwsza lini¢ telefonicznej
obstugi medycznej 24/7 stanowi infolinia prowadzona przez pielggniarki oraz wsparcie w granicach
swoich uprawnien, a w sytuacjach wymagajacych konsultacji lekarskiej zapewnione jest
zorganizowanie kontaktu z lekarzem, jako rozwigzania zgodnego z wymagang funkcjonalnos$cig ustugi

1 nienaruszajacego interesu Zamawiajacego”
Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza model w ktorym pierwsza lini¢ telefonicznej obstugi medycznej 24/7 stanowi

infolinia prowadzona przez pielggniarki oraz wsparcie w granicach swoich uprawnien, a w sytuacjach

wymagajacych konsultacji lekarskiej zapewnione jest zorganizowanie kontaktu z lekarzem
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