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Zakup będzie realizowany z Przedsięwzięcia: 
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Nr sprawy: FZ.26.28.2025.SYKO




                                          Katowice, dn. 31.07.2025r. 
Dotyczy: Zapytania ofertowego 
I. Informacje ogólne

1. Zamawiający: Główny Instytut Górnictwa – Państwowy Instytut Badawczy (GIG-PIB).  
Zapytanie ofertowe prowadzone jest zgodnie z zasadami konkurencyjności. 

2. Do niniejszego zapytanie ofertowego nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 11 września 2019r. - Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 2024 poz. 1320).  

II. Opis przedmiotu zamówienia

Szanowni Państwo,
Przedmiotem zamówienia w ramach niniejszego zapytania ofertowego jest dostawa komponentu (serwera obliczeniowego) do posiadanej przez Zamawiającego infrastruktury Górnośląskiego Systemu Informacji o Deformacjach Powierzchni
W ofercie należy podać: 
a) cenę netto w PLN/brutto w PLN oraz stawkę i wartość podatku VAT (cena za przedmiot zamówienia musi obejmować wszystkie niżej wymienione koszty związane z realizacją zamówienia); 
b) nazwę producenta oraz typ/model zaoferowanego urządzenia; 
c) wraz z ofertą należy dostarczyć, pod rygorem odrzucenia oferty (!), szczegółową konfigurację serwera łącznie 
z numerami (SKU/FRU itp.) wszystkich jego podzespołów/komponentów. Wykaz ten musi uwzględniać wszystkie parametry opisane w OPZ poniżej. Wykaz jest integralną częścią oferty, nie dołączenie wykazu wraz z ofertą lub braki w numerach nie będą podlegały uzupełnieniom.    

Ofertę należy złożyć na formularzu ofertowym – załącznik nr 1 do zapytania ofertowego. W przypadku, gdy Wykonawca nie korzysta 
z przygotowanego przez Zamawiającego załącznika, w treści oferty należy zamieścić wszystkie informacje wymagane w formularzu oferty (w tym dołączenie podpisanego oświadczenia dot. braku przesłanek wykluczenia z postępowania oraz RODO).

Opis przedmiotu zamówienia: 
Przedmiot zamówienia:

· musi pochodzić z oficjalnego kanału dystrybucyjnego producenta;
· musi być w stanie fabrycznie nowym (tzn. wyprodukowany nie wcześniej niż 2025r.), nie został wcześniej użyty oraz nie służył wcześniej jako urządzenie demonstracyjne na konferencjach i imprezach targowych oraz nie pochodzi z dostaw do realizacji projektu u innego klienta; 
· musi być wolny od wad technicznych, prawnych i formalnych.
Zakres zamówienia obejmuje dostawę, montaż, uruchomienie i konfiguracje komponentu oraz instalację i konfigurację systemu operacyjnego i zasobów sprzętowych wraz z weryfikacją poprawności działania, a także przeszkolenie personelu w zakresie eksploatacji i zarządzania zasobami sprzętowymi.
	Parametr 

	Charakterystyka (wymagania minimalne)



	Obudowa 
	Do instalacji w szafie Rack 19" o wysokości max. 2U z zestawem szyn do mocowania 
w szafie i wysuwania do celów serwisowych. 

	Płyta główna 
	Płyta główna z możliwością zainstalowania dwóch procesorów. Płyta główna musi być zaprojektowana przez producenta serwera i oznaczona jego znakiem firmowym. 

	Chipset 
	Dedykowany przez producenta procesora do pracy w serwerach dwuprocesorowych 

	Procesor 
	Zainstalowane dwa procesory min. 32-rdzeniowe klasy x86, maksymalny TDP dla procesora –210W. Minimalna częstotliwość pracy procesora minimum 3.0GHz. Wynik wydajności procesora zainstalowanego w oferowanym serwerze nie powinien być niższy niż 725 punktów w teście SPECrate2017_int_base dostępnym na stronie www.spec.org dla konfiguracji dwuprocesorowej. Test przeprowadzony przez producenta serwera musi być zamieszczony na stronie spec.org. 

	RAM 
	Min. 512 GB o częstotliwości min. 6400MHz, zainstalowanej w modułach min. 32GB, po 256GB RAM na procesor.  Płyta główna powinna być wyposażona w minimum 24 sloty umożliwiające instalację modułów pamięci RAM. Płyta główna powinna obsługiwać do 6TB pamięci RAM. 

	Zabezpieczenia pamięci RAM 
	Mirroring, ECC, SDDC, Patrol/Demand Scrubbing, Bounded Fault, ECS

	Gniazda PCIe 
	W chwili dostawy serwer powinien być wyposażony w pięć slotów PCIe z czego jeden powinien funkcjonować w standardzie PCIe Gen4 x16. 

Maksymalnie serwer powinien umożliwiać rozbudowę do obsługi przynajmniej 10 kart PCIe. 

	Interfejsy sieciowe/FC/SAS 
	Zainstalowana czteroportowa karta 10/25Gb SFP28 przy czym nie powinna zajmować żadnego z dostępnych slotów PCIe. 

Zainstalowane jedna dwuportowa karta 32Gb FC wraz z modułami obsadzonymi we wszystkich portach. 

Jeden port RJ-45 o przepustowości 1Gb dedykowany dla karty zarządzającej. 

	Dyski twarde 
	W chwili dostawy serwer musi posiadać zainstalowane min.:

- 2 sztuki dysków M.2 SSD każdy o pojemności min. 480GB

- 5 sztuk dysków U.3 NVMe PCIe 4.0 x4 SSD każdy o pojemności min. 3.84TB.

Wymagany jest wewnętrzny slot na kartę Micro SD. 
Serwer powinien mieć możliwość zainstalowania w przyszłości kontrolera dyskowego obsługującego RAID 0, 1, 5, 10, 50, 60, wspierający dyski SAS/SATA/NVME, wyposażony w pamięć cache min. 4GB. 
Dodatkowo serwer powinien umożliwiać następujące scenariusze rozbudowy: 

- dodanie zatok dyskowych umożliwiających jednoczesną i wymienną instalację dysków NVMe oraz dysków SAS SSD w ramach tych samych zatok na tym samym backplane 

	Wbudowane porty 
	- z przodu obudowy: min. 1x USB 3.2, min. 1x USB 2.0 (możliwość lokalnego zarządzania serwerem przez ten port). Możliwość instalacji portu VGA. 

- z tyłu obudowy: min. 3x USB 3.2,  min. 1x VGA . Możliwość instalacji portu DB9. Możliwość instalacji drugiego redundantnego dedykowanego portu zarządzania 

- wewnątrz obudowy: min. 1x USB3.2, min 1x slot na kartę Micro SD

Wszystkie tylne porty USB, port RJ-45 służący do zarządzania, tylny port VGA, wewnętrzny port USB, wewnętrzny port na kartę Micro SD powinny być umieszczone na osobnej dedykowanej płytce I/O, którą łączy się bezpośrednio z płytą główną serwera. 

	Video 
	Zintegrowana karta graficzna z minimum 16MB pamięci osiągająca rozdzielczość 1920x1200 32bpp przy 60 Hz. 1 port VGA na tylnym panelu. 

	Wentylatory 
	Wentylatory wspierające wymianę Hot-Swap, zamontowane nadmiarowo minimum N+1 

	Zasilacze 
	Min. dwa redundantne zasilacze Hot-Swap o mocy min. 1800W z certyfikatem min. Titanium

	Bezpieczeństwo
	Zainstalowany czujnik otwarcia obudowy zintegrowanego z  modułem zarządzania serwerem, hasło włączania, hasło administratora, moduł RoT (umieszczony na dedykowanej płytce I/O wspomnianej 
w sekcji Dodatkowe porty) wspierający TPM2.0. Możliwość wyłączenia w BIOS funkcji przycisku zasilania. Możliwość  włączania i wyłączania portów USB na obudowie z poziomu UEFI. Możliwość wymazania danych ze znajdujących się dysków wewnątrz serwera – niezależne od zainstalowanego systemu operacyjnego, uruchamiane z systemu zarządzania serwerem. Wbudowany w BIOS mechanizm umożliwiający usunięcie konfiguracji kart zarządzających, BIOS oraz danych ze wszystkich wewnętrznych urządzeń pamięci masowej. 

Możliwość automatycznego przywrócenia BIOS do wspieranej wersji w przypadku wykrycia nieautoryzowanej modyfikacji. 

	Diagnostyka
	Możliwość przewidywania awarii dla procesorów, regulatorów napięcia, pamięci, dysków wewnętrznych (włącznie z dyskami m.2), wentylatorów, zasilaczy, kontrolerów RAID 

Możliwość użycia aplikacji mobilnej na telefonie, do przeglądania awarii, konfiguracji 
i włączenia/wyłączenia serwera. 

Wymaga się aby serwer posiadał diody sygnalizacyjne awarię przy każdej kości pamięci RAM, każdej zatoce dyskowej, każdym zasilaczu. 

	Karta Zarządzania 
	Niezależny od systemu operacyjnego, posiadający dedykowany port 1Gbs base-T,  sprzętowy kontroler zdalnego zarzadzania wyposażony w przynajmniej  4GB pamięci flash na potrzeby przechowywania oraz instalacji firmware komponentów serwera jak i plików konfiguracyjnych. Na potrzeby utrzymaniowe oraz serwisowe, wymaga się, aby kontroler zarządzania nie był integralną częścią płyty głównej serwera lecz był na osobnej płytce I/O wspomnianej w sekcji Dodatkowe Porty  W przypadku awarii płyty głównej serwera, wymaga się możliwości instalacji wykorzystywanej Płytki I/O wraz z pamięcią flash (wersje firmware oraz pliki konfiguracyjne) na nowe płycie głównej. Wymaga się możliwości skonfigurowania w serwerze dwóch fizycznych portów 1Gb Base-T dedykowanych tylko na potrzeby zarządzania. Nie dopuszcza się rozwiązania w którym którykolwiek z dwóch portów miałby być portem współdzielonym na karcie LAN. 

 

Wymagane funkcjonalności procesora serwisowego: 

• Monitoring stanu systemu (komponenty objęte monitoringiem to przynajmniej: cpu, pamięć RAM, dyski, karty PCI, zasilacze, wentylatory, płyta główna 

• Pozyskanie następujących informacji o serwerze: nazwa, typ i model, numer seryjny, nazwa systemu, wersja UEFI oraz BMC, adres ip karty zarządzającej, utylizacja cpu, utylizacja pamięci oraz komponentów I/O 

• Logowanie zdarzeń systemowych oraz związanych z działaniami użytkownika. Każdy dziennik zdarzeń powinien mieć możliwość zapisu co najmniej 1024 rekordów. 

• Logowanie zdarzeń związanych z utrzymaniem systemu jak upgrade firmware, zmiana/instalacja sprzętu. System powinien umożliwiać zapisanie minimum 250 zdarzeń. 

• Możliwość zapisywania zdarzeń w formacie HTML oraz JSON 

• Wysylanie określonych zdarzeń poprzez SMTP oraz SNMPv3 

• Update systemowego firmware 

• Monitoring i możliwość ograniczenia poboru prądu 

• Zdalne włączanie/wyłączanie/restart 

• Zapis video zdalnych sesji 

• Podmontowanie lokalnych mediów 

• Przekierowanie konsoli szeregowej przez IPMI oraz SSH 

• Zrzut ekranu w momencie zawieszenia systemu 

• Możliwość przejęcia zdalnego ekranu 

• Możliwość wymazania danych ze znajdujących się dysków wewnątrz serwera niezależne od zainstalowanego systemu operacyjnego,. 

• Możliwość zdalnej instalacji systemu operacyjnego 

• Alerty Syslog 

• szyfrowane połączenie (TLS min TLS 1.2) oraz autentykacje i autoryzację użytkownika; 

• możliwość zdefiniowania min 12 użytkowników lokalnych na karcie zarządzającej 

• Wyświetlanie danych aktualnych oraz historycznych dla użycia energii oraz temperatury serwera 

• Możliwość mapowania obrazów ISO z lokalnego dysku operatora 

• Możliwość mapowania obrazów ISO przez HTTPS, SFTP, CIFS oraz NFS 

• montowanie obrazów ISO musi być możliwe bez instalacji dodatkowych komponentów Java czy AciveX 

• Możliwość jednoczesnej pracy do 6 użytkowników przez wirtualną konsolę 

• wspierane protokoły/interfejsy: IPMI v2.0, SNMP v3, CIM, DCMI v1.5, REST API 

• zgodność z FIPS 140-3 oraz NIST 800-193 

• zabezpieczenie przed nieautoryzowaną wymianą komponentów sprzętowych serwera. Wymaga się możliwości ustawienia zablokowania startu systemu na skutek wykrycia takiego zdarzenia. 

• Możliwość grupowania serwerów w kontekście synchronizacji jednolitej konfiguracji oraz wersji firmware dla całej grupy serwerów 

• Wymaga się możliwości wykorzystania frontowego portu USB do celów serwisowych (komunikacja portu z karta zarządzającą) bez możliwości uzyskania jakiejkolwiek funkcjonalności na poziomie zainstalowanego systemu operacyjnego. Funkcjonalność ta musi być realizowana na poziomie sprzętowym i musi być niezależna od zainstalowanego systemu operacyjnego. 



	Oprogramowanie do zarządzania
	Wraz z serwerem powinno zostać dostarczone dodatkowe oprogramowanie zarządzające umożliwiające: 

- zarzadzanie infrastrukturą serwerów i storage bez udziału dedykowanego agenta 

- przedstawianie graficznej reprezentacji zarządzanych urządzeń 

- możliwość skalowania do minimum 1000 urządzeń 

- obsługę szyfrowanej komunikacji z zarządzanymi urządzeniami, wsparcie dla NIST 800-131A oraz FIPS 140-2 

- wsparcie dla certyfikatów SSL tzw self-signed oraz zewnętrznych 

- udostępnianie szybkiego podgląd stanu środowiska 

- udostępnianie podsumowania stanu dla każdego urządzenia 

- tworzenie alertów przy zmianie stanu urządzenia 

- monitorowanie oraz tracking zużycia energii przez monitorowane urządzenie, możliwość ustalania granicy zużycia energii, 

- konsola zarzadzania oparta o HTML 5 

- dostępność konsoli monitorującej na urządzeniach przenośnych ze wsparciem dla systemu Android oraz iOS, aplikacja musi umożliwiać włączenie wyłączenie oraz restart urządzenia, musi również mieć możliwość aktywowania diody lokacyjnej na urządzeniu, 

- automatyczne wykrywanie dołączanych systemów oraz szczegółowa inwentaryzacja 

- możliwość podnoszenia wersji oprogramowania dla komponentów zarządzanych serwerów w oparciu o repozytorium lokalne jak i zdalne dostępne na stronie producenta oferowanego rozwiązania 

-  definiowanie polityk zgodności wersji firmware komponentów zarządzanych urządzań 

- definiowanie roli użytkowników oprogramowania  

- obsługa REST API oraz Windows PowerShell 

- obsługa SNMP, SYSLOG, Email Forwarding 

- autentykacja użytkowników: centralna (możliwość definiowania wymaganego poziomu skomplikowania danych autentykacyjnych) oraz integracja z MS AD oraz obsługa single sign on oraz SAML 

- obsługa tzw Forward Secrecy w komunikacji z zarządzanymi urządzeniami 

- przedstawianie historycznych aktywności użytkowników 

-blokowanie możliwości podłączenia innego systemu zarzadzania do urządzeń zarządzanych  

- tworzenie dziennika zdarzeń ukończonych sukcesem lub bledem,  oraz zdarzeń będących 
w trakcie. Możliwość definiowania filtrów wyświetlanych zdarzeń z dziennika. Możliwość eksportu dziennika zdarzeń do pliku csv 

- Obsługa NTP 

- przesyłanie alertów do konsoli firm trzecich 

- tworzenie wzorców konfiguracji zarządzanych urządzeń (definiowanie przez konsole albo kopiowanie konfiguracji z już zaimplementowanych urządzeń)  

- instalowanie systemów operacyjnych oraz wirtalizatorów Vmware i Hyper-V. Wymagana jest integracja konsoli zarządzania z konsolą wirtualizatora tak, aby zarządzanie środowiskiem sprzętowym  mogło odbywać się z konsoli wirtualizatora. Wymaga się możliwości instalacji systemu na przynajmniej 20 nodach jednocześnie 

- możliwość automatycznego tworzenia zgłoszeń w centrum serwisowym producenta dla określonych zdarzeń wraz z przesylem plików diagnostycznych 

 

Jeżeli oprogramowanie wymaga dodatkowej licencji, powinno ono zostać dostarczone wraz 
z serwerem oraz okres trwania licencji powinien pokrywać się z okresem gwarancji. 

 

Producent serwera ponadto powinien mieć w swojej ofercie narzędzia integrujące zarządzanie infrastrukturą z następującymi produktami: 

VMware vCenter, Microsoft AdminCenter, Microsoft SystemCenter, RedHat CloudForms, Splunk.

	Wspierane systemy operacyjne
	Minimum: Windows Server 2019, 2022; Red Hat Enterprise Linux 9.0, 9.1, SUSE Linux Enterprise Server 15 SP4 oraz 15;  ESXi 7.0 U3, ESXI 8.x; Ubuntu 22.04 LTS, 24.04 LTS 

	Waga
	Max. 40 kg

	Warunki gwarancji 
	Minimum 36 miesięcy pełnego wsparcia producenta on-site w trybie NBD z usługą pozostawiania dysków w przypadku awarii.  

Pozostałe wymagania: zgodnie z treścią załącznika nr 2 do zapytania (wzór umowy)

	Dokumentacja użytkownika 
	Zamawiający wymaga dokumentacji w języku polskim lub angielskim. 

Możliwość telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzętowej serwera oraz warunków gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezpośrednio u producenta lub jego przedstawiciela. 


RÓWNOWAŻNOŚĆ: 

We wszystkich miejscach, w których użyto przykładowego znaku towarowego, patentu, pochodzenia, źródła lub szczególnego procesu, który charakteryzuje produkty lub usługi dostarczane przez konkretnego wykonawcę lub jeżeli Zamawiający opisał przedmiot zamówienia przez odniesienie do norm, ocen technicznych, specyfikacji technicznych i systemów referencji technicznych, a w każdym przypadku Zamawiający dopuszcza rozwiązania równoważne w stosunku do określonych w dokumentacji o udzielenie zamówienia, oznaczając takie wskazania lub odniesienia odpowiednio wyrazami „lub równoważny” lub „lub równoważne", pod warunkiem zapewnienia parametrów nie gorszych niż określone w opisie przedmiotu zamówienia. Rozwiązanie równoważne jest także dopuszczalne w sytuacji, gdyby wyraz „równoważny” lub „równoważne” nie znalazło się w opisie przedmiotu zamówienia. Ponadto Zamawiający informuje, że jeżeli we wszystkich zapisach, a zwłaszcza w opisie przedmiotu zamówienia, wskazane zostałyby znaki towarowe, patenty, pochodzenie, źródło lub szczególny proces, który charakteryzuje produkty lub usługi dostarczane przez konkretnego wykonawcę, oznacza to, że Zamawiający nie może opisać przedmiotu zamówienia w wystarczająco precyzyjny i zrozumiały sposób 
i jest to uzasadnione specyfiką przedmiotu zamówienia (należy traktować to jedynie jako określenie pożądanego standardu i jakości). Równoważność polega na możliwości zaoferowania przedmiotu zamówienia o nie gorszych parametrach technicznych, konfiguracjach, wymaganiach normatywnych itp. W szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia mogą być podane niektóre charakterystyczne dla producenta wymiary. Nazwy własne producentów materiałów i urządzeń podane w szczegółowym opisie należy rozumieć jako preferowanego typu w zakresie określenia minimalnych wymagań jakościowych. Nie są one wiążące i można dostarczyć elementy równoważne, które posiadają co najmniej takie same lub lepsze normy, parametry techniczne, jakościowe, funkcjonalne, o ile będą tożsame tematycznie i o takim samym przeznaczeniu oraz nie obniżą określonych w opisie przedmiotu zamówienia standardów. Wszelkie „produkty" pochodzące od konkretnych producentów określają minimalne parametry jakościowe i cechy użytkowe, jakim muszą odpowiadać towary, by spełnić wymagania stawiane przez Zamawiającego i stanowią wyłącznie wzorzec jakościowy przedmiotu zamówienia. Poprzez zapis minimalnych wymagań parametrów jakościowych Zamawiający rozumie wymagania towarów zawarte 
w ogólnie dostępnych źródłach, katalogach, stronach internetowych producentów. Operowanie przykładowymi nazwami producenta ma jedynie na celu doprecyzowanie poziomu oczekiwań Zamawiającego w stosunku do określonego rozwiązania. Tak więc posługiwanie się nazwami producentów/produktów ma wyłącznie charakter przykładowy. Zamawiający przy opisie przedmiotu zamówienia wskazując oznaczenie konkretnego producenta (dostawcy) lub konkretny produkt, dopuszcza jednocześnie produkty równoważne o parametrach jakościowych i cechach użytkowych, co najmniej na poziomie parametrów wskazanego produktu, uznając tym samym każdy produkt 
o wskazanych parametrach lub lepszych. Wykonawca, który powołuje się na rozwiązania równoważne, jest zobowiązany wykazać, że oferowane przez niego rozwiązanie spełnia wymagania określone przez Zamawiającego. W takim przypadku Wykonawca załączy do oferty wykaz zaproponowanych rozwiązań równoważnych wraz z ich opisem lub wskazaniem właściwych norm.
Inne wymagania:
a) Termin i warunki realizacji zamówienia - Wymagany terminy realizacji zamówienia: do 3 tygodni od daty zawarcia umowy na warunkach DDP Incoterms 2020 do oznaczonego miejsca wykonania, tj. Główny Instytut Górnictwa – Państwowy Instytut Badawczy, 40-166 Katowice, Plac Gwarków 1, Dział Informatyki (wjazd od Al. Korfantego 79). 
b) Warunki płatności - termin płatności będzie wynosił do 30 dni. Termin płatności będzie liczony od daty dostarczenia do 
GIG-PIB prawidłowo wystawionej faktury. Podstawą do wystawienia faktury będą podpisane, bez zastrzeżeń, przez obie strony protokoły:  odbioru ilościowo – jakościowego oraz  z przeprowadzonej instalacji,  uruchomienia i instruktażu.
c) Warunki gwarancji i rękojmi – gwarancja na okres min. 36 miesięcy, która będzie liczona od daty końcowego odbioru przedmiotu zamówienia na podstawie podpisanych, bez zastrzeżeń, przez obie strony protokołów:  odbioru ilościowo – jakościowego oraz z przeprowadzonej instalacji,  uruchomienia i instruktażu.
III. Kryteria oceny ofert oraz wybór najkorzystniejszej oferty
1. Kryteriami oceny ofert będzie: Najniższa cena brutto.  
         2.    Kwota przeznaczona przez Zamawiającego na sfinansowanie niniejszego zamówienia: 100 000,00 zł.
3. Zamawiający uzna za najkorzystniejszą i wybierze ofertę, która spełnia wszystkie wymagania określone w opisie przedmiotu zamówienia.
4. Zamawiający zastrzega możliwość przeprowadzenia negocjacji cenowych z max. 3 Wykonawcami, którzy złożą najkorzystniejsze oferty pod względem cenowym (oferty na miejscu 1-3 w rankingu) oraz ich oferty nie będą podlegać odrzuceniu (tj. będą spełniać wszystkie wymagania opisane z niniejszym zapytaniu ofertowym). Decyzję 
o przeprowadzeniu negocjacji Zamawiający podejmie po terminie składnia ofert na podstawie złożonych ofert. 
5. Cena podana przez Wykonawcę nie będzie podlegała zmianie w trakcie realizacji zamówienia.

6. Informujemy, że w przypadku zaakceptowania Państwa oferty zostaniecie o tym fakcie powiadomieni i zostanie wdrożone przygotowanie zamówienia i umowy. 
IV. Miejsce i termin składania ofert
1.  Ofertę należy złożyć do dnia 08/08/2025r. do godziny 09:00 drogą elektroniczną na adres e-mail: skolinska@gig.eu
Kontakt handlowy:


mgr Monika Wallenburg
- tel. (32) 259 25 47, e-mail: mwallenburg@gig.eu
mgr Sylwia Kolińska
- tel. (32) 259 25 55, e-mail:  skolinska@gig.eu 
2. Zamawiający informuje, iż ocenie podlegać będą tylko te oferty, które wpłyną do Zamawiającego w okresie od dnia ogłoszenia niniejszego zapytania ofertowego do dnia, w którym upłynie termin składania ofert.

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia zapytania ofertowego w każdej chwili, bez podania przyczyny.

4. W toku badania treści ofert, Zamawiający zastrzega sobie prawo do zwrócenia się do Wykonawcy o złożenie wyjaśnień dotyczących treści złożonej oferty oraz do wyznaczenia terminu do udzielenia odpowiedzi pod rygorem odrzucenia oferty.

5. Ofertę należy złożyć na formularzu ofertowym – załącznik nr 1 do zapytania ofertowego (w przypadku złożenia oferty na własnym druku firmowym – prosimy o dołączenie podpisanego oświadczenia dot. braku przesłanek wykluczenia 
z postępowania oraz RODO).
6. Integralną częścią zapytania jest wzór umowy stanowiący załącznik nr 2 do zapytania.  
ZAPRASZAMY DO SKŁADANIA OFERT
Z poważaniem, 
Kierownik Działu Zamówień Publicznych i Zakupów 
mgr Monika Wallenburg
Nr sprawy: FZ.26.28.2025.SYKO






                                 Załącznik nr 1

do zapytania ofertowego
 

Nazwa/Imię i Nazwisko Wykonawcy:

.........................................................................
Adres: ……………………………………….

NIP: …………………………………………
Regon: ………………………………………
Nr tel.: ………………………………………
Adres e-mail: ….…………………………….
Osoba do kontaktu: …………………..……..
Nazwa banku: ………………………………
Nr rachunku: ……………………………….



Główny Instytut Górnictwa – Państwowy Instytut Badawczy  

Plac Gwarków 1 

40-166 Katowice 
FORMULARZ OFERTY

nr …… z dnia ……………

I. W odpowiedzi na zapytanie ofertowe z dnia 31.07.2025r. na dostawę komponentu (serwera obliczeniowego) do posiadanej przez Zamawiającego infrastruktury Górnośląskiego Systemu Informacji o Deformacjach Powierzchni, oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia zgodnie z warunkami zawartymi w/w zapytaniu ofertowym za cenę: 
	Lp.
	Przedmiot zamówienia:

nazwa producenta oraz typ/model + szczegółowa konfiguracja serwera łącznie  z numerami (SKU/FRU itp.) wszystkich jego podzespołów/komponentów  
	Jednostka

miary
	Ilość 
	Cena jedn.     netto       
w PLN
	Wartość ogółem netto 

w PLN
	Stawka (%)

podatku VAT
	Kwota 

podatku VAT           w PLN
	Wartość  ogółem brutto 

w PLN

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	1
	Nazwa producenta: ………………… 
Typ/model: ………………………….


	
	
	
	
	
	
	

	RAZEM :

 
	 
	
	 
	 



W przypadku Wykonawców zagranicznych nie posiadających oddziału w Polsce należy wypełnić tylko rubryki od  1 - 6. 
W przypadku Wykonawcy polskiego lub Wykonawcy posiadającego oddział na terenie Polski należy wypełnić wszystkie rubryki. 

II. Oświadczenie Wykonawcy: 

- Oświadczam, że cena brutto obejmuje wszystkie koszty realizacji przedmiotu zamówienia, tj. dostawę, montaż, uruchomienie 
i konfiguracje komponentu oraz instalację i konfigurację systemu operacyjnego i zasobów sprzętowych wraz z weryfikacją poprawności działania, a także przeszkolenie personelu w zakresie eksploatacji i zarządzania zasobami sprzętowymi; 
- Oświadczam, że spełniam wszystkie wymagania zawarte w zapytaniu ofertowym;
- Oświadczam, że uzyskałem od Zamawiającego wszelkie informacje niezbędne do rzetelnego sporządzenie niniejszej oferty;
- Oświadczam, że uznaję się za związanego treścią złożonej oferty, przez okres 30 dni od daty złożenia oferty;
- Oświadczam, że jestem gotowy do zawarcia umowy z Zamawiającym zgodnie ze wzorem umowy (załącznik nr 2) stanowiącym integralną część niniejszego zapytania, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego; 
- Oświadczam, że przedmiot zamówienia: 

· będzie pochodził z oficjalnego kanału dystrybucyjnego producenta;

· będzie w stanie fabrycznie nowym (tzn. wyprodukowany nie wcześniej niż 2025r.), nie został wcześniej użyty oraz nie służył wcześniej jako urządzenie demonstracyjne na konferencjach i imprezach targowych oraz nie pochodzi z dostaw do realizacji projektu u innego klienta; 
· będzie wolny od wad technicznych, prawnych i formalnych.

III. OŚWIADCZENIE WYKONAWCY DOTYCZĄCE BRAKU PRZESŁANEK WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA
W związku z ubieganiem się o udzielenie zamówienia pod nazwą: Dostawa komponentu (serwera obliczeniowego) do posiadanej przez Zamawiającego infrastruktury Górnośląskiego Systemu Informacji o Deformacjach Powierzchni,  
nr sprawy: FZ.26.28.2025.SYKO
oświadczam(y), co następuje:

W związku z art. 7 ust. 9 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2022 r., poz. 835), oświadczam(y), że nie podlegam(y) wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 7 ust. 1 niniejszej ustawy1.

.............................................................



............................................................
         (miejscowość, data)



                     (podpis osoby uprawnionej)

1Art. 7 ust.1:

Z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy z dnia 11września 2019r. – Prawo zamówień publicznych wyklucza się:

1) wykonawcę oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

2) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 
i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

3) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 września 1994 r. 
o rachunkowości (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), jest podmiot wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r., o ile został wpisany na listę na podstawie decyzji 
w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy.

IV. Klauzula informacyjna z art. 13 RODO:

Zgodnie z art. 13, ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuje, się że:

· administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: 

Główny Instytut Górnictwa – Państwowy Instytut Badawczy, Plac Gwarków 1, 40 - 166 Katowice;

· inspektorem ochrony danych osobowych w Głównym Instytucie Górnictwa – Państwowym Instytucie Badawczym jest Pani: 
mgr Katarzyna Kareł, e-mail: gdpr@gig.eu;

· Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6, ust. 1, lit. c RODO w celu związanym z niniejszym zapytaniem ofertowym;

· odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja, dotycząca niniejszego zapytania prowadzona zgodnie z art. 2.1.1) ustawy z dnia 11 września 2019r. – Prawo zamówień publicznych 
(Dz. U. z 2019, poz. 2019 z póź. zm.);

· Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania, dotyczącego niniejszego zapytania, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy;

· w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

· posiada Pani/Pan:

· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;

· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych1;

· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych 
z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO2; 

· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
· nie przysługuje Pani/Panu:
· w związku z art. 17, ust. 3, lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6, ust. 1, lit. c RODO.
Oświadczenie  wykonawcy w zakresie wypełnienia obowiązków informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO

Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO3 wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia w niniejszym postępowaniu4. 

     .............................................................



                .............................................................

(miejscowość, data)





         (podpis osoby uprawnionej)

1Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia ani zmianą postanowień umowy. 
2Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.

3rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

4W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie). 
Załącznik nr 2 

do zapytania ofertowego  
WZÓR UMOWY

Zakup będzie realizowany z Przedsięwzięcia: 

„Metodyka monitorowania deformacji powierzchni i ochrona obiektów budowlanych na terenach górniczych 
i pogórniczych” w formie dotacji ze środków NFOŚiGW
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NOP/…………..
UMOWA DOSTAWY NR PL/000023461/FZ.26.28.2025.SYKO 

Zawarta w dniu  ........................... w Katowicach pomiędzy …………………………….………………………….………, 
NIP: …………, REGON nr ………………., zwaną w dalszej części umowy SPRZEDAJĄCYM, reprezentowaną przez: 

1. …………………….. 


:
……………………. 
2. …………………….. 


:
……………………. 

a GŁÓWNYM INSTYTUTEM GÓRNICTWA – PAŃSTWOWYM INSTYTUTEM BADAWCZYM (GIG-PIB) z siedzibą 
w Katowicach, PLAC GWARKÓW 1, wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000090660 w Sądzie Rejonowym 
w Katowicach, Regon nr 000023461,  zwanym w dalszej części umowy KUPUJĄCYM, reprezentowanym przez:

1. …………………….. 


:
……………………. 
2. …………………….. 


:
……………………. 

następującej treści :

(1. 
PRZEDMIOT UMOWY  I  CENA  UMOWY

1. Główny   Instytut   Górnictwa – Państwowy Instytut Badawczy udziela zamówienia na dostawę komponentu (serwera obliczeniowego) do posiadanej przez Zamawiającego infrastruktury Górnośląskiego Systemu Informacji o Deformacjach Powierzchni, zwanego dalej „przedmiotem umowy” zgodnie z ofertą nr ……… z dn. ……… w oparciu o art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy 
z dnia 11 września 2019r. - Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 2024 poz. 1320) oraz aktów wykonawczych wydanych na jej podstawie.
2. KUPUJĄCY zamawia, a SPRZEDAJĄCY zobowiązuje się zrealizować „przedmiot umowy” za cenę:

netto: ………….. /PLN/ 

wartość podatku VAT: …………. /PLN/

brutto: …………….. /PLN/

3. Powyższa cena obejmuje wszystkie koszty związane z realizacją „przedmiotu umowy” w tym koszty dostawy na warunkach DDP Incoterms 2020 do oznaczonego miejsca wykonania zamówienia, tj. Główny Instytut Górnictwa – Państwowy Instytut Badawczy, 40-166 Katowice, Plac Gwarków 1, Dział Informatyki (wjazd od Al. Korfantego 79).  
4. Osoba składająca podpis w imieniu SPRZEDAJĄCEGO jest upoważniona do zaciągania zobowiązań w imieniu  SPRZEDAJĄCEGO i oświadcza, że takie upoważnienie zostało jej udzielone oraz na dzień zawarcia umowy nie zostało odwołane.

(2.
WARUNKI ZAPŁATY WYNAGRODZENIA
1. Należność za „przedmiot umowy”, o której mowa w (1 ust.2  zostanie przelana na konto SPRZEDAJĄCEGO:

w  banku

………………………………………. 

nr rachunku
……………………………………….
na warunkach: 

a) płatność będzie dokonana w terminie do 30 dni. Termin płatności będzie liczony od daty dostarczenia do GIG-PIB prawidłowo wystawionej faktury. Podstawą do wystawienia faktury będą podpisane, bez zastrzeżeń, przez obie strony protokoły:  odbioru ilościowo – jakościowego oraz  z przeprowadzonej instalacji,  uruchomienia i instruktażu.
b) Zmiana rachunku bankowego SPRZEDAJĄCEGO, o którym mowa powyżej, wymaga uprzedniego pisemnego powiadomienia KUPUJĄCEGO bez konieczności podpisywania aneksu do umowy. Wskazany rachunek bankowy musi figurować na białej liście podatników VAT (wykaz podatników VAT) prowadzonej przez Ministerstwo Finansów.    

2. Za płatność dokonaną po terminie określonym w ust. 1, SPRZEDAJĄCY ma prawo domagać się  odsetek za opóźnienie w zapłacie. 

3. SPRZEDAJĄCY  zobowiązuje się do tego, że bez uprzedniej pisemnej zgody KUPUJĄCEGO pod rygorem nieważności:

- jakiekolwiek prawa SPRZEDAJĄCEGO związane bezpośrednio lub pośrednio z umową, a w tym wierzytelności SPRZEDAJĄCEGO z tytułu wykonania umowy i związane z nimi należności uboczne (m. in. odsetki), nie zostaną przeniesione na rzecz osób trzecich;

- nie dokona jakiejkolwiek czynności prawnej lub też faktycznej, której bezpośrednim lub pośrednim skutkiem będzie zmiana wierzyciela KUPUJĄCEGO;

- nie zawrze umów przelewu, poręczenia, zastawu, hipoteki, przekazu oraz o skutku subrogacji ustawowej lub umownej;

- celem dochodzenia jakichkolwiek praw z umowy nie udzieli upoważnienia, w tym upoważnienia inkasowego, innej firmie, w tym firmie prowadzącej pozostałą finansową działalność usługową, gdzie indziej nie sklasyfikowaną, jak i pozostałe doradztwo 
w zakresie prowadzenia działalności gospodarczej i zarządzania w rozumieniu m.in. przepisów rozporządzenia Rady Ministrów 
z dnia 24 grudnia 2007r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Działalności, tj. firmom zajmującym się działalnością windykacyjną.

4. SPRZEDAJĄCY  zobowiązuje się i przyjmuje do wiadomości co następuje:

- zapłata za świadczenia wykonane zgodnie z umową nastąpi tylko i wyłącznie przez KUPUJĄCEGO bezpośrednio na rzecz SPRZEDAJĄCEGO, i tylko w drodze przelewu na rachunek SPRZEDAJĄCEGO;

- umorzenie długu KUPUJĄCEGO do SPRZEDAJĄCEGO poprzez uregulowanie w jakiejkolwiek formie na rzecz innych podmiotów niż bezpośrednio na rzecz SPRZEDAJĄCEGO, może nastąpić wyłącznie za poprzedzającą to uregulowanie zgodą KUPUJĄCEGO wyrażoną w formie pisemnej pod rygorem bezskuteczności.

5. SPRZEDAJĄCY oświadcza, że:

- jest czynnym podatnikiem VАТ,

- wskazany numer rachunku bankowego należy do SPRZEDAJĄCEGO i jest rachunkiem, dla którego zgodnie z art. 49, ust. 1, pkt. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo Bankowe, prowadzony jest rachunek VAT.

6. SPRZEDAJĄCY, który w dniu podpisania umowy nie jest czynnym podatnikiem VAT, a podczas obowiązywania umowy stanie się takim podatnikiem, zobowiązuje się do niezwłocznego powiadomienia KUPUJĄCEGO o tym fakcie oraz o wskazanie rachunku rozliczeniowego, na który ma wpływać wynagrodzenie, dla którego prowadzony jest rachunek VAT.

7. W razie podania przez SPRZEDAJĄCEGO numeru rachunku bankowego, który nie jest zgodny z numerem w wykazie podatników VАТ, KUPUJĄCY ma prawo wstrzymać zapłatę faktury do czasu uzyskania od SPRZEDAJĄCEGO numeru rachunku zgodnego 
z wykazem. W takim przypadku SPRZEDAJĄCEMU nie przysługują odsetki za opóźnienie w zapłacie za ten okres.

8. KUPUJĄCY oświadcza, że jest dużym przedsiębiorcą w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziałaniu  opóźnieniom w transakcjach handlowych. 

§3.
FAKTUROWANIE
1. SPRZEDAJĄCY wystawi fakturę VAT i przekaże ją KUPUJĄCEMU.

2. Faktura będzie opisana w sposób następujący:

SPRZEDAJĄCY  (nazwa, adres)


……………………………………………






…………………………………………… 



Numer identyfikacyjny „SPRZEDAJĄCEGO” (NIP)  ……………………………………..…….  

KUPUJĄCY (nazwa, adres)


Główny Instytut Górnictwa – 

Państwowy Instytut Badawczy   

Plac Gwarków 1, 40 - 166 Katowice

Numer identyfikacyjny „KUPUJĄCEGO”
(NIP) 
634 – 012 – 60 – 16

KUPUJĄCY potwierdza upoważnienie do otrzymywania faktur VAT i upoważnia SPRZEDAJĄCEGO do jej wystawiania bez swojego podpisu. SPRZEDAJĄCY potwierdza upoważnienie do wystawienia faktur VAT.

(4.
TERMIN I WARUNKI WYKONANIA ZAMÓWIENIA

SPRZEDAJĄCY zrealizuje całość przedmiotu umowy, tj. dokona dostawy, montażu, uruchomienie i konfiguracji komponentu oraz instalacji i konfiguracji systemu operacyjnego oraz zasobów sprzętowych wraz z weryfikacją poprawności działania, a także przeszkoli personel KUPUJĄCEGO w zakresie eksploatacji i zarządzania zasobami sprzętowymi w terminie do 3 tygodni od daty zawarcia umowy na warunkach DDP Incoterms 2020 do oznaczonego miejsca wykonania, tj. Główny Instytut Górnictwa – Państwowy Instytut Badawczy, Plac Gwarków 1, 40-166 Katowice, Dział Informatyki (wjazd od Al. Korfantego 79).
(5.
ODPOWIEDZIALNOŚĆ SPRZEDAJĄCEGO Z TYTUŁU GWARANCJI I RĘKOJMI
1. Warunki gwarancji określa niniejsza umowa, Kodeks Cywilny, oferta SPRZEDAJĄCEGO. W przypadku rozbieżności postanowień 
w danej kwestii, pierwszeństwo mają postanowienia korzystniejsze dla KUPUJĄCEGO.
2. WYKONAWCA udziela gwarancji i rękojmi na przedmiot umowy na okres min. 36 miesięcy od daty końcowego odbioru przedmiotu umowy przez KUPUJĄCEGO z  możliwością zgłaszania zdarzeń serwisowych w trybie 24/7/365 następującymi kanałami: telefonicznie i przez Internet.


3. Gwarancja będzie obowiązywać od daty końcowego odbioru przedmiotu umowy określonego w §4 niniejszej umowy.
4.
Serwis gwarancyjny będzie świadczony przez producenta urządzenia lub autoryzowany przez producenta serwis lub autoryzowanego przez producenta partnera serwisowego. Serwis realizowany będzie na koszt SPRZEDAJĄCEGO.

5. SPRZEDAJĄCY zapewnia serwis gwarancyjny na następujących warunkach:
a) SPRZEDAJĄCY zobowiązany jest w okresie gwarancyjnym wykonać na własny koszt naprawy dostarczonego przedmiotu umowy; w przypadku zgłoszenia przez KUPUJĄCEGO reklamacji podzespołu „przedmiotu umowy”, SPRZEDAJĄCY jest zobowiązany do wymiany podzespołu na nowy; 

b) Wszystkie koszty związane z wymianą wadliwego przedmiotu umowy ponosi SPRZEDAJĄCY;

c) W przypadku zaistnienia braków ilościowych dostarczonego przedmiotu umowy, KUPUJĄCY ma prawo wnieść odpowiednio udokumentowaną reklamację, a SPRZEDAJĄCY zobowiązany jest usunąć braki w ciągu 14 dni od daty jej wniesienia;

d) Serwis realizowany jest na następujących warunkach:

1) w siedzibie KUPUJĄCEGO, tj. Główny Instytut Górnictwa – Państwowy Instytut Badawczy, Dział Informatyki, w trybie 24/7/365, chyba, że KUPUJĄCY dla danej naprawy zgodzi się na inną formę;
2) KUPUJĄCY oczekuje bezpośredniego dostępu do wykwalifikowanej kadry inżynierów technicznych, a w przypadku konieczności eskalacji zgłoszenia serwisowego wyznaczonego Kierownika Eskalacji po stronie SPRZEDAJĄCEGO;

3) KUPUJĄCY wymaga pojedynczego punktu kontaktu dla całego rozwiązania producenta, w tym także sprzedanego oprogramowania; 

4) Zgłoszenie przyjęte musi być potwierdzane przez zespół pomocy technicznej (e-mail/telefon/portal) przez nadanie unikalnego numeru zgłoszenia pozwalającego na identyfikację zgłoszenia w trakcie realizacji naprawy i po jej zakończeniu; 

5) KUPUJĄCY oczekuje możliwości samodzielnego kwalifikowania poziomu ważności naprawy; 

6) SPRZEDAJĄCY zapewni bezpłatne oprogramowanie do automatycznej diagnostyki, zdalnego zgłaszania awarii do serwisu 
i automatycznego zakładania zgłoszeń serwisowych;

7) Wsparcie techniczne musi być świadczone przez pracowników producenta/autoryzowany serwis/autoryzowanego partnera serwisowego producenta urządzeń dla sprzętu i wybranego oprogramowania OEM, zakupionego z urządzeniem, dostarczane zdalnie lub w miejscu instalacji urządzenia, w zależności od rodzaju zgłaszanej awarii; 

8) W przypadku awarii zakwalifikowanej jako naprawa w miejscu instalacji urządzenia, część zamienna wymagana do naprawy i/lub technik serwisowy przybędzie na miejsce wskazane przez KUPUJĄCEGO na następny dzień roboczy od momentu skutecznego przyjęcia zgłoszenia przez Dział Wsparcia Technicznego;

9) Możliwość sprawdzenia aktualnego okresu i poziomu wsparcia technicznego dla urządzeń za pośrednictwem strony internetowej producenta;

10) Jeżeli awaria jest niemożliwa do usunięcia w siedzibie KUPUJĄCEGO, serwis może być świadczony poza siedzibą KUPUJĄCEGO, za jego uprzednią zgodą. W takiej sytuacji SPRZEDAJĄCY musi na własny koszt dostarczyć urządzenie zastępcze 
o tych samych lup lepszych parametrach do czasu skutecznego usunięcia awarii. W takim przypadku maksymalny czas usunięcia awarii wynosi 14 dni kalendarzowych od daty zgłoszenia awarii przedmiotu umowy. W przypadku przekroczenia w/w terminu, SPRZEDAJĄCY jest zobowiązany dostarczyć (w terminie max. do 2 dni od upłynięcia wymaganego terminu naprawy) w zamian nowy sprzęt, co najmniej równoważny uszkodzonemu i pochodzący od tego samego producenta.

6. SPRZEDAJĄCY gwarantuje dostawę materiałów eksploatacyjnych i podzespołów przez okres co najmniej 5 lat od daty podpisania umowy, pod warunkiem dostępności materiałów eksploatacyjnych i podzespołów na rynku.

7. Serwis pogwarancyjny może być realizowany przez SPRZEDAJĄCEGO na podstawie odrębnej umowy.

8. SPRZEDAJĄCY gwarantuje, że towar zamawiany w tej umowie jest nowy, pozbawiony wad materiałowych i wykonawczych, 
a ponadto jest wykonany zgodnie z obowiązującymi standardami i normami jakościowymi.

9. Uprawnienia z tytułu rękojmi za wady przedmiotu umowy przysługują KUPUJĄCEMU niezależnie od uprawnień z tytułu gwarancji – wszelkie postanowienia zawarte w karcie gwarancyjnej lub ofercie SPRZEDAJĄCEGO, a sprzeczne z powyższym, uważa się za bezskuteczne wobec Stron.

10. Uprawnienia z tytułu rękojmi rozpoczynają się w dacie podpisania przez KUPUJĄCEGO odbioru  przedmiotu umowy (§4 ust. 1) 
i nie mogą skończyć się wcześniej niż uprawnienia z tytułu gwarancji.

11. Wady ujawnione w okresie rękojmi usuwane będą bezpłatnie (dotyczy to wszystkich materiałów, części i czynności podjętych w związku z usunięciem wady), w okresach ustalonych każdorazowo przez Strony. Jeżeli Strony nie ustaliły okresu usuwania wad wynosić on będzie maksymalnie 30 dni od daty zgłoszenia wady. Z czynności odbioru wadliwego przedmiotu umowy zostanie spisany protokół. 

12. Wady usuwane będą w miejscu, w którym przedmiot umowy jest używany, chyba że sprzeciwia się temu istota wady. 

13. W przypadku konieczności usunięcia wad w innym miejscu niż miejsce używania przedmiotu umowy koszt i odpowiedzialność za jej transport ponosi SPRZEDAJĄCY. Koszt i odpowiedzialność ponosi SPRZEDAJĄCY od chwili wydania wadliwego przedmiotu umowy jego upoważnionemu przedstawicielowi, do chwili odbioru przedmiotu umowy przez upoważnionego przedstawiciela KUPUJĄCEGO, po usunięciu wady.

14. W przypadku konieczności usunięcia wad w innym miejscu niż miejsce używania przedmiotu umowy wszelkie wady fizyczne przedmiotu umowy winny być stwierdzone na piśmie przez upoważnionych przedstawicieli Stron, przed przekazaniem przedmiotu umowy SPRZEDAJĄCEMU, w celu usunięcia wady.

15. Jeżeli wady przedmiotu umowy usunąć się nie da, albo SPRZEDAJĄCY nie usunie wady w okresie, o którym mowa w ust. 11, albo po usunięciu wady przedmiot umowy nadal wykazuje wady, KUPUJĄCY może:

a) żądać bezpłatnej wymiany przedmiotu umowy na wolny od wad o nie gorszych parametrach, w okresie uzgodnionym przez Strony, bądź

b) żądać obniżenia ceny w odpowiednim stosunku, bądź

c) odstąpić od umowy, bez względu na charakter i rozmiar wady, bądź

d) dokonać wymiany przedmiotu umowy na wolny od wad na koszt i ryzyko SPRZEDAJĄCEGO.
(6.
POUFNOŚĆ

1. Umowa jest jawna i podlega udostępnieniu na zasadach określonych w przepisach Ustawy z dnia 6 września 2001 r. O dostępie do informacji publicznej (Dz. U. 2016. 1764 tj. z dnia 2016.10.26).  

2. SPRZEDAJĄCY zobowiązany jest do zachowania poufności wszelkich informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa 
w rozumieniu art. 11, ust. 2 ustawy z dnia 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity z dnia 26.02.2018r. 
Dz. U. 2018.419 t.j. z późn. zm.).

(7. 
KARY UMOWNE Z TYTUŁU NIEDOTRZYMANIA OKREŚLONYCH WARUNKÓW

1. W przypadku zwłoki w wykonaniu przedmiotu umowy, SPRZEDAJĄCY jest zobowiązany do zapłaty kar umownych w wysokości 0,5% wartości brutto przedmiotu umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, licząc od następnego dnia po upływie terminu określonego w (4.  

2. W przypadku zwłoki w usunięciu wad, wynikających z gwarancji i rękojmi, SPRZEDAJĄCY jest zobowiązany do zapłaty kar umownych w wysokości 0,5% wartości brutto przedmiotu umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, licząc od następnego dnia po upływie terminu określonego w §5 ust.5 oraz ust. 11.

3. W przypadku odstąpienia od umowy przez KUPUJĄCEGO z przyczyn, za które odpowiada SPRZEDAJĄCY, SPRZEDAJĄCY zapłaci kary umowne w wysokości 20% wartości umowy brutto.

4. W przypadku wystąpienia szkody przewyższającej wartość kary umownej SPRZEDAJĄCY zapłaci KUPUJĄCEMU odszkodowanie uzupełniające do wysokości poniesionej szkody.

5. Kary, o których mowa powyżej SPRZEDAJĄCY zapłaci na wskazany przez KUPUJĄCEGO rachunek bankowy przelewem, 
w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia doręczenia mu żądania KUPUJĄCEGO zapłaty kary umownej. Po bezskutecznym upływie terminu, KUPUJĄCY ma prawo potrącić kary umowne z należnego wynagrodzenia SPRZEDAJĄCEGO. 

6. Obowiązek zapłaty przez SPRZEDAJĄCEGO kar umownych pozostaje niezależny od wysokości poniesionej przez KUPUJĄCEGO szkody, jak i niezależny od zaistnienia szkody w tym ewentualnego braku szkody.

7. Łączna maksymalna wartość kar umownych nie może przekroczyć 30% wartości umowy.

(8.
ODSTĄPIENIE OD UMOWY

1. W razie zwłoki w wykonaniu umowy z przyczyn zależnych od SPRZEDAJĄCEGO, KUPUJĄCY może:

a) odstąpić od umowy po upływie 14 dni od dnia powstania zwłoki, bez potrzeby wyznaczania dodatkowego terminu i żądać kary umownej z tytułu niewykonania umowy lub,

b) wyznaczyć dodatkowy termin wykonania umowy, żądając kary umownej za zwłokę z zagrożeniem odstąpienia od umowy.

2. Jeżeli SPRZEDAJĄCY realizuje dostawę niezgodnie z warunkami niniejszej umowy, KUPUJĄCY wzywa do zmiany sposobu realizacji dostawy wyznaczając w tym celu odpowiedni termin. Po upływie wyznaczonego terminu KUPUJĄCEMU przysługuje prawo odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie SPRZEDAJĄCEGO. 

3. Odstąpienie od umowy z przyczyn, o których mowa w ust. 1 i 2 powyżej, winno nastąpić w terminie 2 tygodni od zaistnienia okoliczności stanowiącej podstawę odstąpienia od umowy. 

4. W przypadku odstąpienia od umowy przez KUPUJĄCEGO, SPRZEDAJĄCY nie jest uprawniony do dochodzenia utraconych korzyści.

(9.
KLAUZULA PRAWNA

1. Strony zobowiązują się w przypadku sporów zaistniałych z tytułu umowy, dążyć do osiągnięcia porozumienia.

2. W przypadku gdy strony nie mogą osiągnąć porozumienia, rozstrzygnięcie nastąpi przez Polski Sąd Powszechny właściwy dla siedziby KUPUJĄCEGO i na podstawie prawa polskiego.

3. W sprawach nie unormowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Prawa Polskiego, Kodeksu Cywilnego oraz oferty SPRZEDAJĄCEGO.

4. W przypadku sprzeczności pomiędzy postanowieniami zawartymi w w/w aktach, pierwszeństwo w zastosowaniu mają postanowienia korzystniejsze dla KUPUJĄCEGO.
(10.   OŚWIADCZENIE SPRZEDAJĄCEGO

1. Oświadczamy, że dostarczony „przedmiot umowy”:
· pochodzi z oficjalnego kanału dystrybucyjnego producenta; 
· jest w stanie fabrycznie nowym (tzn. wyprodukowany nie wcześniej niż 2025r.), nie został wcześniej użyty oraz nie służył wcześniej jako urządzenie demonstracyjne na konferencjach i imprezach targowych oraz nie pochodzi z dostaw do realizacji projektu u innego klienta, 

· jest wolny od wad technicznych, prawnych i formalnych.

2. SPRZEDAJĄCY oświadcza, że nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego 
(Dz. U. z 2022 r., poz. 835 z późn. zm.).
(11.   ZMIANA ZAWARTEJ UMOWY (ANEKS)

1.
Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają pod rygorem nieważności formy pisemnej.

2.
KUPUJĄCY przewiduje zmiany zawartej Umowy w formie aneksu, w szczególności w następujących sytuacjach:
a) zmiany nazw, siedziby Stron umowy; 

b) gdy powstała możliwość dokonania nowszych i korzystniejszych dla KUPUJĄCEGO rozwiązań technologicznych i technicznych, niż te istniejące w chwili podpisania umowy, nie prowadzące do zmiany przedmiotu umowy, z tym że wynagrodzenie SPRZEDAJĄCEGO wskazane w §1 ust. 2 umowy nie może ulec podwyższeniu; 

c) jeżeli SPRZEDAJĄCY zaoferuje inny model przedmiotu umowy - nie prowadzący do zmiany przedmiotu umowy -  a opisany 
w zapytaniu ofertowym nie znajduje się już w sprzedaży, jego produkcja została wstrzymana lub nie jest już produkowany (po przedstawieniu stosownych dokumentów od producenta lub dystrybutora), z tym że wynagrodzenie SPRZEDAJĄCEGO wskazane 
w §1 ust. 2 umowy nie może ulec podwyższeniu. 

3. KUPUJĄCY przewiduje możliwość wprowadzenia zmian postanowień umowy polegających w szczególności na zmianie terminu lub sposobu realizacji przedmiotu umowy:

a) w przypadku, gdy nastąpi zmiana stanu prawnego lub powszechnie obowiązujących przepisów prawa, mająca wpływ na termin realizacji przedmiotu umowy;

b) w sytuacji, gdy wystąpi okoliczność leżąca po stronie KUPUJĄCEGO, uniemożliwiająca lub znacznie utrudniająca realizację przedmiotu umowy w terminie (np. 
brak możliwości przyjęcia dostawy z uwagi na przeszkody techniczne lub logistyczne, zmiany 
w strukturze lub organizacji KUPUJĄCEGO);

c) w sytuacji, gdy termin realizacji przedmiotu umowy nie będzie mógł zostać dochowany z uwagi na wystąpienie siły wyższej; przez siłę wyższą Strony rozumieją okoliczności o charakterze wyjątkowym, których Strony w trakcie zawierania Umowy nie były w stanie przewidzieć, ani im zapobiec, w szczególności katastrofy spowodowane przez siły przyrody takie jak: huragany, intensywne opady deszczu, opady śniegu, powodzie, trzęsienia ziemi, skażenia radioaktywne i inne oraz zaburzenia życia zbiorowego, jak: strajk powszechny lub strajki branżowe, rozruchy, wojna i inne, które zaistniały po zawarciu Umowy;

d) w sytuacji wstrzymania lub wycofania dostaw produktów, komponentów produktu lub materiałów, opóźnień z winy producenta produktów, komponentów produktu lub materiałów, trudności w dostępie do sprzętu lub trudności w realizacji usług transportowych niezbędnych do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy, jak również w przypadku możliwości zastąpienia tych materiałów, produktów i sprzętu, innymi o lepszych parametrach technicznych i wyżej zaawansowanych technicznie i technologicznie; 

e) w sytuacji wystąpienia wady produkcyjnej produktu/materiału/komponentu, za które nie odpowiada SPRZEDAJĄCY, a jego defekt można było wykryć dopiero w momencie dostawy;   

f) konieczności przesunięcia terminów umownych, jeśli owa konieczność powstała na skutek okoliczności, których przy dołożeniu należytej staranności nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy,

g) w sytuacji przedłużających się procedur związanych w szczególności z odprawą celną, uzyskaniem zgód na wwóz towaru na teren RP itp., na które SPRZEDAJĄCY, przy zachowaniu należytej staranności, nie ma wpływu ze względu na określone przepisy prawa; 

h) innych okoliczności, niezawinionych  przez SPRZEDAJĄCEGO, które uniemożliwiają bądź w istotnym stopniu ograniczają możliwość wykonania umowy zgodnie z jej treścią.

4. W sytuacjach, o których mowa w ust. 3, termin realizacji umowy może ulec przedłużeniu o czas trwania okoliczności stanowiących przeszkodę w terminowej i zgodnej z umową realizacji przedmiotu umowy.

5. Wprowadzenie zmian, o których mowa powyżej, wymaga przedłożenia przez SPRZEDAJĄCEGO  dokumentacji, oświadczeń lub innych dowodów na potwierdzenia okoliczności, na które powołuje się SPRZEDAJĄCY oraz potwierdzenie, że okoliczności te mają wpływ na należyte wykonanie umowy. 

 

6. Zmiana postanowień zawartej Umowy może nastąpić wyłącznie za zgodą obu Stron. Zmiana umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.

7.
 Warunkiem zmiany treści umowy jest podpisanie protokołu konieczności.

(12. 
OCHRONA TAJEMNICY I DANYCH OSOBOWYCH 

1. SPRZEDAJĄCY zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy, odpowiedniego zabezpieczenia oraz niewykorzystywania wszelkich informacji dotyczących negocjacji, wykonania przedmiotu umowy, jak również informacji dotyczących drugiej strony umowy oraz jej działalności, w których posiadanie wszedł w związku z prowadzonymi negocjacjami, zawarciem lub wykonaniem umowy. 

2. Naruszenie obowiązku zachowania w tajemnicy informacji szczególnie chronionych będzie traktowane jako podstawa rozwiązania umowy bez wypowiedzenia, a także będzie traktowane jako podstawa dochodzenia przez KUPUJĄCEGO roszczeń w drodze postępowania cywilnego, na podstawie przepisów ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny. 

3. KUPUJĄCY zastrzega sobie prawo przekazywania informacji przedstawionych w umowie uprawnionym doradcom w szczególności prawnym i podatkowym, podmiotom współdziałającym oraz organom nadzorującym działalność GIG- PIB, zgodnie z przepisami prawa.
4. Strony zobowiązują się do ochrony udostępnionych danych osobowych, w tym do stosowania organizacyjnych i technicznych środków ochrony danych osobowych przetwarzanych w systemach informatycznych, zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) zwanym dalej „RODO”, ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10.05.2018r.

5. Strony oświadczają, że ich pracownicy posiadający dostęp do danych osobowych Stron umowy znają przepisy dotyczące ochrony danych osobowych oraz będą posiadać stosowne upoważnienia do przetwarzania danych osobowych.

6. Strony oświadczają, że dane osobowe uzyskane od drugiej Strony umowy będą wykorzystane wyłącznie w celu realizacji przedmiotu niniejszej umowy.

7. W przypadku ewentualnego naruszenia przepisów dotyczących ochrony danych osobowych przez jedną ze Stron, Strona która dopuściła się tego naruszenia jest zobowiązana pokryć koszty poniesione w związku z tym naruszeniem zgodnie  z obowiązującymi przepisami w tym zakresie.

8. KUPUJĄCY realizuje obowiązek informacyjny zgodnie z art. 13 i art. 14 „RODO” na stronie internetowej www.gig.eu/pl/rodo, 
w zakładce pn. „Klauzula informacyjna - dane nie pozyskane w sposób bezpośredni” i zobowiązuje drugą Stronę do przekazania zawartych tam informacji osobom fizycznym, które występują  w jej imieniu i w jej imieniu biorą udział w wykonaniu umowy. 

9. W przypadku, gdy przedmiot niniejszej umowy wymaga zawarcia umowy powierzenia danych osobowych do przetwarzania, Strony zobowiązane są zawrzeć taką umowę.

(13. 
POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Umowa zostanie zawarta poprzez złożenie oświadczenia woli w postaci elektronicznej i opatrzona kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Alternatywnie umowa może zostać sporządzona w 2 jednobrzmiących pisemnych egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 

2. Ewentualne zmiany umowy muszą być uzgodnione przez obie strony w postaci elektronicznej i opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym pod rygorem nieważności. Alternatywnie ewentualne zmiany umowy muszą być uzgodnione przez obie strony w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

3. Umowa obowiązuje od daty wskazanej w komparycji umowy.

SPRZEDAJĄCY:





KUPUJĄCY:
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