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Dotyczy: Wstepnego zapytania ofertowego w celu ustalenia wartosci zamoéwienia dla planowanego
postepowania przetargowego na zaprojektowanie, budowe, instalacje, uruchomienie oraz dostarczenie
jako uslugi Saa8S (software as a service) dedykowanej aplikacji na urzadzenia stacjonarne i mobilne
umozliwiajgcej gromadzenie podezas prac terenowych i kameralnych szeroko rozumianych danych
przestrzennych oraz ich atrybutéw opisowych i multimedialnych.

Szanowni Panstwo,
Informujemy, iz do Zamawiajgcego wplynely pytania dotyczace tresci wstepnego zapytania
ofertowego, na ktére Zamawiajacy udziela odpowiedzi ponize;:

Pytanie 1:

1. Model ustugi jako SaaS (software as a service) - najprawdopodobniej nastapit tutaj btagd w nazewnictwie. Domyslam si¢

jaki byl cel zastosowania tej reguly - zalezy Panstwu na wdrozeniu ushugi na serwerach bez konieczno$ci martwienia si¢
o jej dziatanie. Jednakze SaaS charakteryzuje si¢ tym, iz jest to ustuga, ktéra docelowo jest sprzedawana do klienta
koficowego. Czyli dostarczajac Panstwu tego typu ustuge, mozna zatozy¢, ze:

a. ma to by¢ gotowe, pudetkowe rozwiazanie, ktore juz istnieje na rynku i wigze si¢ jedynie z oplaceniem licencji

b. ma to by¢ rozwigzanie, ktore Panstwo beda udostepniaé (tudziez sprzedawac) dalej w formie abonamentowe;.
Zapewne zadna z powyzszych opcji nie jest oczekiwang, dlatego sugerowatlbym usuni¢cie okreslenia oczekiwanej
ustugi jako SaaS.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy bierze pod uwage zakup rozwigzania opartego na gotowym rozwigzaniu pod warunkiem
jego dostosowania do wymagan okreslonych w przedmiocie zamdéwienia. W takim przypadku okres
licencjonowania trwal bedzie do zakonczenia czasu projektu. Zamawiajacy zwraca uwage, Ze w
przypadku tej ustugi to Zamawiajacy jest klientem koncowym rozwiazania.

Pytanie 2:

Asysta techniczna po zrealizowaniu przedmiotu zaméwienia (w tym konsultacje zwiazane z obstuga systemu) przez
okres rowny udzielonej gwarancji - wymagana liczba godzin dodatkowych: 200 — z mozliwoscig wykorzystania na
ulepszenia funkcjonalnosci, ktore nie wynikaja jednoznacznie z zamowienia.

Czy te 200 godzin obejmuje zaréwno konsultacje jak i ulepszanie funkcjonalno$ci w okresie do kofica realizacji
projektu, tj. do dnia 31 grudnia 2022 roku, czy tylko jeden z tych elementéw (jesli tak to ktéry).

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Asysta techniczna po zrealizowaniu przedmiotu zamoéwienia w wymiarze 200 godzin obejmuje zarowno
(wymiennie) konsultacje jak i ulepszanie funkejonalnosci.

Pytanie 3:

Udzielenie gwarancji - na jakim etapie okreslane sg warunki gwarancji?
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ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Warunki gwarancji okre§lone zostang we wzorze umowy stanowigcym Zalgcznik nr. 6 do SIWZ.

Pytanie 4:

Udostepnienie ushugi poprzez najnowsze stabilne wersje przegladarek internetowych - BARDZO waznym elementem jest,
aby zadbali Panstwo réwniez o aktualizowanie dostarczonej ustugi do najnowszych stabilnych wersji przegladarek w
okresie powdrozeniowym. Przegladarki aktualizujg sie bardzo czesto i z reguly dzieje sie to automatycznie, dlatego istnieje
bardzo duze prawdopodobienstwo, iz nawet 3 miesigce po uruchomieniu ustugi, wersja przegladarki zostanie podniesiona,
co bedzie moglo si¢ wiaza¢ z koniecznoscia aktualizacji tejze ustugi. Z do§wiadczenia sugerowaliby$émy zawrze¢ w tym
punkcie dodatkowe 240 rbh rocznie (20 rbh miesiecznie) na prace zwiazane z utrzymaniem i aktualizacjg stworzonego
oprogramowania pod aktualne wersje przegladarek desktopowych i mobilnych.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zapis ,,Udostepni¢ zamawiang usluge poprzez najnowsze stabilne wersje przeglagdarek internetowych:
Chrome' Mozilla Firefox, Microsoft Edge, oraz ich wersje na urzadzenia mobilne (Android, ios)”
zmienimy na ,Udostepnia¢ zamawiang usluge poprzez najnowsze stabilne wersje przegladarek
internetowych: Chrome' Mozilla Firefox, Microsoft Edge, oraz ich wersje na urzadzenia mobilne
(Android, ios) przez caly okres trwania projektu”.

Pytanie 5:

Nalezy zapewni¢ mozliwo$¢ zapisywania danych w formularzu bez konieczno$ci ponownego uruchamiania aplikacji. -
prosze o rozwinigcie tego punktu, poniewaz jest on dla nas niezrozumiaty.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Wymaganie dotyczy mozliwosci zapisania danych umieszczonych w formularzu w bazie danych lub
pamieci urzgdzenia, w dowolnym momencie jego wypelniania i mozliwoéé dalszego kontynuowania pracy
z aplikacja bez konieczno$ci ponownego jej uruchamiania.

Pytanie 6:

Nalezy zapewni¢ mechanizm od§wiezania formularza, ktéry automatycznie wy$wietli dane zapisane przez innych
uzytkownikdw wprowadzajacych dane.

Taka funkcjonalno$é jest jak najbardziej mozliwa do wdrozenia, jednakze jesli mowimy tutaj o jednoczesnym zapisaniu
danych przez uzytkownikdw, to taka praktyka jest zdecydowanie niewskazana, z racji iz ktory$ z uzytkownikéw musi
miec, wyzszy’ status zatwierdzenia danych, aby unikngé podwojnego nadpisania.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy ma $wiadomo$¢ ryzyka zwigzanego z zastosowaniem rozwiazania jednakze podtrzymuje je
jako wymagane do realizacji.
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Pytanie 7:

Mozliwo$¢ eksportu szkicéw - w jakim formacie ma byé wykonany eksport?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Eksport ma zosta¢ wykonany w formacie plikéw shp lub geoJSON

Pytanie 8:
Wykonawca zagwarantuje sposob zabezpieczenia danych w sposob adekwatny do przepisdéw prawa polskiego dotyczacy
przechowywania danych o charakterze niejawnym. Jakie dane w omawianym systemie majg charakter niejawny?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Dane osobowe uzytkownikow aplikacji (imie¢ i nazwisko), dane wlascicieli gruntow.

Pytanie 9:

Warunki udziatlu w postepowaniu.

Prosze o okre$lenie co Panstwo rozumiejg pod pojeciem ,,danych o charakterze przestrzennym”. Nie ukrywam, iZ jestesmy
zainteresowani tego typu wdrozeniem i posiadamy bardzo duze do§wiadczenie w pracy z danymi, o ré6znym charakterze,
nawet bardzo wrazliwym. Chcemy jednak si¢ upewnié, iz wpisujemy si¢ w profil potencjalnego wykonawcy

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zgodnie z powszechnie stosowang definicja danych przestrzennych: dane odnoszace si¢ bezposrednio lub
posrednio odniesione do okreslonego polozenia lub obszaru geograficznego. Dane te okreslaja polozenie,
wielkos¢, ksztalt oraz zwiazki topologiczne zachodzace miedzy tymi obiektami, zjawiskami lub
procesami.

W zwigzku z wprowadzonymi zmianami w treSci wstepnego zapytania, Zamawiajacy przedluza
termin skladania ofert na dzien 20.02.2020 r.

ZAPRASZAMY DO SKLADANIA OFERT

Z powazaniem,
Kierownik Dzialu Handlowego
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